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Informacje o niniejszym
podreczniku i bibliotece

W Podreczniku instalacji opisano sposob instalowania produktu NetlQ iManager (iManager).

Najnowsza wersje Podrecznika instalacji programu NetlQ iManager 2.7.7 zawiera angielska wersja
dokumentacji dostepna online w witrynie z dokumentacjg do programu NetIQ iManager (https://
www.netiq.com/documentation/imanager/index.html).

Docelowi odbiorcy

Ten podrecznik jest przeznaczony dla administratorow sieci. Zawiera opis instalowania,
uaktualniania i deinstalowania programu iManager.

Inne informacje w bibliotece

Biblioteka udostepnia nastepujace zasoby informacyjne:

*

Podrecznik administrowania programem NetlQ iManager 2.7.7 (https://www.netiq.com/
documentation/imanager/imanager_admin/data/hk42s9ot.html)

Witryna sieci Web oprogramowania Apache Tomcat (http://tomcat.apache.org/)

Witryna sieci Web dotyczaca jezyka Java (http://www.oracle.com/technetwork/java/index.html)
Strona gtéwna produktu NetlQ eDirectory (https://www.netiq.com/products/edirectory/)
Dokumentacja produktu NetlQ eDirectory (https://www.netiq.com/documentation/edir88/)
Wspolnota NetIQ Cool Solutions (https://www.netiq.com/communities/coolsolutions/)

Obstuga techniczna firmy Novell (http://support.novell.com)

Informacje o niniejszym podreczniku i bibliotece
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Informacje o firmie NetlQ
Corporation

JesteSmy globalnym przedsigbiorstwem zajmujacym sie tworzeniem oprogramowania. Nasze
dziatania majq na celu sprostanie trzem podstawowym wyzwaniom zwigzanym ze srodowiskiem
naszych Klientéw: zmianom, ztozonosci i ryzyku — pragniemy pomdc im w przezwycigzeniu tych
przeszkdd.

Nasz punkt widzenia

Przystosowywanie sie do zmian oraz zarzadzanie zlozonoscia i ryzykiem to nic nowego

Ze wszystkich wyzwan, jakim musza sprostac nasi Klienci, te trzy sa w istocie najwazniejszymi
czynnikami ograniczajacymi mozliwos¢ kontroli fizycznych, wirtualnych i chmurowych
$rodowisk obliczeniowych — ich analizowania i monitorowania oraz zarzadzania nimi w
bezpieczny sposdb.

Krytyczne ustugi biznesowe: lepiej i szybciej

Wierzymy, ze zapewnienie organizacjom IT maksymalnego mozliwego poziomu kontroli to
jedyny sposob na zagwarantowanie im mozliwosci efektywnego i zharmonizowanego czasowo
$wiadczenia ustug. Nacisk zwigzany ze zmianami i poziomem ztoZzonosci nasila sie przez caly
czas wraz z nieustanna ewolucja organizacji i rosnaca ztozonoscia technologii niezbednych do
zarzadzania nimi.

Nasza filozofia

Sprzedajemy inteligentne rozwiazania, nie samo oprogramowanie

W celu zapewnienia niezawodnej kontroli musimy najpierw poznac rzeczywiste sytuacje, z
ktorymi organizacje IT stykaja sie kazdego dnia. Tylko ta metoda dziatania pozwala opracowac
praktyczne, inteligentne rozwigzania IT gwarantujace uzyskanie sprawdzonych, wymiernych
rezultatéw. To znacznie bardziej satysfakcjonujace niz zwykta sprzedaz oprogramowania.

Sukces naszych Klientéw to nasza pasja

Sukces naszych Klientow to punkt centralny naszej dziatalnosci biznesowej. Wiemy, ze na
kazdym etapie powstawania produktu — od projektu po wdrozenie — potrzebuja oni
rozwiazan IT umozliwiajacych bezproblemowgq wspotprace i integracje z juz istniejacymi
systemami, potrzebuja stabilnego wsparcia i szkoleri powdrozeniowych, a wreszcie — kogos, z
kim naprawde fatwo wprowadzi¢ wymagana zmiane. Koficowy rezultat moze by¢ tylko jeden:
jesli nasz Klient osiaggnie sukces, osiggniemy go wszyscy.

Nasze rozwigzania

¢ Nadzdr nad tozsamoscia i dostepem

¢ Zarzadzanie dostepem

Informacje o firmie NetlQ Corporation
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*

Zarzadzanie zabezpieczeniami

*

Zarzadzanie systemami i aplikacjami

*

Zarzadzanie obcigzeniami

*

Zarzadzanie ustugami

Kontakt ze wsparciem ds. sprzedazy

W razie pytan dotyczacych produktdw, cen i mozliwosci nalezy sie skontaktowac z lokalnym
partnerem. Jesli nie jest to mozliwe, nalezy si¢ skontaktowac z naszym zespotem wsparcia ds.
sprzedazy.

Swiat: www.netiq.com/about_netig/officelocations.asp
Stany Zjednoczone i Kanada: 1-888-323-6768

Adres e-mail: info@netiq.com

Witryna sieci Web: www.netig.com

Kontakt z ustugami wsparcia Technical Support

W przypadku problemoéw z produktem nalezy si¢ skontaktowac z naszym zespotem ds. ustug
wsparcia Technical Support.

Swiat: www.netig.com/support/contactinfo.asp
Ameryka Pétnocna i Potudniowa: 1-713-418-5555

Europa, Bliski Wschod i Afryka: +353 (0) 91-782 677

Adres e-mail: support@netiq.com

Witryna sieci Web: www.netig.com/support

Kontakt ze wsparciem ds. dokumentac;ji

Naszym celem jest dostarczanie dokumentacji, ktéra spetnia potrzeby uzytkownikow. W razie
propozycji ulepszen nalezy klikna¢ opcje Add Comment (Dodaj komentarz) u dotu dowolnej strony
zawierajacej wersje HTML dokumentacji opublikowanej w witrynie www.netiq.com/documentation.
Mozna tez wysta¢ wiadomos¢ e-mail na adres Documentation-Feedback@netiq.com. Cenimy opinie
naszych Klientéw, dlatego z niecierpliwoscig czekamy na komentarze.

Kontakt ze wspdlnota uzytkownikéw w trybie online

Qmunity — wspolnota firmy NetlQ w trybie online — to sie¢ wspolpracy taczaca uzytkownikéw
oraz ekspertéw firmy NetlQ. Dzigki dostepowi do aktualniejszych informacji, przydatnych taczy do
zasobow pomocy oraz ekspertdw firmy NetlQ wspdlnota Qmunity pomaga opanowac wiedze
niezbedna do pelnego wykorzystania potencjatu poczynionych inwestycji IT. Wiecej informacji
mozna znalez¢ w witrynie http://community.netiq.com.

Podrecznik instalacji programu NetlQ® iManager
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1.1

Instalowanie programu iManager

Program NetlQ iManager zapewnia globalny widok sieci za pomocg jednego narzedzia opartego na
przegladarce internetowej, umozliwiajac proaktywne szacowanie zmieniajacych si¢ wymagan
sieciowych i reagowanie na nie.

Uzywajac programu iManager, mozna administrowac ustuga NetIQ eDirectory, a takze wieloma
produktami firmy NetlQ i produktami innych firm, w tym Open Enterprise Server, NetIQ Identity
Manager, Novell Audit oraz BorderManager. Taki scentralizowany system zarzadzania eliminuje
przerost czynnosci administracyjnych oraz niepotrzebne koszty, pozwalajac zaoszczedzi¢ czas i
pieniadze.

W tej czeSci omoéwiono nastepujace zagadnienia:

¢ Sekcja 1.1, ,Wersje serwerowa i kliencka programu iManager 2.7.7” na stronie 9

¢ Sekgja 1.2, ,Wymagania wstepne” na stronie 12

¢ Sekcja 1.3, ,Certyfikaty samopodpisane” na stronie 15

¢ Sekcja 1.4, , Pobieranie i instalowanie dodatkéw typu plug-in podczas instalacji” na stronie 18
¢ Sekgja 1.5, , Instalowanie nowej wersji programu iManager” na stronie 19

¢ Sekcja 1.6, ,Instalacja programu iManager Server w trybie bez sygnalizacji” na stronie 27

¢ Sekcja 1.7, , Instalowanie programu iManager na nieobstugiwanych platformach” na stronie 29

Wersje serwerowa i kliencka programu iManager 2.7.7

Wersja serwerowa programu iManager 2.7.7, zwana zwyczajnie iManager, jest instalowana na
serwerze z dostepem do drzewa eDirectory. Wersja kliencka, zwana iManager Workstation, nie jest
instalowana na serwerze, ale na stacji roboczej klienta. Ponizsze wskazéwki moga poméc w podjeciu
decyzji dotyczacej wersji, ktora najlepiej odpowiada danemu srodowisku, a takze w okresleniu
ewentualnych korzysci zwigzanych z zalozeniami zarzadzania ustuga eDirectory w przypadku
instalacji obu tych wersji:

¢+ W przypadku gdy jeden administrator zarzadza ustuga eDirectory zawsze z poziomu tej samej
stacji roboczej klienta, mozna skorzystac z zalet oferowanych przez program iManager
Workstation. iManager Workstation jest programem w pelni autonomicznym i nie wymaga
szerokiej konfiguracji. Uruchamia on i zatrzymuje automatycznie potrzebne zasoby, w chwili
gdy jest tadowany lub zwalniany. Program iManager Workstation mozna zainstalowac i
uruchamiac na réznych stacjach roboczych klientéw z systemem Linux i Windows. Nie zalezy
on w zadnym stopniu od serwerowej wersji programu iManager i moze wspdtistnie¢ z innymi
wersjami programu iManager zainstalowanymi w sieci.

Instalowanie programu iManager
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Dodatki typu plug-in programu iManager nie s3 automatycznie synchronizowane miedzy
wystapieniami programu iManager. Jesli w systemie pracuje wielu administratoréw i uzywane
sa niestandardowe dodatki typu plug-in, program iManager Workstation oraz te dodatki typu
plug-in musza zosta¢ zainstalowane na stacji roboczej klienta kazdego administratora.

+ W przypadku zarzadzania ustuga eDirectory z poziomu wielu stacji roboczych klientéw lub
przez wielu administratoréw nalezy zainstalowac program iManager Server w taki sposéb, aby
byta dostepna na dowolnej stacji roboczej podtaczonej do sieci. Ponadto niestandardowe
dodatki typu plug-in musza zostac¢ zainstalowane tylko raz dla jednej instalacji programu
iManager Server.

1.1.1  Produkty obstugiwane przez program iManager

Program iManager 2.7.7 obstuguje nastepujace produkty:

Systemy operacyjne

¢ Linux
¢ Red Hat Enterprise Linux Server 5.7, 5.8 i 5.9 (64-bitowy)
¢ Red Hat Enterprise Linux Server 6.0, 6.1, 6.2, 6.3 i 6.4 (64-bitowy)
¢ SUSE Linux Enterprise Server 10 SP1 lub nowszy (64-bitowy)
¢ SUSE Linux Enterprise Server 11 lub nowszy (64-bitowy)
¢ Open Enterprise Server 2 lub nowszy
¢ Open Enterprise Server 11 lub nowszy
+ Windows
+ Windows Server 2008 Enterprise Edition SP2 (64-bitowy)
+ Windows Server 2008 R2 Enterprise Edition (64-bitowy)
¢+ Windows Server 2008 R2 Standard Edition (64-bitowy)
¢ Windows Server 2012

UWAGA

¢ Program iManager 2.7.7 nie obstuguje system6ow NetWare ani Solaris. Program iManager moze
jednak zarzadzac i wspdtpracowac z aplikacjami oraz zasobami, takimi jak ustuga eDirectory,
uruchomionymi na platformie Solaris.

¢ Nie nalezy instalowa¢ autonomicznego wydania programu iManager na serwerze, na ktérym
dziata jakakolwiek wersja systemu OES. Zamiast tego nalezy uzy¢ $ciezki poprawek danej
wersji systemu OES, aby uaktualni¢ program iManager do najnowszej wersji.

Serwery aplikacji

+ Tomcat 7.0.42

Przegladarki

¢ Safari 5.1.4
¢ Safari 6.0 — ta wersja jest certyfikowana

¢ Google Chrome — wersje 22, 23, 25, 26, 27 i 28 s certyfikowane

10 Podrecznik instalacji programu NetlQ® iManager



1.1.2

*

Internet Explorer 8, 91 10 (tryb zwykty i tryb zgodnosci)
Firefox 4.0.1i9.0.1
Firefox 10, 11, 12, 13, 14, 15,161 19

Firefox 21, 221 23 — te wersje sa certyfikowane

*

*

*

Program iManager 2.7.7 nie obstuguje:

¢ Dostepu za posrednictwem serwera iChain z akceleratorem obstugi wielu serweréw
wirtualnych na bazie sciezki i wlaczong opcjg Remove Sub Path from URL (Usun sciezke
podrzedna z adresu URL).

¢ Widoku interfejsu uzytkownika w stylu Metro w programie Internet Explorer 10 w systemach
Windows 71 8.

Ustugi katalogowe

¢ eDirectory 8.8

Produkty obstugiwane przez program iManager Workstation

Program iManager Workstation obstuguje nastepujace systemy operacyjne:

Linux

¢ Red Hat Enterprise Linux Server 5.7, 5.8 1 5.9 (32-bitowy)

Red Hat Enterprise Linux Server 6.0, 6.1, 6.2, 6.3 i 6.4 (32-bitowy)
SUSE Linux Enterprise Server 11 lub nowszy (32-bitowy)

OpenSUSE 10.3 lub nowszy (32- lub 64-bitowy)

SUSE Linux Enterprise Desktop 11 SP1 lub nowszy (32- lub 64-bitowy)

*

*

*

*

Windows

+ Windows 7 Enterprise Edition (32- lub 64-bitowy)

¢+ Windows 7 Ultimate Edition (32- lub 64-bitowy)

+ Windows 7 Professional Edition (32- lub 64-bitowy)
¢+ Windows 8 Enterprise Edition (32- lub 64-bitowy)

+ Windows Server 2008 (32-bitowy)

W pakiecie programu iManager Workstation znajduja sie nastepujace wersje oprogramowania
Tomcat i Java:

+ Tomcat 7.0.42
¢ Java1l.7.0_25

Instalowanie programu iManager

1"



12

1.1.3

1.2

1.2.1

1.2.2

Zgodnos¢ wstecz

W przypadku wykrycia przez program instalacyjny programu iManager 2.7.7 wczesniej
zainstalowanej wersji programu iManager 2.7.x istnieje mozliwo$¢ zatrzymania procesu instalacji lub
usuniecia istniejacych instalacji programu iManager, srodowiska jre oraz oprogramowania Tomcat.

Poniewaz program iManager Workstation jest sSrodowiskiem autonomicznym, mozna zainstalowac
jego wiele wersji na tej samej stacji roboczej (w tym starszych wersji programu Mobile iManager). Nie
nalezy jednak podejmowac prob ich rownoczesnego uruchamiania. Jesli zajdzie potrzeba uzycia
roznych wersji, nalezy uruchomic jedna wersje, zamknac ja, a nastepnie uruchomic druga wersje.

Jednym drzewem eDirectory mozna zarzadzac¢ za pomoca programdéw iManager 2.7, iManager 2.6 i
iManager 2.5. Kolekcje RBS nalezy zaktualizowac¢ do programu iManager 2.7. Zaktualizowane
kolekcje RBS zachowuja zgodnos¢ wsteczng z programami iManager 2.6 1 2.5.

Wymagania wstepne

Aby zainstalowa¢ program iManager lub iManager Workstation i uzywac go, nalezy spelnic¢
nastepujace wymagania wstepne.

Ogoéine wymagania wstepne
Ponizsze wymagania wstepne dotycza wszystkich platform serwerowych:
(3 Zarzadzanie usluga eDirectory: Program iManager 2.7.7 moze zarzadza¢ dowolnym serwerem

z ustuga NetlQ eDirectory w wersji 8.8 lub nowsze;j.

(3 Prawa réwnowazne z prawami administratora: Do tworzenia kolekdji ustug opartych na rolach
(RBS) w drzewie eDirectory oraz uruchamiania Kreatora konfiguracji ustug RBS programu
iManager wymagane jest posiadanie praw rownowaznych z prawami administratora.

[ Prawa do systemu plikéw: Wymagany jest dostep na poziomie uzytkownika root (serwery z
systemem Linux) lub administratora (serwery z systemem Windows).

Wymagania wstepne w systemie Linux

W przypadku instalowania programu iManager na platformach serwerowych z dowolnym
systemem Linux, oprécz ogélnych wymagan wstepnych wymienionych w czesci Sekcja 1.2.1,
,Ogolne wymagania wstepne” na stronie 12 musza tez zostac spetnione nastepujace wymagania
dodatkowe:

(0 Wymagane pakiety systemu Linux: Jesli ktérykolwiek z ponizszych pakietéw nie jest
zainstalowany, nalezy uzyskac¢ go u dostawcy danej dystrybucji systemu Linux i zainstalowac
przed zainstalowaniem programu iManager.

SUSE Linux Enterprise Server (SLES), 64-bitowy
¢ libstdc++33-32bit (SLES 11, SLES 10 SP3, SLES 10 SP4)
¢ libstdc++43-32bit (dla SLES 11 SP1)
¢ libstdct++46-32bit (dla SLES 11 SP2)
¢ compat-Isb (SLES 10)
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SUSE Linux Enterprise Server (SLES), 32-bitowy
¢ libstdc++33 (SLES 11)
¢ libstdc++43 (SLES 11)

WAZNE: Instalujac program iManager w systemie Redhat w wersji 64-bitowej nalezy sie
upewnic, ze sa rOwniez zainstalowane 32-bitowe wersje bibliotek RHEL.

RHEL
¢ compat-libstdc++-33 (RHEL 5)
¢ compat-libstdc++-33-*.el6.i686.rpm (RHEL 6 32-bitowy)
¢ compat-libstdc++-33-*.e16.i686.rpm (RHEL 6 64-bitowy)
¢ compat-libstdc++-33-*.el6.x86_64.rpm (RHEL 6 64-bitowy)
¢ libstdct++-4.4.%.e16.i686.rpm (RHEL 6 64-bitowy)
¢ libstdct++-4.4.%.e16.x86_64.rpm (RHEL 6 64-bitowy dla trybu instalacji GUI))
¢ glibc-2.12-*.e16.i686 (RHEL 6 64-bitowy)
¢ libXau-*.el6.i686.rpm (RHEL 6 64-bitowy)
¢ libxcb-*.el6.i686.rpm (RHEL 6 64-bitowy)
¢ 1ibX11-*.e16.i686.rpm (RHEL 6 64-bitowy)
¢ libXext-*.el6.i686.rpm (RHEL 6 64-bitowy)
¢ libXi-*.el6.i686.rpm (RHEL 6 64-bitowy)
¢ libXtst-*.€l6.i686.rpm (RHEL 6 64-bitowy)
¢ libstdct++-*.el6.i1686.rpm (RHEL 6 64-bitowy)
¢ libgcc-*.16.i686.rpm (RHEL 6 64-bitowy)
¢ libXrender-0.9.5-1.e16.i686.rpm (RHEL 6 64-bitowy)

UWAGA: W przypadku korzystania z dodatku typu plug-in PKI nalezy zainstalowac na
serwerze z programem iManager nastepujace pakiety RPM:

¢ SLES 10 32-bitowy: compat (compat-2006.1.25-11.2)

¢ SLES 10 64-bitowy: compat-32bit (compat-32-bit-2006.1.25-11.2)
¢ SLES 11 32-bitowy: compat (compat-2009.1.19-2.1)

¢ SLES 11 64-bitowy: compat-32bit (compat-32bit-2009.1.19-2.1)

Poprzednie wersje programu iManager: Jesli zainstalowany jest program iManager 2.7.x, nie

trzeba go odinstalowywac. Wigcej informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Rozdziat

2, ,Uaktualnianie programu iManager”, na stronie 31.
Procesor: Procesor Pentium* III 600 MHz lub szybszy
Miejsce na dysku twardym: 200 MB dla instalacji lokalnej
Pamiec: 512 MB (zalecane 1024 MB)

Konfiguracja portdéw: Nalezy pamieta¢ o mozliwosci wystgpienia konfliktu portéw. Program

instalacyjny programu iManager 2.7.7 instaluje oprogramowanie Tomcat, ktére domyslnie

korzysta z portéw 8080, 8443 i 9009. Jesli program instalacyjny wykryje, ze te porty domyslne sa

juz uzywane, zostanie wyswietlony monit o podanie innych portow do uzytku przez
oprogramowanie Tomcat.

Instalowanie programu iManager

13



14

1.2.3

1.2.4

WAZNE: W systemie Linux program iManager jest obstugiwany tylko z wersja oprogramowania
Tomcat instalowang wraz z tym programem.

Wymagania wstepne w systemie Windows

W przypadku instalowania programu iManager na dowolnej platformie Windows, oprécz ogélnych
wymagan wstepnych wymienionych w czesci Sekcja 1.2.1, ,,Ogolne wymagania wstepne” na stronie
12 musza tez zostad spelnione nastepujace wymagania dodatkowe:

(3 Poprzednie wersje programu iManager: Jesli zainstalowany jest program iManager 2.7.x, nie
trzeba go odinstalowywac. Wiegcej informacji na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale Rozdziat
2, ,Uaktualnianie programu iManager”, na stronie 31.

(3 Ustugi sieci Web: Program iManager uzywa oprogramowania Tomcat na serwerach z
systemem Windows. Nie zapewnia on integracji ze Srodowiskami IIS i Apache. Jednak po
zainstalowaniu programu iManager 2.7 mozna go w razie potrzeby zintegrowac recznie z
istniejaca infrastruktura serwera sieci Web.

O Procesor: Procesor Pentium III 600 MHz lub szybszy
0 Miejsce na dysku twardym: Co najmniej 500 MB dla instalagji lokalnej
(0 Pamie¢: 512 MB (zalecane 1024 MB)

Wymagania wstepne dotyczace programu iManager Workstation w
systemie Linux

W przypadku instalowania programu iManager Workstation na klientach z systemem Linux, oprocz
ogolnych wymagan wstepnych wymienionych w czesci Sekcja 1.2.1, ,Ogoélne wymagania wstepne”
na stronie 12 musza tez zostac spetnione nastepujace wymagania dodatkowe:

(0 Wymagane pakiety systemu Linux: Jesli ktérykolwiek z ponizszych pakietéw nie jest
zainstalowany, nalezy uzyskac¢ go u dostawcy danej dystrybucji systemu Linux i zainstalowac
przed zainstalowaniem programu iManager.

¢ GTK2

¢+ GLIBC23

¢ libstdc++33
¢ SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED) 11 32 bitowy
¢ SLED 11 SP1 32-bitowy
¢ openSUSE 11.0 32-bitowy
¢ openSUSE 11.1 32-bitowy
¢ openSUSE 11.2 32-bitowy
¢ openSUSE 11.3 32-bitowy
¢ openSUSE 12.1

¢ libstdc++33-32 bit

SLED 11 64-bitowy

SLED 11 SP1 64-bitowy

openSUSE 11.0 64-bitowy

openSUSE 11.1 64-bitowy

*

*

*

*
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¢ openSUSE 11.2 64-bitowy

¢ openSUSE 11.3 64-bitowy
libgtk-2_0-0-32bit

¢ openSUSE 12.2 64-bitowy

¢ openSUSE 12.3 64-bitowy
libXt6-32bit

¢ openSUSE 12.2 64-bitowy

¢ openSUSE 12.3 64-bitowy
libgthread-2_0-0-32bit

¢ openSUSE 12.2 64-bitowy

¢ openSUSE 12.3 64-bitowy
libXtst6-32bit

¢ openSUSE 12.2 64-bitowy

¢ openSUSE 12.3 64-bitowy

*

*

*

*

(3 Procesor: Procesor Pentium III 600 MHz lub szybszy
[ Miejsce na dysku twardym: Co najmniej 200 MB
(3 Pamieé: 256 MB (zalecane 512 MB)

WAZNE: Nie nalezy uruchamia¢ programu iManager Workstation za pomoca $ciezki zawierajacej
spacje.

Certyfikaty samopodpisane

UWAGA: Informacje zawarte w tej czesci nie dotycza platformy OES Linux, w ktdrej jest instalowany
zarowno serwer Tomcat, jak i Apache. Informacje o zamianie samopodpisanego certyfikatu serwera
Apache/Tomcat mozna znalez¢ w dokumentacji systemu OES Linux.

Instalacje autonomiczne programu iManager zawieraja tymczasowy, samopodpisany certyfikat,
uzywany przez serwer Tomcat. Okres waznosci tego certyfikatu to jeden rok.

Nie jest on przeznaczony do implementacji dlugoterminowej. Jest to rozwigzanie tymczasowe
umozliwiajace skonfigurowanie i uruchomienie systemu, aby mozna byto bezpiecznie uzywac
programu iManager od razu po przeprowadzeniu instalacji. W standardzie OpenSSL korzystanie z
certyfikatow samopodpisanych nie jest zalecane, chyba ze w celach zwiazanych z testowaniem.

Jednym z powodoéw zamiany samopodpisanego certyfikatu jest fakt, ze domyslny magazyn kluczy
serwera Tomcat jest w formacie pliku serwera Tomcat (JKS). Narzedzie stuzace do modyfikowania
tego magazynu kluczy, keytool, nie moze importowac kluczy prywatnych. Uzyje ono tylko klucza
samogenerowanego.

Jesli uzywana jest ustuga eDirectory, mozna bez dalszych inwestycji uzywac serwera Novell
Certificate Server do bezpiecznego generowania, sledzenia, przechowywania i odwotywania
certyfikatow. Aby wygenerowac pare kluczy publicznych/prywatnych w ustudze eDirectory przy
uzyciu serwera Novell Certificate Server, nalezy wykonac nastepujace kroki z czesci odpowiedniej
dla uzywanej platformy:

Instalowanie programu iManager 15
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Linux

Ponizsze instrukcje przedstawiajg sposdb tworzenia pary kluczy w ustudze eDirectory oraz
eksportowania klucza publicznego, klucza prywatnego i klucza gtéwnego osrodka certyfikacji za
posrednictwem pliku PKCS#12 na platformie Linux. Obejmuje to modyfikacje pliku konfiguracji
server.xml serwera Tomcat w celu uzycia dyrektywy PKCS12 i nakierowania konfiguracji na
rzeczywisty plik P12 zamiast uzywania domyslnego magazynu kluczy JKS.

W tym procesie sa uzywane nastepujace pliki:

*

*

Tymczasowa para kluczy jest przechowywana w pliku /var/opt/novell/novliwww/.keystore.

Zaufane certyfikaty gtéwne sa zawarte w pliku /opt /novell/jdk1l.7.0_25/jre/lib/
security/cacerts.

Plik stuzacy do konfigurowania uzywania certyfikatow przez serwer Tomcat to /etc/opt/
novell/tomcat7/server.xml.

Procedura

1

Utworz nowy certyfikat serwera za pomoca programu iManager.

W programie iManager wybierz kolejno opcje Novell Certificate Server > Utwdrz certyfikat serwera.
Wybierz wiasciwy serwer, okresl nazwe skrocong i zaakceptuj pozostale ustawienia domyslne
certyfikatu.

Wyeksportuj certyfikat serwera do katalogu domowego serwera Tomcat (/var/opt /novell/
novlwww). W programie iManager wybierz kolejno opcje Administrowanie katalogiem > Modyfikuj
obiekt. Odszukaj metoda przegladania i wybierz obiekt KMO (Key Material Object). Na karcie
Certyfikaty wybierz opcje Eksportuj. Okresl hasto i zapisz certyfikat serwera jako plik PKCS#12 (z
rozszerzeniem pfx).

Przekonwertuj plik pfx na plik pem.
W tym celu uzyj polecenia podobnego do nastepujacego:

openssl pkcsl2 -in newtomcert.pfx -out newtomcert.pem

Podaj hasto certyfikatu okreslone w kroku Krok 2, a nastepnie okresl hasto dla nowego pliku
pem. W razie potrzeby mozesz uzy¢ tego samego hasta.

Przekonwertuj plik pem na plik p12.
W tym celu uzyj polecenia podobnego do nastepujacego:

openssl pkcsl2 -export -in newtomcert.pem -out newtomcert.pl2 -name "New
Tomcat"

Podaj hasto certyfikatu okreslone w kroku Krok 3, a nastepnie okresl hasto dla nowego pliku
pl2. W razie potrzeby mozesz uzy¢ tego samego hasta.

Wprowadz nastepujace polecenie w celu zatrzymania serwera Tomcat:

/etc/init.d/novell-tomcat7 stop

Zmodyfikuj plik konfiguracji serwera Tomcat (/etc/opt/novell/tomcat7.0.42/server.xml)
i dodaj zmienne keystoreType, keystoreFile oraz keystorePass, aby umozliwi¢ serwerowi
Tomcat uzycie nowo utworzonego pliku certyfikatu p12. Na przyktad:
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<Connector className="org.apache.coyote.tomcat7.CoyoteConnector"
port="8443" minProcessors="5" maxProcessors="75" enableLookups="true"
acceptCount="100" debug="0" scheme="https" secure="true"
useURIValidationHack="false" disableUploadTimeout="true">

<Factory className="org.apache.coyote.tomcat7.CoyoteServerSocketFactory"
clientAuth="false" protocol="TLS" keystoreType="PKCS1l2" keystoreFile="/var/
opt/novell/novliwww/newtomcert.pl2" keystorePass="password" />
</Connectors>

UWAGA: W przypadku ustawienia jako typu magazynu kluczy opcji PKCS12 nalezy podac
peina sciezke do pliku certyfikatu, poniewaz serwer Tomcat nie uzywa juz domyslnie Sciezki
domowej serwera Tomcat.

7 Zmien wlasciciela pliku p12 na odpowiedniego uzytkownika/grupe serwera Tomcat (zwykle
novlwww) i ustaw uprawnienia pliku na user=rw, group=rw, and others=r. Na przykiad:

chown novlwww:novlwww newtomcert.pl2
chmod 654 newtomcert.pl2

8 Wprowadz nastepujace polecenie w celu ponownego uruchomienia serwera Tomcat:

/etc/init.d/novell-tomcat7 start

Windows

Ponizsze instrukcje przedstawiaja sposéb tworzenia pary kluczy w ustudze eDirectory i
eksportowania klucza publicznego, klucza prywatnego i klucza gtéwnego osrodka certyfikacji za
posrednictwem pliku PKCS#12 na platformie Windows. Obejmuje to modyfikacje pliku konfiguracji
server.xml serwera Tomcat w celu uzycia dyrektywy PKCS12 i nakierowania konfiguracji na
rzeczywisty plik P12 zamiast uzywania domyslnego magazynu kluczy JKS.

Pliki skojarzone z tym procesem (i ich potozenia domyslne) to:

¢ Tymczasowa para kluczy: C: \Program Files\Novell\Tomcat\conf\ssl\.keystore.
¢ Zaufane certyfikaty gtowne: C:\Program Files\Novell\jre\lib\security\cacerts.

¢ Konfiguracja uzywania certyfikatu przez serwer Tomcat: C:\Program
Files\Novell\Tomcat\conf\server.xml.

Procedura

1 Utwdrz nowy certyfikat serwera za pomoca programu iManager.

W programie iManager wybierz kolejno opcje Novell Certificate Server > Utworz certyfikat serwera.
Wybierz wiasciwy serwer, okresl nazwe skrocong i zaakceptuj pozostale ustawienia domyslne
certyfikatu.

2 Wyeksportuj certyfikat serwera. W programie iManager wybierz kolejno opcje Administrowanie
katalogiem > Modyfikuj obiekt. Odszukaj metoda przegladania i wybierz obiekt KMO. Na karcie
Certyfikaty wybierz opcje Eksportuj. Okresl hasto i zapisz certyfikat serwera jako plik PKCS#12 (z
rozszerzeniem pfx).

3 Przekonwertuj plik pfx na plik pem.

UWAGA: Oprogramowanie OpenSSL nie jest zainstalowane domyslnie w systemie Windows,
ale wersja dla platformy Windows jest dostepna w witrynie oprogramowania OpenSSL w sieci
Web (http://www.openssl.org/related/binaries.html). Mozna tez przekonwertowac¢ certyfikat na
platformie Linux, na ktdrej oprogramowanie OpenSSL jest zainstalowane domyslnie.

W tym celu uzyj polecenia podobnego do nastepujacego:
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openssl pkcsl2 -in newtomcert.pfx -out newtomcert.pem

Podaj hasto certyfikatu okreslone w kroku Krok 2, a nastepnie okresl hasto dla nowego pliku
pen. W razie potrzeby mozesz uzy¢ tego samego hasta.

4 Przekonwertuj plik pem na plik p12.
W tym celu uzyj polecenia podobnego do nastepujacego:

openssl pkcsl2 -export -in newtomcert.pem -out newtomcert.pl2 -name "New
Tomcat"

Podaj hasto certyfikatu okreslone w kroku Krok 3, a nastepnie okresl hasto dla nowego pliku
pl2. W razie potrzeby mozesz uzy¢ tego samego hasta.

5 Skopiyj plik p12 do polozenia certyfikatu serwera Tomcat.
Domyslnie jest to nastepujaca lokalizacja: C: \Program Files\Novell\Tomcat\conf\ssl\.

6 Zatrzymaj ustuge Tomcat.

/etc/init.d/novell-tomcat7 stop

7 Zmodyfikuj plik server.xml serwera Tomcat i dodaj zmienne keystoreType, keystoreFile
oraz keystorePass, aby umozliwi¢ serwerowi Tomcat uzycie nowo utworzonego pliku
certyfikatu p12. Na przyktad:

<Connector className="org.apache.coyote.tomcat7.CoyoteConnector"
port="8443" minProcessors="5" maxProcessors="75" enableLookups="true"
acceptCount="100" debug="0" scheme="https" secure="true"
useURIValidationHack="false" disableUploadTimeout="true">

<Factory className="org.apache.coyote.tomcat7.CoyoteServerSocketFactory"
clientAuth="false" protocol="TLS" keystoreType="PKCS12"
keystoreFile="/conf/ssl/newtomcert.pl2" keystorePass="password" />

W przypadku ustawienia jako typu magazynu kluczy opcji PKCS12 nalezy podac petna $ciezke
do pliku certyfikatu, poniewaz serwer Tomcat nie uzywa juz domyslnie sciezki domowej
serwera Tomcat.

8 Uruchom ustuge Tomcat.

Pobieranie i instalowanie dodatkow typu plug-in podczas
instalacji

Podczas instalowania programu iManager 2.7.7 zostaje wyswietlony komunikat z adresem URL
odnoszacym si¢ do pliku deskryptora XML dostepnych dodatkéw typu plug-in. Domys$lne polozenie
pliku deskryptora to: http://www.novell.com/products/consoles/imanager/iman_mod_desc.xml
(http://www.novell.com/products/consoles/imanager/iman_mod_desc.xml).

Ten adres URL mozna zmieni¢ na inne potozenie, jesli instalacja programu iManager ma problemy z
uzyskaniem dostepu do domyslnego adresu URL pliku deskryptora. Informacje na temat
dostosowywania procesu pobierania i instalowania dodatkéw typu plug-in programu iManager
mozna znalez¢é w czesci “Instalacja modutu dodatkéw typu plug-in” w Podreczniku administrowania
programem NetlQ iManager 2.7.7.

W przypadku czystej instalacji wstepnie wybrane sa ,,typowe” dodatki typu plug-in. W przypadku
uaktualniania wstepnie wybrane sa tylko te dodatki typu plug-in, ktére wymagaja aktualizacji.
Mozliwe jest zastagpienie domyslnie wybranych zestawdw i dodanie nowych dodatkow typu plug-in,
ktére majg zostac pobrane, jednak zalecane jest nieusuwanie zaznaczenia dodatkéw typu plug-in
wybranych juz do aktualizacji z poprzedniej wersji programu iManager.
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1.5

1.5.1

WAZNE: Dodatki typu plug-in programu iManager 2.7 nie sa zgodne z poprzednimi wersjami
programu iManager. Ponadto wszelkie niestandardowe dodatki typu plug-in, ktére maja zostac
uzyte w programie iManager 2.7, musza zosta¢ ponownie skompilowane w $rodowisku programu
iManager 2.7 przy uzyciu pakietu iManager 2.7 SDK.

Instalowanie nowej wersji programu iManager

Program ponownie iManager 2.7.7 mozna zainstalowa¢ na wymienionych ponizej platformach.
Przed zainstalowaniem programu iManager nalezy zainstalowa¢ najnowsze pakiety Service Pack dla
danej platformy i zadbad o spelnienie wymagan wstepnych wymienionych w czesci Sekcja 1.2,
,Wymagania wstepne” na stronie 12.

¢ Sekcja 1.5.1, ,Program iManager Server w systemie Linux” na stronie 19

¢ Sekcja 1.5.2, ,Program iManager Server w systemie Windows” na stronie 22

¢ Sekcja 1.5.3, , Program iManager Workstation na klientach z systemem Linux” na stronie 25

¢ Sekcja 1.5.4, ,,Program iManager Workstation na klientach z systemem Windows” na stronie 26

WAZNE: Tej poprawki nie nalezy instalowac na serwerze OES. Zamiast tego nalezy uzy¢ $ciezki
poprawek.

Program iManager Server w systemie Linux

W przypadku wykrycia przez program instalacyjny programu iManager 2.7.7 wczesniej
zainstalowanej wersji programu iManager 2.7.x istnieje mozliwo$¢ zatrzymania procesu instalacji lub
usunigcia istniejacych instalacji programu iManager, srodowiska jre oraz oprogramowania Tomcat.

Aby przygotowac si¢ do instalacji, nalezy przejrze¢ liste kontrolng wymagan wstepnych podana w
czesciach Sekcja 1.2.1, ,Ogolne wymagania wstepne” na stronie 12 i Sekcja 1.2.2, ,Wymagania
wstepne w systemie Linux” na stronie 12.

Podczas instalowania programu iManager sa instalowane nastepujace produkty:

+ Tomcat 7.0.42
¢ Java 1.7.0_25
¢ NICI (Novell International Cryptographic Infrastructure) 2.7.7

Procedura

1 W witrynie sieci Web firmy Novell z produktami do pobrania (http://download.novell.com)
odszukaj rodzing produktéw iManager, wybierz program iManager 2.7.7, a nastepnie pobierz
plik iMan_277_linux.tgz do katalogu na serwerze.

2 Wyodrebnij zawartos¢ do folderu programu iManager przy uzyciu nastepujacego polecenia:
tar -zxvf iMan 277 linux.tgz

3 Otwérz powloke i przejdz do katalogu katalog wyodrebnionej zawartosci/iMANAGER/
installs/linux.

Sciezka jest podana wzgledem katalogu, do ktérego skopiowano lub wyodrebniono pliki
programu iManager.

4 Po zalogowaniu si¢ jako uzytkownik root lub uzytkownik z uprawnieniami réwnowaznymi
do uzytkownika root wprowadz jedno z nastepujacych polecen.
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Aby wykonac instalacje z poziomu wiersza polecen (tekstowa):
./iManagerInstalllLinux.bin

Aby wykonac instalacje z poziomu graficznego interfejsu uzytkownika:
./iManagerInstalllLinux.bin -i gui

Po pomyslnej instalacji program instalacyjny generuje plik konfiguracyjny (/var/log/
installer.properties) zawierajacy wartosci okreslone na podstawie odpowiedzi na pytania
zadawane podczas instalacji. Ten plik mozna zmodyfikowa¢ w celu uzycia w instalacji w trybie
bez sygnalizacji. Zobacz Sekcja 1.6, ,Instalacja programu iManager Server w trybie bez
sygnalizacji” na stronie 27.

Na ekranie powitalnym programu iManager wybierz jezyk, a nastepnie kliknij przycisk OK.
Przeczytaj informacje na stronie Wprowadzenie, a nastepnie kliknij przycisk Dalej.
Zaakceptuj umowe licencyjna, a nastepnie kliknij przycisk Dalej.

Okre$l sktadniki, ktére majq zostac zainstalowane w ramach instalacji programu iManager, a
nastepnie kliknij przycisk Dalej.

Mozna wybrac jedna z nastepujacych opcji:
1. NetlQ iManager 2.7.7, Tomcat, JVM.

UWAGA: Upewnij sig, Ze jest wybrana tylko ta opcja. Program iManager nie bedzie dziata¢
w oczekiwany sposob w przypadku zaznaczenia ktorejkolwiek z pozostatych dwdch opgji.

2. NetlQ iManager 2.7.7
3. Tomcat, JVM

W oknie Wlacz protokot IPv6 kliknij opcje Tak, aby wilaczy¢ protokot IPv6, a nastepnie kliknij
przycisk Dalej.

Protokot IPv6 mozna réwniez wigczy¢ po zainstalowaniu programu iManager, wykonujac
nastepujace czynnosci:

1. Otwoérz plik /var/opt/novell/tomcat7/conf/catalina.properties.

2. Ustaw nastepujace wpisy konfiguracyjne w pliku catalina.properties:

java.net.preferIPvdStack=false
java.net.preferIPv4dAddresses=true

Uwaga: ustawienie java.net .preferIPv4Stack wlacza wspolprace programu iManager z
ustuga eDirectory, a ustawienie java.net .preferIPv4Addresses zapewnia wspolprace
programu iManager z przeglagdarkami.

3. Uruchom ponownie serwer Tomcat.

Okresl, czy w ramach instalacji maja zosta¢ pobrane i zainstalowane dodatki typu plug-in, a
nastepnie kliknij przycisk Dalej.

(Warunkowo) Aby w ramach instalacji pobra¢ dodatki typu plug-in, okresl dodatki, ktére maja
zosta¢ pobrane, a nastepnie kliknij przycisk Dalej.

¢ W przypadku instalacji w trybie konsoli wprowadz rozdzielong przecinkami liste
numer6ow oznaczajacych dodatki typu plug-in, ktére maja zostac¢ pobrane.

¢+ W przypadku instalacji w trybie graficznego interfejsu uzytkownika zaznacz odpowiednie
pola wyboru.
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Jesli w obszarze Pobieranie dodatkow typu plug-in zostanie wyswietlony komunikat Nie
znaleziono zadnych nowych ani zaktualizowanych dodatkdéw typu plug-in. Wszystkie
dodatki typu plug-in sa pobrane lub zaktualizowane albo serwer pobierania
programu iManager jest niedostepny, mozliwe, ze wystapit co najmniej jeden z
nastepujacych warunkow:

¢ W witrynie pobierania firmy Novell nie sq dostepne zadne zaktualizowane dodatki typu
plug-in.

+ Wystapil problem z potaczeniem internetowym. Sprawdz potaczenie i sprébuj ponownie.

¢ Polgczenie z plikiem deskryptora (http://www.novell.com/products/consoles/imanager/
iman_mod_desc.xml) nie powiodto sie.

¢ Instalacja programu iManager jest chroniona serwerem proxy, ktdry nie zezwala na
potaczenie z powyzszym adresem URL.

Okresl, czy dodatki typu plug-in majq zostac zainstalowane z dysku lokalnego, a nastepnie
kliknij przycisk Dalej.

(Warunkowo) Jesli dodatki typu plug-in maja zostac zainstalowane z katalogu lokalnego, okresl
Sciezke katalogu zawierajacego odpowiednie pliki dodatkéow typu plug-in (npm).

Sciezka domys$lna to /potozenie wyodrebnionej zawartosci/iManager/installs/plug-
ins, ale mozna w tym miejscu okresli¢ dowolny prawidlowy punkt montowania.

W razie potrzeby mozna okresli¢ alternatywny adres URL, z ktdrego maja zostac pobrane
dodatki typu plug-in. Wiecej informacji znajduje sie w cze$ci Sekcja 1.4, ,Pobieranie i
instalowanie dodatkéw typu plug-in podczas instalacji” na stronie 18. W przypadku uzywania
alternatywnego adresu URL do pobierania dodatkow typu plug-in musisz sprawdzi¢ zawartos¢
adresu URL oraz zweryfikowa¢ przydatnos¢ danego dodatku typu plug-in do uzycia.

Okresl porty, na ktorych ma dziata¢ oprogramowanie Tomcat.

Numery domyslne to 8080 dla portu HTTP, 8443 dla portu HTTPS oraz 9009 jako port tacznika
MOD_JK.

(Opcjonalnie) Okresl autoryzowanego uzytkownika oraz odpowiednia nazwe drzewa
eDirectory, ktérym bedzie zarzadzac ten uzytkownik, a nastepnie kliknij przycisk Dalej.

Ta informacja nie jest uzywana do uwierzytelniania w ustudze eDirectory podczas instalagji i nie
jest w zaden sposob weryfikowana.

Jesli te pola zostang pozostawione puste, program iManager bedzie zezwala¢ kazdemu
uzytkownikowi na instalowanie dodatkdw typu plug-in programu iManager oraz
wprowadzanie zmian w ustawieniach serwera programu iManager. Firma NetlQ) nie zaleca
pozostawiania tych ustawien pustych. Aby okresli¢ autoryzowanego uzytkownika po instalagji,
w programie iManager wybierz kolejno opcje Konfiguruj > Serwer programu iManager > Konfiguruj
program iManager > Zabezpieczenia. Wigcej informacji mozna znalez¢ w czesci “Autoryzowani
uzytkownicy i grupy programu iManager” w Podreczniku administrowania programem iManager
2.7.7.

Przeczytaj informacje na stronie Podsumowanie przedinstalacyjne, a nastepnie kliknij przycisk
Dalej.

Kliknij przycisk Gotowe, aby zamkna¢ program instalacyjny.
Pojawi sie okno przegladarki z wyswietlong strong Wprowadzenie.
Przed préba uzyskania dostepu do programu iManager poczekaj na jego zainicjalizowanie.

Aby uzyskac dostep do programu iManager, kliknij pierwsze tacze na stronie Wprowadzenie, a
nastepnie zaloguj si¢. Wiecej informacji mozna znalez¢ w czesci “Uzyskiwanie dostepu do
programu iManager” w Podreczniku administrowania programem NetlQ iManager 2.7.7.
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1.5.2

WAZNE: W przypadku instalowania programu iManager w systemie Linux nastepujace pliki
programu InstallAnywhere otrzymuja uprawnienia do zapisu:

¢ /var/opt/novell/tomcat7/webapps/nps/UninstallerData/.com.zerog.registry.xml

¢ /var/opt/novell/tomcat7/webapps/nps/UninstallerData/
Uninstall <nazwa dodatku typu plug-ins/.com.zerog.registry.xml

<nazwa_dodatku_typu plug-in> — nazwa dodatku typu plug-in instalowanego w programie
iManager.

Uzywajac polecenia chmod, nalezy zmieni¢ uprawnienia z 600 na 644. Nie nalezy natomiast
modyfikowaé zawartosci plikéw. Mogloby to wplyna¢ na inne instalacje korzystajace z programu
InstallAnywhere.

Program iManager Server w systemie Windows

W przypadku wykrycia przez program instalacyjny programu iManager 2.7.7 wczesniej
zainstalowanej wersji programu iManager 2.7.x istnieje mozliwo$¢ zatrzymania procesu instalacji lub
usunigcia istniejacych instalacji programu iManager, srodowiska jre oraz oprogramowania Tomcat.

Gdy program instalacyjny usuwa wczesniej zainstalowana wersje programu iManager, tworzy kopie
zapasowa struktury katalogéw w starym katalogu TOMCAT HOME w celu zachowania wszelkiej
utworzonej wczesniej zawartosci niestandardowe;j.

Aby przygotowac si¢ do instalacji, nalezy przejrze¢ liste kontrolng wymagan wstepnych podana w
czesciach Sekcja 1.2.1, ,Ogolne wymagania wstepne” na stronie 12 i Sekcja 1.2.3, ,Wymagania
wstepne w systemie Windows” na stronie 14.

Podczas instalowania programu iManager moga zostac zainstalowane nastepujace produkty:

+ Tomcat 7.0.42
¢ Java 1.7.0_25
¢ NICI (Novell International Cryptographic Infrastructure) 2.7.7

Procedura

Informacje o uruchamianiu programu iManager Server na tym samym komputerze, na ktérym jest
uruchomiona ustuga Novell eDirectory, mozna znalez¢ w czesci “Uruchamianie ustugi eDirectory i
programu iManager na tym samym komputerze (tylko system Windows)” w Podreczniku
administrowania programem NetlQ iManager 2.7.7.

1 Zalogyj sie jako uzytkownik z uprawnieniami administratora.

2 W witrynie sieci Web firmy Novell z produktami do pobrania (http://download.novell.com)
odszukaj rodzine produktéw iManager, wybierz program iManager 2.7.7, a nastepnie pobierz
plik iMan_277_win. zip do katalogu na serwerze.

3 Wyodrebnij zawarto$¢ pliku do folderu programu iManager.

4 Uruchom plik iManagerInstall.exe
(katalog wyodrebnionej zawartosci\iManager\installs\win).

Aby wyswietli¢ dane wyj$ciowe debugowania programu instalacyjnego, mozna przytrzymac
nacisniety klawisz Ctrl bezposrednio po uruchomieniu programu instalacyjnego. Klawisz ten
nalezy przytrzymac do momentu wyswietlenia okna konsoli. Wigcej informacji o debugowaniu
mozna znalez¢ w czesci” Rozwiazywanie problemdw” w Podreczniku administrowania programem
NetIQ iManager 2.7.7.
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Na ekranie powitalnym programu iManager wybierz jezyk, a nastepnie kliknij przycisk OK.
Na stronie wprowadzenia kliknij przycisk Dalej.

Zaakceptuj umowe licencyjna, a nastepnie kliknij przycisk Dalej.

Przeczytaj zawartos¢ strony Podsumowanie wykrywania.

Na stronie Podsumowanie wykrywania sg wyswietlane informacje o aktualnie zainstalowanym
kontenerze serwletu i oprogramowaniu JVM, ktérych bedzie uzywac program iManager po
zainstalowaniu, oraz sktadnikach pomocniczych instalowanych w ramach instalacji programu
iManager. Uzywajac przycisku Przegladaj, mozesz zmodyfikowa¢ liste instalowanych
skladnikow, jesli nie jest wySwietlona poprawna wersja.

(Opgjonalnie) Uzywajac przycisku Przegladaj, mozesz zmodyfikowac liste instalowanych
sktadnikoéw, jesli nie jest wyswietlona poprawna wersja.

Kliknij przycisk Dalej.

W oknie Pobierz dane wejsciowe dla parametru PORT okresl numery portéw HTTP i SSL, z
ktorych ma korzysta¢ serwer Tomcat, i kliknij przycisk Dale;.

Port HTTP ma domyslnie numer 8080, a port SSL. — 8443. Jesli jednak z tych portow
domyslnych korzysta inna ustuga lub serwer Tomcat, mozna skonfigurowac wtasne numery.

W oknie Wlacz protokot IPv6 kliknij opcje Tak, aby wiaczy¢ protokét IPv6, a nastepnie kliknij
przycisk Dalej.

Protokot IPv6 mozna roéwniez wiaczy¢ po zainstalowaniu programu iManager, wykonujac
nastepujace czynnosci:

1. Otwoérz plik
<KATALOG INSTALACJI UZYTKOWNIKA>\Tomcat\conf\catalina.properties.

2. Ustaw nastepujace wpisy konfiguracyjne w pliku catalina.properties:

java.net.preferIPv4Stack=false
java.net.preferIPv4Addresses=true

3. Uruchom ponownie serwer Tomcat.
Okresl folder instalacyjny, a nastepnie kliknij przycisk Dalej.
Domyslna lokalizacja instalacji to: C: \Program Files\Novell.
Wybierz dodatki typu plug-in do pobrania i zainstalowania, a nastepnie kliknij przycisk Dalej.

W razie potrzeby mozna okresli¢ alternatywny adres URL. Wiecej informacji znajduje si¢ w
czesci Sekgja 1.4, , Pobieranie i instalowanie dodatkéw typu plug-in podczas instalacji” na
stronie 18. W przypadku uzywania alternatywnego adresu URL do pobierania dodatkéow typu
plug-in odpowiedzialnosc¢ za sprawdzenie zawartosci adresu URL oraz przydatnosci danego
dodatku typu plug-in do uzycia spoczywa wylacznie na uzytkowniku.

Jesli w obszarze Pobieranie dodatkow typu plug-in zostanie wyswietlony komunikat Nie
znaleziono zadnych nowych ani zaktualizowanych dodatkdéw typu plug-in. Wszystkie
dodatki typu plug-in sa pobrane lub zaktualizowane albo serwer pobierania
programu iManager jest niedostepny, mozliwe, ze wystapil co najmniej jeden z
nastepujacych warunkow:

¢+ W witrynie pobierania firmy Novell nie s3 dostepne zadne zaktualizowane dodatki typu
plug-in.

+ Wystapit problem z potaczeniem internetowym. Sprawdz polaczenie i sprobuj ponownie.

¢ Polgczenie z plikiem deskryptora (http://www.novell.com/products/consoles/imanager/
iman_mod_desc.xml) nie powiodto sie.

¢ Instalacja programu iManager jest chroniona serwerem proxy, ktéry nie zezwala na
potaczenie z powyzszym adresem URL.
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(Opcjonalnie) Wybierz dodatki typu plug-in, ktdre maja zosta¢ zainstalowane z dysku
lokalnego, a nastepnie kliknij przycisk Dalej.

Umozliwia to zainstalowanie niestandardowych lub pobranych juz wczesniej dodatkow typu
plug-in podczas instalacji.

(Opcjonalnie) Okresl autoryzowanego uzytkownika oraz odpowiednia nazwe drzewa
eDirectory, ktérym bedzie zarzadzac ten uzytkownik, a nastepnie kliknij przycisk Dalej.

Ta informacja nie jest uzywana do uwierzytelniania w ustudze eDirectory podczas instalacji i nie
jest w zaden sposob weryfikowana. Upewnij sig, ze zostala uzyta sktfadnia wymagana na stronie
logowania do programu iManager.

Jesli te pola zostang pozostawione puste, program iManager bedzie zezwala¢ kazdemu
uzytkownikowi na instalowanie dodatkéw typu plug-in programu iManager oraz
wprowadzanie zmian w ustawieniach serwera programu iManager (nie jest to zalecane na
dtuzsza mete). Aby okresli¢ autoryzowanego uzytkownika po instalacji, w programie iManager
wybierz kolejno opcje Konfiguruj > Serwer programu iManager > Konfiguruj program iManager >
Zabezpieczenia. Wiecej informacji mozna znalez¢ w czesci “Autoryzowani uzytkownicy i grupy
programu iManager” w Podreczniku administrowania programem iManager 2.7.7.

Przeczytaj informacje na stronie Podsumowanie przedinstalacyjne, a nastepnie kliknij przycisk
Instaluj.

Gdy proces instalacji dobiegnie konca, zostanie wyswietlona strona Instalacja ukoriczona
zawierajaca informacje o powodzeniu badz niepowodzeniu instalacji.

UWAGA: Na stronie Instalacja ukoniczona jest wyswietlany nastepujacy komunikat o btedzie
mimo powodzenia instalagji:

The installation of iManager Install 2.7.7 is complete, but some errors
occurred during the install.

Please see the installation log <Log file path> for details. Press "Done" to
quit the installer.

(Warunkowo) Jesli program instalacyjny wyswietli komunikat o btedzie, wykonaj nastepujace

czynnosci:

18a Zanotuj Sciezke pliku dziennika podanga w komunikacie o bledzie wyswietlanym na stronie
Instalacja ukonczona.

18b Na stronie Instalacja ukonczona kliknij przycisk Gotowe.
18c Otworz pik dziennika.

18d Jesli w pliku dziennika znajdziesz nastepujacy btad, mozesz zignorowac¢ komunikat o
btedzie. Instalacja zakoniczyta sie powodzeniem i program iManager dziala poprawnie.

Custom Action: com.novell.application.iManager.install.InstallDLLs
Status: ERROR

Additional Notes: ERROR - class
com.novell.application.iManager.install.InstallDLLs
NonfatalInstallException C:\WINDOWS\system32\msvcr71.dll (The process
cannot access the file because it is being used by another process)

Kliknij przycisk Gotowe, aby zamkna¢ program instalacyjny.

Po wyswietleniu strony Wprowadzenie poczekaj na zainicjowanie programu iManager przed
proba dostepu do niego.

Aby uzyskac dostep do programu iManager, kliknij pierwsze tacze na stronie Wprowadzenie, a
nastepnie zaloguj sie. Wigcej informacji mozna znalez¢é w czesci “Uzyskiwanie dostepu do
programu iManager” w Podreczniku administrowania programem NetlQ iManager 2.7.7.
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1.5.3

Program iManager Workstation na klientach z systemem Linux

Program iManager Workstation jest srodowiskiem autonomicznym. Na tej samej stacji roboczej
mozna zainstalowac wiele jego wersji (w tym starszych wersji programu Mobile iManager). Nie
nalezy jednak podejmowac prob ich wspdtbieznego uruchamiania. Jesli zajdzie potrzeba uzycia
roznych wersji, nalezy uruchomic jedna wersje, zamknac ja, a nastepnie uruchomic druga wersje.

Aby przygotowac sie¢ do instalacji, nalezy przejrze¢ liste kontrolng wymagan wstepnych podana w
czesciach Sekcja 1.2.1, ,Ogdlne wymagania wstepne” na stronie 12 i Sekcja 1.2.4, ,Wymagania
wstepne dotyczace programu iManager Workstation w systemie Linux” na stronie 14.

Podczas instalowania programu iManager sg instalowane nastepujace produkty:

¢ Tomcat 7.0.42
¢ Java 1.7.0_25
¢ NICI (Novell International Cryptographic Infrastructure) 2.7.7

Procedura

1 W witrynie sieci Web firmy Novell z produktami do pobrania (http://download.novell.com)
odszukaj rodzine produktéow iManager, wybierz program iManager 7.7.277, a nastepnie pobierz
plik iMan_277_workstation linux.tar.bz2 do katalogu na serwerze.

2 Wyodrebnij plik, uzywajac nastepujacego polecenia:
tar -xjvf iMan 277 workstation linux.tar.bz2

W wyniku wyodrebnienia powstanie folder imanager w tym samym folderze, w ktérym
znajduje sig plik tar.bz2 programu iManager Workstation.

3 Aby zainstalowac lub uaktualni¢ oprogramowanie Novell International Cryptography
Infrastructure (NICI), zaloguj sie jako uzytkownik root lub uzytkownik z uprawnieniami
rownowaznymi do uzytkownika root.

4 Wykonaj nastepujace polecenie z katalogu imanager/NICI/linux:
rpm -Uvh nici.i586.rpm

Na komputerach, na ktdrych oprogramowanie NICI nie jest zainstalowane, polecenie to
powoduje zainstalowanie tego oprogramowania. Na komputerach, na ktérych oprogramowanie
NICI jest juz zainstalowane, polecenie to powoduje jego uaktualnienie.

5 (Warunkowo) Jesli w przysztosci program iManager Workstation ma by¢ uruchamiany przez
uzytkownika niebedacego uzytkownikiem root, nie nalezy za pierwszym razem uruchamia¢
programu z uprawnieniami uzytkownika root. Przejdz do katalogu imanager/bin i wykonaj
skrypt startowy programu iManager Workstation.

./iManager.sh

6 Po wyswietleniu ekranu logowania programu iManager podaj nazwe uzytkownika, hasto oraz
drzewo eDirectory.

Aby uzyskac dostep do programu iManager, zobacz “Uzyskiwanie dostepu do programu
iManager” w Podreczniku administrowania programem NetIQ iManager 2.7.7.

7 Aby wilaczy¢ protokdt IPv6, wykonaj nastepujace czynnosci:

1. Otwérz plik <KATALOG INSTALACJI UZYTKOWNIKA>/Tomcat/conf/catalina.properties
file.

2. Ustaw nastepujace wpisy konfiguracyjne w pliku catalina.properties:

java.net.preferIPv4Stack=false
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java.net.preferIPv4Addresses=true

3. Uruchom ponownie serwer Tomcat.

W przypadku przeprowadzenia uaktualnienia z poprzedniej wersji programu iManager, zobacz:
Rozdziat 2, ,, Uaktualnianie programu iManager”, na stronie 31.

1.5.4 Program iManager Workstation na klientach z systemem Windows

Poniewaz program iManager Workstation jest sSrodowiskiem autonomicznym, mozliwe jest
zainstalowanie jego wielu wersji na tej samej stacji roboczej (w tym starszych wersji programu
Mobile iManager). Nie nalezy jednak podejmowac proéb ich wspdtbieznego uruchamiania. Jesli
zajdzie potrzeba uzycia réznych wersji, nalezy uruchomic jedna wersje, zamknac ja, a nastepnie
uruchomic¢ druga wersje.

Aby przygotowac sie do instalacji, nalezy przejrze¢ nastepujaca liste kontrolng wymagan wstepnych.

Wymagania wstepne

[ Konfiguracja dodatkowa: Jesli program Internet Explorer zostat skonfigurowany do
korzystania z serwera proxy na potrzeby sieci LAN, nalezy tez wybrac opcje Narzedzia > Opcje
internetowe > Polgczenia > Ustawienia sieci LAN > Nie uzywaj serwera proxy dla adresow lokalnych.

Procesor: Procesor Pentium III 600 MHz lub szybszy
Miejsce na dysku twardym: Co najmniej 200 MB
Pamiec: 256 MB pamigci RAM (zalecane 512 MB)

Nie nalezy uruchamia¢ programu iManager Workstation za pomoca $ciezki zawierajacej spacje.

aaaaoaa

Jesli jest uzywany program Novell Client w wersji wczesniejszej niz 4.91, przed uruchomieniem

programu iManager Workstation nalezy sie upewnic, Ze na stacji roboczej jest juz zainstalowany
klient ustug Novell Modular Authentication Service (NMAS).

a

Uruchamianie programu iManager ze Sciezki, ktorej dowolny katalog zawiera w nazwie cigg
temp lub tmp, nie jest obstugiwane. W takim przypadku dodatki typu plug-in programu
iManager nie zostana zainstalowane. Program iManager Workstation nalezy uruchomic z
katalogu C:\imanager lub innego katalogu statego, zamiast z katalogu c: \temp\imanager,
d:\tmp\imanager czy c:\programs\temp\imanager

O Uruchamiajac po raz pierwszy program iManager Workstation na stacji roboczej z systemem
Windows nalezy to zrobic¢ jako uzytkownik bedacy cztonkiem grupy Administratorzy stacji
roboczej.

Podczas instalowania programu iManager sa instalowane nastepujace produkty:

* Tomcat 7.0.42
¢ Java 1.7.0_25
¢ NICI (Novell International Cryptographic Infrastructure) 2.7.7

Procedura

1 W witrynie sieci Web firmy Novell z produktami do pobrania (http://download.novell.com)
odszukaj rodzing produktéw iManager, wybierz program iManager 277, a nastepnie pobierz
plik iMan_27_workstation win.zip.

2 Wyodrebnij plik iMan_277_workstation win.zip do folderu.

26 Podrecznik instalacji programu NetlQ® iManager


http://download.novell.com

3 Przejdz do folderu imanager\bin.
4 Uruchom plik iManager.bat.

5 Po wyswietleniu strony logowania programu iManager wprowadz nazwe uzytkownika, hasto
oraz nazwe drzewa.

Aby uzyskac dostep do programu iManager, zobacz “Uzyskiwanie dostepu do programu
iManager” w Podreczniku administrowania programem NetIQ iManager 2.7.7.

6 Aby wlaczy¢ protokdt IPv6:

1. Otwoérz plik
<KATALOG INSTALACJI UZYTKOWNIKA>\Tomcat\conf\catalina.properties.

2. Ustaw nastepujace wpisy konfiguracyjne w pliku catalina.properties:
java.net.preferIPv4Stack=false
java.net.preferIPv4dAddresses=true

3. Uruchom ponownie serwer Tomcat.

W przypadku przeprowadzenia uaktualnienia z poprzedniej wersji programu iManager, zobacz:
Rozdziat 2, ,, Uaktualnianie programu iManager”, na stronie 31.

1.6 Instalacja programu iManager Server w trybie bez
sygnalizacji
W trakcie instalacji w trybie bez sygnalizacji (nieinteraktywnej) nie jest wyswietlany interfejs

uzytkownika oraz nie sa zadawane zadne pytania. Zamiast tego program InstallAnywhere korzysta
z informagji zawartych w pliku wlasciwosci.

Dostepne sa dwie opcje instalacji w trybie bez sygnalizacji:

¢ Sekgja 1.6.1, , Instalacja standardowa w trybie bez sygnalizacji” na stronie 27

¢+ Sekcja 1.6.2, ,Instalacja niestandardowa w trybie bez sygnalizacji” na stronie 27

1.6.1 Instalacja standardowa w trybie bez sygnalizaciji

Aby przeprowadzic instalacje standardowa w trybie bez sygnalizacji na serwerze z systemem Linux
lub Windows z zastosowaniem domys$lnych wartosci instalacyjnych:

1 Otwdrz okno konsoli i przejdz do katalogu zawierajacego pobrany plik programu iManager.
2 W wierszu polecen wprowadz nastepujace polecenie:
¢ Linux:
./iManagerInstall<platformas>.bin -i silent
+ Windows:

iManagerInstall.exe -1 silent

1.6.2 Instalacja niestandardowa w trybie bez sygnalizaciji

W celu uzyskania wiekszej kontroli nad instalowanymi modutami mozna dostosowac proces
instalacji w trybie bez sygnalizacj.

1 Aby przeprowadzi¢ instalacje z uzyciem pliku install.properties, wprowadz polecenie:
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./iManagerInstallplatform.bin -i silent -f pathto properties file
Plik install.properties jest dostepny w tym samym katalogu, w ktérym znajduje sie plik
wykonywalny programu instalacyjnego.

2 W pliku install.properties ustaw i zapisz nastepujace wartosci:

¢ SPLUGIN_INSTALL MODES: ta wlasciwosc¢ steruje instalowaniem dodatkéow typu plug-in.
Okre$l jedna z ponizszych opdji:
¢ DISK (domyélna) — instaluje dodatki typu plug-in z dysku.
¢ NET — instaluje dodatki typu plug-in z sieci.
¢+ BOTH — instaluje dodatki typu plug-in zaréwno z dysku, jak i z sieci.
¢ SKIP — nie instaluje dodatkéw typu plug-in.
¢ SPLUGIN_DIR$: ta wladciwosc¢ definiuje alternatywna $ciezke potozenia dodatkow typu
plug-in na dysku.
SdeZka(knnyﬁnatokatalog_giéwny;programu_instalacyjnego/iManager/installs/
Sciezka platformy/plugin

Instalowane sg wszystkie moduty znalezione w katalogu dodatkéw typu plug-in, z
wyijatkiem tych znajdujacych sie¢ w podkatalogach.

¢ SPLUGIN_INSTALL_URLS$: ta wlasciwosc definiuje alternatywny adres URL potozenia
dodatkéw typu plug-in.

Ten adres URL mozna modyfikowac. Wigcej informacji znajduje sie¢ w czesci Sekcja 1.4,
,,Pobieranie i instalowanie dodatkow typu plug-in podczas instalacji” na stronie 18.

¢ SLAUNCH BROWSERS: ta wlasciwos¢ okresla, czy po zakoniczeniu instalacji programu
iManager ma by¢ uruchamiany plik gettingstarted.html.

¢ SUSER_INSTALL_DIRS: ta wlasciwos¢ okresla domyslng sciezke do katalogu instalacji
programu iManager.

¢ USER_INPUT_ENABLE IPV6:ta wlasciwosc¢ okresla, czy ma by¢ wlaczony protokot IPvé.
Domyslnie jest ustawiona wartosc¢ yes (tak).

3 W celu okreslenia konkretnych modutéw do pobrania podaj identyfikator i wersje modutu z
pliku MANIFEST .MF znajdujacego sie w folderze META- INF/ modutu NPM. Na przykiad:

$PLUGIN MODULE_ID 1l$=eDirectoryBackupAndRestore

$PLUGIN VERSION 1$=2.7.20050517

$PLUGIN MODULE ID 2$=1dap

$PLUGIN VERSION 2$=2.7.20050517

etc. . . . (repeated as many times as there are modules)

Jesli nie zostang okreslone zadne moduly, wowczas zostana zainstalowane najczesciej
instalowane moduty, oznaczone znacznikami ,selected” w plikach iman_mod desc.xml w
witrynie sieci Web pobierania.

W przypadku gdy nie zostanie okreslona wersja modutu, instalator zainstaluje modut zgodny z
nazwa modutu NPM.
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Instalowanie programu iManager na nieobstugiwanych
platformach

W celu zainstalowania programu iManager na nieobstugiwanych platformach nalezy doda¢
ponizsze wpisy w pliku platforms.xml.

¢ Linux: <ROZPAKOWANE ARCHIWUM ZIP WERSJI PROGRAMU iMANAGER>/iManager/installs/
linux/platform/platforms.xml

+ Windows:
<ROZPAKOWANE_ARCHIWUM_ZIR_WERSJI_PROGRAMU_iMANAGER>\iManager\inStallS\Win\plat
form\platforms.xml

WAZNE: W przypadku instalowania programu iManager 2.7.7 na nieobstugiwanej platformie w
pliku platforms.xml nalezy okresli¢ tylko system operacyjny (<osName>), a nie nazwe
produktu. Jesli na przyklad instalacja dotyczy wersji Redhat Enterprise Linux Server 5.8
(Tikanga), plik platforms.xml powinien zawiera¢ wpis <osName>Red Hat Enterprise Linux
Server release 5.8</osNames.

W razie okreslenia nazwy produktu program instalacyjny wyswietli komunikat ostrzegawczy z
informacja o nieobstugiwanej platformie, a instalacja zostanie zatrzymana.

Ponizej przedstawiono przyktadowy plik platforms.xml dla platform Linux i Windows:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<platformss>

<!l--

<platform type="linux">
<osName>SUSE Linux Enterprise Server 12</osNamex>
<osVersion>SPl</osVersions
<osArch>x86</osArch>

</platform>

<platform type="linux">

<osName>SUSE Linux Enterprise Server ll</osNames>
<ogVersion>SP3</osVersion>
<osArch>x86_64</osArch>

</platform>

<platform type="windows">
<ogName>Windows XP</osName>
<osVersions>5.1l</osVersion>
<osArch>x86</osArch>
</platform>

<platform type="linux">
<osName>SUSE Linux Enterprise Server 1ll</osNames>
<osVersion>SP5</osVersion>
<osArch>x86</0osArch>

</platform>

<platform type="linux">
<osName>Red Hat Enterprise Linux Server release 5.4</osName>
<osVersion>5.4</osVersions>
<osArch>x86</osArch>

</platform>

<platform type="linux">
<osName>Red Hat Enterprise Linux Server release 6.2</osName>
<osVersions>6.2</osVersions>
<osArch>x86</0osArch>

</platform>

-—>

</platforms>
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2.1

2.1.1

Uaktualnianie programu iManager

Uaktualnienie lub migracja programu NetIQ iManager do wersji 2.7.x zalezy od wersji programu
iManager zainstalowanej obecnie na serwerze. W tej czeSci omdwiono nastepujace procedury:

¢ Sekgja 2.1, ,Scenariusze uaktualniania” na stronie 31

¢ Sekgja 2.2, ,Uzytkownicy autoryzowani” na stronie 36

¢ Sekgja 2.3, ,, Aktualizowanie ustug opartych na rolach” na stronie 36

¢ Sekcja 2.4, ,Ponowne instalowanie lub migrowanie dodatkéw typu plug-in Studia dodatkéw
typu plug-in” na stronie 37

Scenariusze uaktualniania

W kolejnych sekcjach przedstawiono rézne scenariusze uaktualniania programu iManager:

¢ Sekgja 2.1.1, ,,Uaktualnianie instalacji OES programu iManager 2.5/2.6” na stronie 31

¢ Sekgja 2.1.2, ,,Uaktualnianie programu do wersji iManager 2.7.5” na stronie 32

¢ Sekgja 2.1.3, ,,Uaktualnianie programu do wersji iManager 2.7.7 w systemie Linux” na stronie 32

¢ Sekcja 2.1.4, ,,Uaktualnianie programu do wersji iManager 2.7.7 w systemie Windows” na
stronie 34

¢ Sekcja 2.1.5, ,Uaktualnianie programu iManager Server w systemie Linux i Windows w trybie

bez sygnalizacji” na stronie 36

Uaktualnianie instalacji OES programu iManager 2.5/2.6

Aby uaktualni¢ program iManager z wersji 2.5/2.6 do wersji 2.7, nalezy najpierw uaktualni¢
odpowiednia wersje systemu operacyjnego.

W przypadku systemu OES-Linux nalezy uaktualni¢:
¢ OES 1 SP2 Linux (32-bitowy) do OES 2 SP1 Linux (32-bitowy)
¢ OES 2 Linux (32-bitowy) do OES 2 SP1 Linux (32-bitowy)

Aby uzyskac informacje dotyczace uaktualniania wersji systemu Linux, zobacz Podrecznik

instalacji systemu Novell Open Enterprise Server 2 (http://www.novell.com/documentation/oes2/

inst_oes_Ix/data/front.html).

Po uaktualnieniu systemu OES do wersji OES 2 SP1 program iManager zostanie uaktualniony

do wersji iManager 2.7.2 (iManager 2.7 z pakietem Support Pack 2). Nastepnie mozna uaktualni¢

program iManager do wersji 2.7.7 przy uzyciu $ciezki poprawek systemu OES.

Uaktualnianie programu iManager
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2.1.2

21.3

Uaktualnianie programu do wersji iManager 2.7.5

Ponizej przedstawiono ogdlny scenariusz uaktualniania programu iManager z wersji 2.7.x do wersji
2.7.5. Poprawki i pakiety Support Pack sa zbiorcze, dlatego w celu uaktualnienia instalacji programu
iManager wystarczy zainstalowa¢ najnowszy dostepny pakiet lub poprawke.

Aby uaktualni¢ program iManager, nalezy wykonac nastepujace czynnosci:

1 Zaloguj sie do programu iManager.

2 Kliknij kolejno pozycje Konfiguruj > Instalacja dodatku typu plug-in > Dostepne moduty dodatkow
typu plug-in firmy Novell. Zostanie wyswietlona strona Dostepne moduty dodatkéw typu plug-in
firmy Novell.

3 Przejdz do witryny sieci Web firmy Novell z produktami do pobrania (http://
download.novell.com) i pobierz najnowszy pakiet Support Pack lub poprawke.

4 W programie iManager w obszarze Moduty dodatkéw typu plug-in firmy Novell kliknij przycisk
Dodaj.

5 Przejdz do pliku NPM pobranego z pakietem Support Pack lub poprawka i wybierz go, a
nastepnie kliknij przycisk OK.

6 Na liScie Moduty dodatkéw typu plug-in firmy Novell wybierz pakiet Support Pack lub
poprawke, do ktérej ma zosta¢ uaktualniony program iManager 2.7, a nastepnie kliknij przycisk
Instaluj.

7 Jesli program iManager wyswietli strone Umowa licencyjna, przeczytaj umowe licencyjna i
wybierz opcje Zgadzam sie.

8 Kliknij przycisk OK. Zostanie wyswietlony wskaznik postepu. Jesli chcesz zatrzymac instalacje,
kliknij przycisk Zatrzymaj.

9 Po ukoniczeniu instalacji kliknij przycisk Zamknij. Zostanie wyswietlony ponizszy komunikat
informujacy o powodzeniu.

Success: The plug-in module has been successfully installed.

You must now restart Tomcat in order for the changes to take effect.

After Tomcat restarts, if Role Based Services is installed you will need to
configure the newly installed modules.

10 Otwoérz interfejs wiersza polecen i wprowadz ponizsze polecenia w celu ponownego
uruchomienia serwera Tomcat:

/etc/init.d/novell-tomcat7 stop

/etc/init.d/novell-tomcat7 start

Uaktualnianie programu do wersji iManager 2.7.7 w systemie Linux

Jesli podczas instalacji programu iManager 2.7.7 zostanie wykryta wczesniej zainstalowana wersja
programu iManager 2.7.x, pojawi si¢ monit o uaktualnienie zainstalowanej wersji. Jesli zostanie
wybrana opcja uaktualniania, program instalacyjny zastapi istniejace wersje oprogramowania JRE i
Tomcat ich nowszymi wersjami. Nastapi tez uaktualnienie programu iManager do najnowszej wersji.

WAZNE: Nie nalezy instalowa¢ autonomicznego wydania programu iManager na serwerze, na
ktorym dziata jakakolwiek wersja systemu OES. Zamiast tego nalezy uzy¢ $ciezki poprawek danej
wersji systemu OES, aby uaktualni¢ program iManager do najnowszej wersji.

Aby przygotowac si¢ do instalacji, nalezy przejrze¢ liste kontrolng wymagan wstepnych podana w
czesciach , Ogolne wymagania wstepne” na stronie 12 i ,Wymagania wstepne w systemie Linux” na
stronie 12.
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Podczas instalowania programu iManager sa instalowane nastepujace produkty:

¢ Tomcat 7.0.42
+ Java 1.7.0_25
1 (Warunkowo) Jesli zostaly zmodyfikowane pliki konfiguracyjne server.xml i context .xml,

przed rozpoczeciem uaktualniania utwdrz kopie zapasowa tych plikow w innym potozeniu.
Proces uaktualniania powoduje zastapienie plikéw konfiguracyjnych.

2 W witrynie sieci Web firmy Novell z produktami do pobrania (http://download.novell.com)
odszukaj rodzing produktéw iManager, wybierz program iManager 2.7.7, a nastepnie pobierz
plik iMan_277_linux.tgz do katalogu na serwerze.

3 W celu wyodrebnienia do folderu programu iManager uzyj nastepujacego polecenia:
tar -zxvf iMan 277 linux.tgz

4 Otworz powloke i przejdz do katalogu katalog wyodrebnionej zawartosci/iMANAGER/
installs/linux.

Sciezka jest podana wzgledem katalogu, do ktérego skopiowano lub wyodrebniono pliki
programu iManager.

5 Po zalogowaniu sie jako uzytkownik root lub uzytkownik z uprawnieniami réwnowaznymi do
uzytkownika root wprowadz jedno z nastepujacych polecen:

Aby wykonac instalacje z poziomu wiersza polecen (tekstowa), wprowadz:
./iManagerInstalllLinux.bin

Aby wykonac instalacje z poziomu graficznego interfejsu uzytkownika, wprowadz:
./iManagerInstalllLinux.bin -i gui

Po pomyslnej instalacji program instalacyjny generuje plik konfiguracyjny (/var/log/
installer.properties) zawierajacy wartosci okreslone na podstawie odpowiedzi
udzielonych na pytania zadawane podczas instalacji. Ten plik mozna pdzniej zmodyfikowac i
uzy¢ do przeprowadzenia instalacji w trybie bez sygnalizacji. Zobacz Sekgja 1.6, ,, Instalacja
programu iManager Server w trybie bez sygnalizacji” na stronie 27.

Na ekranie powitalnym programu iManager wybierz jezyk, a nastepnie kliknij przycisk OK.
W oknie monitu o uaktualnienie wybierz opcje Uaktualnij.

Przeczytaj informacje na stronie Wprowadzenie, a nastepnie kliknij przycisk Dale;.

© 00 N O

Zaakceptuj umowe licencyjna, a nastepnie kliknij przycisk Dalej.

UWAGA: Domyslnie do skonfigurowania najnowszej wersji programu iManager zostana uzyte
wartosci portéw HTTP i SSL, ktére byly skonfigurowane w poprzedniej wersji programu
iManager.

10 W oknie Wiacz protokot IPv6 kliknij opcje Tak, aby wlaczy¢ protokot IPv6, a nastepnie kliknij
przycisk Dalej.

Protokot IPv6 mozna réwniez wigczy¢ po zainstalowaniu programu iManager, wykonujac
nastepujace czynnosci:

1. Otwoérz plik
<KATALOG INSTALACJI UZYTKOWNIKA>\Tomcat\conf\catalina.properties.

2. Ustaw nastepujace wpisy konfiguracyjne w pliku catalina.properties:

java.net.preferIPvdStack=false
java.net.preferIPv4dAddresses=true

3. Uruchom ponownie serwer Tomcat.
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11 Przeczytaj informacje na stronie ,, Podsumowanie przed uaktualnieniem”, a nastepnie kliknij
przycisk Dalej.

Podczas uaktualniania sa instalowane nowe pliki programu iManager, ktére powoduja tez
zmiany konfiguracyjne. Uaktualnianie moze potrwac kilka minut. Gdy proces uaktualniania
dobiegnie konca, zostanie wyswietlona strona Uaktualnianie ukoriczone, zawierajaca informacje
o powodzeniu badz niepowodzeniu instalacji.

12 Kliknij przycisk Gotowe, aby zamkna¢ program instalacyjny.

Po wyswietleniu strony Wprowadzenie poczekaj na zainicjowanie programu iManager przed
proba dostepu do niego.

Aby uzyskac dostep do programu iManager, kliknij pierwsze tacze na stronie Wprowadzenie, a
nastepnie zaloguj sie. Wigcej informacji mozna znalez¢é w czesci “Uzyskiwanie dostepu do
programu iManager” w Podreczniku administrowania programem Netl(Q iManager 2.7.7.

13 (Warunkowo) Jesli przed rozpoczeciem uaktualniania zostaty utworzone kopie zapasowe
plikéw konfiguracyjnych server.xml i context .xml, zastap nowe pliki konfiguracyjne
kopiami zapasowymi.

2.1.4 Uaktualnianie programu do wersji iManager 2.7.7 w systemie Windows

Jesli podczas instalacji programu iManager 2.7.7 zostanie wykryta wczesniej zainstalowana wersja
programu iManager 2.7.x, pojawi si¢ monit o uaktualnienie zainstalowanej wersji. Jesli zostanie
wybrana opcja uaktualniania, program instalacyjny zastapi istniejace wersje oprogramowania JRE i
Tomcat ich nowszymi wersjami. Nastgpi tez uaktualnienie programu iManager do najnowszej wersj.

Informacje o uruchamianiu programu iManager Server na tym samym komputerze, na ktdrym jest
uruchomiona ustuga Novell eDirectory, mozna znalez¢ w czgsci “Uruchamianie ustugi eDirectory i
programu iManager na tym samym komputerze (tylko system Windows)” w Podreczniku
administrowania programem NetlQ iManager 2.7.7.

1 (Warunkowo) Jesli zostaty zmodyfikowane pliki konfiguracyjne server.xml i context .xml,
przed rozpoczeciem uaktualniania utwoérz kopie zapasowa tych plikow w innym potozeniu.
Proces uaktualniania powoduje zastgpienie plikéw konfiguracyjnych.

2 Wyodrebnij plik iMan_277_win.zip do folderu programu iManager.

w

Uruchom plik iManagerInstall.exe z folderu
wyodrebniony katalog\iManager\installs\win.

Na ekranie powitalnym programu iManager wybierz jezyk, a nastepnie kliknij przycisk OK.
Na stronie wprowadzenia kliknij przycisk Dalej.

Zaakceptuj umowe licencyjna, a nastepnie kliknij przycisk Dale;.

N o a b

W oknie Wlacz protokot IPv6 kliknij opcje Tak, aby wilaczy¢ protokot IPv6, a nastepnie kliknij
przycisk Dalej.

Protokot IPv6 mozna réwniez wiaczy¢ po zainstalowaniu programu iManager, wykonujac
nastepujace czynnosci:

1. Otworz plik
<KATALOG INSTALACJI UZYTKOWNIKA>\Tomcat\conf\catalina.properties.

2. Ustaw nastepujace wpisy konfiguracyjne w pliku catalina.properties:
java.net.preferIPv4Stack=false
java.net.preferIPv4dAddresses=true

3. Uruchom ponownie serwer Tomcat.

8 W oknie monitu o uaktualnienie wybierz opcje Uaktualnij.
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UWAGA: Domyslnie do skonfigurowania najnowszej wersji programu iManager zostang uzyte
wartosci portéw HTTP i SSL, ktore byly skonfigurowane w poprzedniej wersji.

Przeczytaj informacje na stronie Podsumowanie wykrywania, a nastepnie kliknij przycisk Dalej.

Na stronie Podsumowanie wykrywania jest wyswietlana najnowsza wersja kontenera serwletu i
oprogramowania JVM, ktérych bedzie uzywac program iManager po zainstalowaniu.

Przeczytaj informacje na stronie Podsumowanie przedinstalacyjne, a nastepnie kliknij przycisk
Instaluj.

Proces uaktualniania moze potrwac kilka minut.

Gdy proces uaktualniania dobiegnie korica, zostanie wyswietlona strona Uaktualnianie
ukoniczone, zawierajaca informacje o powodzeniu badz niepowodzeniu instalacji.

UWAGA: W systemie Windows na stronie Instalacja ukonczona jest wyswietlany nastepujacy
komunikat o btedzie mimo powodzenia instalacji:

The installation of iManager Install 2.7.7 is complete, but some errors
occurred during the install.

Please see the installation log <Log file path> for details. Press "Done" to
quit the installer.

Jesli jest wyswietlany ten komunikat, wykonaj nastepujace czynnosci:
1. Zanotuj $ciezke pliku dziennika podang w komunikacie o bltedzie wyswietlanym na stronie
Instalacja ukonczona.
2. Na stronie Instalacja ukoriczona kliknij przycisk Gotowe.
3. Otworz pik dziennika.

4. Jesli w pliku dziennika znajdziesz nastepujacy btad, mozesz zignorowac komunikat o
btedzie. Instalacja zakoniczyta sie powodzeniem i program iManager dziala poprawnie.

Custom Action: com.novell.application.iManager.install.InstallDLLs
Status: ERROR

Additional Notes: ERROR - class
com.novell.application.iManager.install.InstallDLLs
NonfatalInstallException C:\WINDOWS\system32\msvcr71.dll (The process
cannot access the file because it is being used by another process)

Kliknij przycisk Gotowe, aby zamkna¢ program instalacyjny.
Pojawi sie okno przegladarki z wyswietlona strong Wprowadzenie.
Przed préba uzyskania dostepu do programu iManager poczekaj na jego zainicjalizowanie.

Aby uzyskac dostep do programu iManager, kliknij pierwsze tacze na stronie Wprowadzenie, a
nastepnie zaloguj sie. Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekgcji “Uzyskiwanie dostepu do
programu iManager” w Podreczniku administrowania programem NetIQ® iManager.

(Warunkowo) Jesli przed rozpoczeciem uaktualniania zostaty utworzone kopie zapasowe
plikéw konfiguracyjnych server.xml i context .xml, zastap nowe pliki konfiguracyjne
kopiami zapasowymi.
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2.1.5

2.2

2.3

Uaktualnianie programu iManager Server w systemie Linux i Windows
w trybie bez sygnalizacji

W trakcie uaktualniania w trybie bez sygnalizacji (nieinteraktywnej) nie jest wyswietlany interfejs
uzytkownika ani nie sa zadawane zadne pytania. Zamiast tego program InstallAnywhere korzysta z
informacji zawartych w pliku wtasciwosci.

Aby przeprowadzi¢ instalacje standardowa w trybie bez sygnalizacji na serwerze z systemem Linux
lub Windows, nalezy uzy¢ domyslnych wartosci instalacyjnych.

1 Otwdrz okno konsoli i przejdz do katalogu zawierajacego pobrany plik programu iManager.
2 W wierszu polecen uruchom nastepujace polecenie:

Linux:

./iManagerInstall< platformas>.bin -i silent

Windows:

iManagerInstall.exe -i silent

Uzytkownicy autoryzowani

Jesli podczas instalacji wykonywanej w ramach uaktualniania programu iManager zostanie wykryty
istniejacy plik configiman.properties, nie pojawi sie ekran Uzytkownik autoryzowany. Instalacja
uzyje istniejacych ustawien Uzytkownik autoryzowany z tego pliku.

Aktualizowanie ustug opartych na rolach

Przy pierwszym uzyciu programu iManager 2.7.7 do zalogowania si¢ w drzewie eDirectory
zawierajacym juz kolekcje RBS moga nie zosta¢ wyswietlone wszystkie role i zadania. Nie jest to
btedem, poniewaz niektdére dodatki typu plug-in wymagaja aktualizacji, aby mogty by¢ uzywane
przez program iManager 2.7.7 w pelnym zakresie. W zadaniu Konfiguracja ustug RBS jest
wyswietlana lista nieaktualnych modutéw ustug RBS. Zalecane jest zaktualizowanie modutow ustug
RBS do najnowszej wersji, tak aby w programie iManager 2.7.7 byta widoczna cata dostepna
funkcjonalno$¢ i aby mozna byto jej uzywac.

Nalezy pamiegtac¢ o mozliwosci istnienia wielu rol o tej samej nazwie. Niektorzy programisci
dodatkéw typu plug-in, aktualizujac swoje dodatki typu plug-in dla programu iManager 2.5,
zmieniaja identyfikatory zadan lub nazwy modutéw, pozostawiajac jednak te sama nazwe
wyswietlang. Powoduje to wyswietlanie rdl tak jakby byly powielone, podczas gdy w rzeczywistosci
jedna z instancji pochodzi z jednej wersji, a druga z innej (nowszej).

UWAGA: Poniewaz rozne instalacje programu iManager moga zawierac inng liczbe
zainstalowanych lokalnie dodatkow typu plug-in, moga pojawiac sie rozbieznosci w raporcie na
temat modutow dla danej kolekgji na stronie Ustugi oparte na rolach > Konfiguracja ustug RBS. Aby
liczba ta zgadzata si¢ miedzy instalacjami programu iManager, trzeba upewnic sie, ze w kazdej
instancji programu iManager w drzewie jest zainstalowany ten sam podzbidér dodatkéw typu plug-
in.

Aby sprawdzi¢, czy istniejq nieaktualne obiekty ustug RBS:

1 W widoku Konfiguruj wybierz kolejno Ustugi oparte na rolach > Konfiguracja ustug RBS.

W tabeli na stronie z kartami Kolekcje 2.x s wyswietlane wszystkie nieaktualne moduty.
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2 Aby je zaktualizowaé, wybierz w kolumnie Nieaktualny liczbe odpowiadajaca kolekgji, ktéra ma
zostac zaktualizowana.

Zostanie wyswietlona lista nieaktualnych modutéw.

3 Wybierz modul, ktéry ma zostac zaktualizowany, a nastepnie kliknij przycisk Aktualizuj u gory
tabeli.

UWAGA: Podczas przeprowadzania aktualizacji do programu iManager 2.7.7 lub ponownego
instalowania programu iManager 2.7.7 istniejace dodatki typu plug-in nie sg aktualizowane
automatycznie. Aby zaktualizowac dodatki typu plug-in recznie, nalezy uruchomic program
iManager i wybrac kolejno opcje Konfiquruj > Instalacja dodatku typu plug-in > Dostepne moduty
dodatkéw typu plug-in firmy Novell. Wiecej informacji mozna znalez¢ w czesci “Instalacja modutu
dodatkéw typu plug-in” w Podreczniku administrowania programem NetlQ iManager 2.7.7.

Ponowne instalowanie lub migrowanie dodatkow typu plug-
in Studia dodatkéw typu plug-in

Aby podda¢ migracji lub zreplikowac dodatki typu plug-in Studia dodatkéw typu plug-in do innej
instancji lub nowej badz zaktualizowanej wersji programu iManager, wykonaj nastepujace
czynnosci:

1 W widoku Konfiguruj programu iManager wybierz kolejno Ustugi oparte na rolach > Studio
dodatkéw typu plug-in. W ramce zawartosci zostanie wyswietlona lista Zainstalowane
niestandardowe dodatki typu plug-in, wraz z lokalizacja kolekcji ustug RBS, do ktdrej naleza te
dodatki.

2 Zaznacz dodatek typu plug-in, ktéry ma zostaé¢ ponownie zainstalowany lub poddany migracji,
a nastepnie kliknij przycisk Edycja. Mozna edytowac tylko jeden dodatek typu plug-in
jednoczesnie.

3 Kliknij przyciskInstaluj. Powinien zosta¢ wyswietlony komunikat o pomyslnej instalacji.
Wykonaj powyzsza procedure dla kazdego dodatku typu plug-in, ktéry ma zosta¢ ponownie
zainstalowany lub poddany migracji.
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Deinstalowanie programu iManager 2.7.7

W niniejszej czesci opisano sposob deinstalowania programu iManager na nastepujacych
platformach:

¢ Sekcja 3.1, , Linux” na stronie 40

¢ Sekgja 3.2, ,Windows” na stronie 40

¢ Sekcja 3.3, , Program iManager Workstation” na stronie 40

WAZNE: Dla bezpieczenistwa, przed deinstalacjg programu iManager nalezy utworzy¢ kopie
zapasowa wszelkiej niestandardowej zawartosci lub innych specjalnych plikow programu iManager,
ktore maja zosta¢ zachowane

Nie obowiazuje zadna szczegdlna kolejnosc¢ deinstalowania programu iManager i skojarzonych z
nim sktadnikéw pochodzacych od innych firm.

Deinstalacja poszczegdlnych sktadnikéw wiaze si¢ natomiast z okreslonymi konsekwencjami.
Przyktadowo po deinstalacji serwera sieci Web lub kontenera serwletu uruchomienie programu
iManager bedzie niemozliwe. Ponadto na wszystkich platformach dziatanie deinstalatora spowoduje
usuniecie tylko tych plikéw, ktore zostaly zainstalowane podczas instalacji programu. Jesli istniejg
pliki utworzone przez aplikacjg, na przyktad pliki dziennika lub generowane automatycznie pliki
konfiguracji (tworzone podczas dziatania serwera Tomcat), pliki te nie zostang usuniete, poniewaz
nie zostaly utworzone w procesie instalacji.

Podobna sytuacja ma miejsce w przypadku nowych plikow utworzonych przez uzytkownika lub
zmodyfikowanych plikoéw istniejacych w pierwotnej strukturze katalogu, ktdra zostata utworzona
podczas instalacji. Pliki takie nie zostang usuniete przez program deinstalacyjny. Stanowi to celowe
zabezpieczenie przed niezamierzonym usunieciem plikdw podczas deinstalacji produktu.

Deinstalacja programu iManager nie wptywa na zadna z konfiguracji ustug RBS ustawionych w
drzewie. W procesie deinstalacji nie s usuwane pliki dziennika ani zawartos¢ niestandardowa.

Po uruchomieniu deinstalatora programu iManager nalezy si¢ upewni¢, Zze zostaty usuniete ponizsze
katalogi, co pozwoli zagwarantowa¢ pelng deinstalagje.

¢ /var/opt/novell/iManager/

*

/etc/opt/novell/iManager/

*

/var/opt/novell/tomcat7/

*

/etc/opt/novell/tomcat7/

W razie podjecia proby ponownego zainstalowania programu iManager bez wyczyszczenia tych
katalogéw instalacja nie powiedzie sig, a w programie instalacyjnym zostang wyswietlone biedy.
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3.1

3.2

3.3

Linux

Do przeprowadzenia deinstalacji wymagany jest dostep na poziomie uzytkownika root.
1 Otwdrz powtoke i wykonaj nastepujace polecenie:
/var/opt/novell/iManager/nps/UninstallerData/UninstalliManager

Zgodnie z uwaga wyswietlana podczas deinstalacji, proces deinstalacji programu iManager nie
powoduje odinstalowania oprogramowania NICI. Oprogramowanie NICI mozna w razie potrzeby
usungc¢ osobno.

WAZNE: Jesli ustuga eDirectory jest zainstalowana na tym samym serwerze, na ktérym zostat
zainstalowany program iManager, w celu zapewnienia dalszego dziatania ustugi eDirectory
konieczne jest pozostawienie w systemie oprogramowania NICI.

Windows

Program iManager mozna odinstalowac za pomoca apletu Dodaj lub usun programy w Panelu
sterowania systemu Windows.

Programy Tomcat i NICI sa wymienione osobno. Jesli te programy nie sg juz uzywane, mozna
odinstalowa¢ kazdy z nich osobno.

WAZNE: Jesli ustuga eDirectory jest zainstalowana na tym samym serwerze, na ktérym zostat
zainstalowany program iManager, w celu zapewnienia dalszego dziatania ustugi eDirectory
konieczne jest pozostawienie w systemie oprogramowania NICI.

Podczas usuwania programu iManager 2.7.7 z systemu plikow jest usuwana tylko czes¢ plikow.
Zostanie wyswietlone pytanie, czy maja zosta¢ usuniete wszystkie pliki programu iManager. Jesli
zostanie wybrana odpowiedz Tak, usunigte zostang wszystkie pliki programu iManager, facznie z
calq zawartoscig niestandardowaq. Z drzewa eDirectory nie zostang jednak usuniete obiekty RBS
utworzone w wersji 2.7, a schemat pozostanie w dotychczasowym stanie.

Program iManager Workstation

Aby odinstalowa¢ program iManager Workstation, nalezy usuna¢ katalog, do ktérego zostaty
wyodrebnione pliki. Oprogramowanie NICI mozna usuna¢ za pomocg apletu Dodaj lub usun
programy w Panelu sterowania systemu Windows lub za pomoca polecenia rpm w systemie Linux.
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