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Program OpenText Identity Manager 24.4 (wersja 4.10) zawiera nowe funkcje i udoskonalenia, zwieksza
uzytecznos¢ i rozwigzuje kilka wczesniejszych probleméw. Aktualizacje w tej wersji sg kumulowane. Obejmuja
poprawki do oprogramowania i udoskonalenia w biezgcej wersji, a takze wszystkie wczesniej wydane poprawki
z pakietow Service Pack, poprawki typu HotFix i inne. Wiele z tych ulepszen wprowadzono w odpowiedzi na
sugestie naszych klientéw. Dziekujemy za poswiecony czas i przekazane informacje. Liczymy na dalszg pomoc w
dostosowywaniu naszych produktéw do wymagan uzytkownikéw. Opinie mozna publikowaé na forach
spotecznosci uzytkownikdéw oprogramowania ldentity Manager (https://community.opentext.com/cyberres/
iga/idm) w OpenText Forums — witrynie spotecznosci online, ktéra udostepnia réwniez informacje

o produktach, blogi i fagcza do przydatnych zasobow.

Informacje o nowych elementach w poprzednich wersjach zawiera sekcja ,,Poprzednie wersje” w witrynie
z dokumentacjg programu OpenText Identity Manager (https://www.netig.com/documentation/identity-
manager-4.10/).

Wiecej informacji na temat tej wersji oraz najnowszy dokument Informacje o wydaniu mozna znalez¢ na
stronie dokumentacji. (https://www.netig.com/documentation/identity-manager-4.10/)

Aby pobrac ten produkt, nalezy przejs¢ do portalu licencji na oprogramowanie i plikdw do pobrania (https://
sld.microfocus.com).
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Co nowego?

Ta wersja zawiera nastepujgce rozszerzenia:

¢ ,Obstuga nowych systemdw operacyjnych” na stronie 2

+ ,Aktualizacje brandingu” na stronie 2

¢ ,Obstuga OpenSSL 3.0.15 z protokotem TLSv1.3” na stronie 2
+ ,Ulepszenia instalatora” na stronie 3

+ ,Ulepszenia modutu Identity Applications: wyswietlanie historii zadan” na stronie 3

Wiecej informacji na temat nowych funkcji komponentu Designer dla aplikacji OpenText Identity Manager 24.4
(wersja 4.10) mozna znalez¢ w dokumencie Designer dla OpenText™ Identity Manager CE 24.4 (wersja 4.10) —
informacje o wydaniu.

Obstuga nowych systemdéw operacyjnych

W tej wersji dodano obstuge platformy Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 9.4. Petng liste obstugiwanych
systemow operacyjnych mozna znalez¢ na stronie Wymagania systemowe aplikacji OpenText™ Identity
Manager CE 24.4 (wersja 4.10).

Informacje na temat komponentéw pakietu, baz danych i przeglagdarek obstugiwanych w tym wydaniu zawiera
sekcja ,,Obstugiwane wersje komponentéw” na stronie 3.

Aktualizacje brandingu

Micro Focus jest teraz czescig OpenText. W celu zachowania zgodnosci z markg OpenText przeprowadza sie
aktualizacje nazwy produktu, jego komponentéw i interfejsow uzytkownika, logotypdw, odniesiert do nazwy
firmy i dokumentacji. Mechanizm okreslania wersji OpenText uzywa formatu CY.Q (rok kalendarzowy.kwartat).
Poczawszy od wersji 4.10 rozwigzanie Identity Manager jest zgodne z konwencjg okreslania wersji OpenText.
Program Identity Manager 4.10 jest znany jako OpenText Identity Manager 24.4 (wersja 4.10).

Obstuga OpenSSL 3.0.15 z protokotem TLSv1.3

Poczgwszy od tej wersji, program OpenText Identity Manager korzysta z OpenSSL 3.0.15. Podczas instalowania
produktu implementowana jest nowa wersja OpenSSL, a protokdt TLSv1.3 jest uzywany do komunikacji miedzy
jego komponentami.

W przypadku uaktualnienia z wersji 4.7.5, 4.8.x lub 4.9.x do kompilacji 24.4 (wersja 4.10) obstuga protokotu
TLSv1.2 bedzie nadal dostepna. Aby wigczy¢ protokdt TLSv1.3, nalezy recznie skonfigurowaé protokét TLSv1.3
dla wszystkich komponentéw. Aby uzyskaé wiecej informacji, zobacz temat Konfigurowanie protokotu TLSv1.3
dla ustug Tomcat.

WAZNE: Wersja protokotu TLS okreélona w pliku server . xml Tomcat zastepuje wersje protokotu TLS
ustawiong w komponentach.
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Ulepszenia instalatora

W tym wydaniu wprowadzono do instalatora nastepujgce ulepszenia:

+ Nowy monit o hasto do gtéwnego magazynu kluczy podczas konfigurowania i uaktualniania modutéw
Identity Applications i Identity Reporting.

+ Automatyczne monity dotyczace typowe] konfiguracji programu OpenText Identity Console.

+ Dodanie sterownika SAP HANA w realizacjach sterownika OpenText Identity Manager 24.4 (wersja 4.10).

Ulepszenia modutu Identity Applications: wyswietlanie historii zadan

Teraz uzytkownicy mogg przegladac stan wszystkich swoich poprzednich dziatan w jednym miejscu. Opcja
Historia zadan w menu Zadanie zawiera liste wszystkich zadan wykonanych przez uzytkownika, w tym zgdan
uprawnien, ktére zostaty zatwierdzone lub odrzucone. Funkcja ta $ledzi wykonywanie przeptywu pracy przez
uzytkownikow i utatwia przegladanie ich wczesniejszych dziatan. Uzytkownicy z odpowiednimi rolami, takimi
jak administrator aprowizacji, mogg réwniez wyswietlac¢ historie zadan innych oséb. Aby uzyskac wiecej
informacji, kliknij ikone pomocy na pulpicie nawigacyjnym.

UWAGA: W tej wersji dodanie nowego formantu do pulpitu nawigacyjnego nie obejmuje opcji Historia zadan w
kategorii IDM.

Funkcje wychodzgace z uzycia

Nastepujgce funkcje zostaty usuniete lub sg przestarzate i zostang usuniete w przysztej wersji:

Konfigurowanie protokotu OSP w zakresie korzystania z uwierzytelniania
zaawansowanego dla uwierzytelniania dwusktadnikowego jest przestarzate
Poczawszy od tej wersji, konfigurowanie protokotu OSP w zakresie korzystania z uwierzytelniania
zaawansowanego dla uwierzytelniania dwusktadnikowego jest przestarzate. Zamiast tego mozna uzywac
uwierzytelniania w standardzie SAML (Security Assertion Markup Language) z poziomu uwierzytelniania

zaawansowanego. Uwierzytelnianie zaawansowane zapewnia réwniez wiele innych metod uwierzytelniania,
takich jak karta, OTP OATH i rozpoznawanie twarzy podczas procesu logowania.

Okreslanie adresu IP dla nazwy hosta jest przestarzate

Podczas konfigurowania nazwy hosta dla komponentéw programu OpenText Identity Manager nalezy uzywac
w petni kwalifikowanej nazwy domeny (FQDN) serwera. Przed tg wersjg dozwolone byty zaréwno adres IP, jak i
nazwa FQDN, ale od tej wersji obstugiwane s3 tylko nazwy FQDN. Zmiana ta nie ma wptywu na modut Identity
Reporting, ktéry nadal akceptuje adres IP lub nazwe FQDN do konfiguracji.

Obstugiwane wersje komponentéw

Ta sekcja zawiera informacje na temat obstugiwanych wersji komponentéw.

+ ,Wersje komponentdéw aplikacji OpenText Identity Manager” na stronie 4

+ ,Wersje komponentow zewnetrznych” na stronie 4
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»,Baza danych” na stronie 4

,Przegladarka internetowa” na stronie 5

Wersje komponentdéw aplikacji OpenText Identity Manager

Ta wersja posiada w pakiecie nastepujgce komponenty:

*

OpenText™ eDirectory 24.4 (wersja 9.3)

OpenText™ Identity Console 24.4 (wersja 1.9)

Identity Manager Engine 4.10

Identity Manager Remote Loader 4.10

Identity Manager Fan Out Agent 4.10

Designer dla OpenText™ Identity Manager 24.4 (wersja 4.10)
Identity Applications 24.4 (wersja 4.10)

One SSO Provider (OSP) 6.7.7

Self Service Password Reset (SSPR) 4.8.0.1

Identity Manager Identity Reporting 24.4 (wersja 7.4)
Sentinel Log Management for IGA 8.7.0.0 (do przeprowadzania inspekcjonowania zdarzen)

Sterowniki OpenText™ Identity Manager

UWAGA:

+ Program OpenText Identity Manager 24.4 (wersja 4.10) jest zgodny tylko z programem OpenText™
eDirectory™ 24.4 (wersja 9.3) lub nowszym.

+ Program OpenText Identity Manager 24.4 (wersja 4.10) zawiera najnowsze wersje obstugiwanych
sterownikéw. Wiecej informacji podano w sekcji Wersja dostarczana z wydaniem 24.4 (wersja 4.10)
na stronie Sterowniki OpenText Identity Manager (https://www.netig.com/documentation/identity-
manager-4.10-drivers/).

Wersje komponentow zewnetrznych

To wydanie dodaje obstuge nastepujgcych komponentéw dostawcow zewnetrznych:

*

Zulu 11.76+21-CA

Apache Tomcat 9.0.96

PostgreSQL 14.14 (wersja autonomiczna i kontenery)
OpenSSL 3.0.15

Nginx 1.24.0-1

ActiveMQ 5.18.4

Baza danych

Wszystkie komponenty produktu, w tym modut Identity Applications, sg zgodne z oprogramowaniem Oracle
21c. Jednak modut Identity Reporting 24.4 (wersja 7.4) nadal obstuguje Oracle 19ci 18c.

4
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Przegladarka internetowa

Dowolna sposrdd nastepujacych przegladarek internetowych:

+ Google Chrome 131.0.6778.85/86
* Motzilla Firefox 132.0.2

+ Apple Safari 17.4.1

+ Microsoft Edge 131.0.2903.63

Wymagania systemowe

Wiecej informacji na temat wymagan sprzetowych i systemdéw operacyjnych obstugiwanych przez aplikacje
mozna znaleZ¢ na stronie Wymagania systemowe aplikacji OpenText™ Identity Manager CE 24.4 (wersja 4.10).

Rozwigzane problemy

To wydanie zawiera nastepujace poprawki do oprogramowania:

Komponent Identyfikator
globalny

Opis

Identity Applications OCTCR56A582892

OCTCR56A583444

OCTCR56A583741

OCTCR56A583753

OCTCR56A583970

OCTCR56A584665

OCTCR56A584708

Sterownik ustug rél i zasobdw nie przetwarza grup, rél ani zasobow w
sposob spojny.

Podczas wyszukiwania rél potgczenie wielu kryteriow wyszukiwania
daje nietrafne wyniki.

Podczas tworzenia uwierzytelnienia do konta uzytkownika w ustudze
Active Directory pulpit nawigacyjny nie wyswietla wartosci
uwierzytelnienia ustugi AD, nawet gwiazdka (*) jesli uzywana jako
wyrazenie regularne do wyszukiwania.

Opcja Edytuj pulpit nawigacyjny w sekcji Ustawienia praw dostepu nie
dziata poprawnie. Nawet jesli okreslony uzytkownik lub rola sg
okresleni jako dysponent na potrzeby edycji pulpitu nawigacyjnego,
opcja Edytuj méj pulpit nawigacyjny pozostaje dostepna dla wszystkich
uzytkownikow.

Uzytkownicy z rolg menedzera aprowizacji nie widzg opcji Inne w
obszarze Dostep > Uprawnienia na pulpicie nawigacyjnym.

Wtasciwosc Enable oidplnstanceData attribute clean-up sterownika
aplikacji uzytkownika konczy sie niepowodzeniem. W zwigzku z tym
uzytkownicy nie moga sie zalogowac, gdy atrybut
oidpInstanceData osiggnie swoj limit.

Gdy ustawienie Wtgcz wielowgtkowy sterownik rél i zasobow jest
ustawione na wartos¢ true, sterownik ustug rél i zasobdéw przestaje
Sledzi¢ wtasny dziennik i zamiast tego rejestruje wszystko w pliku
driverset.log znajdujgcym sie pod adresem/var/log/idm/
driverset.log.

OpenText™ Identity Manager CE 24.4 (v4.10) Informacje o wydaniu
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Komponent

Identyfikator
globalny

Opis

OCTCR56A584712

OCTCR56A584753

OCTCR56A584827

OCTCR56A584956

OCTCR56A585003

OCTCR56A585485

OCTCR56A585680

OCTCR56A587004

OCTCR56A627092

OCTCR56A627201

OCTCR56A639081

OCTCR56A646136

OCTCR56A647072

Opcja Stan synchronizacji hasta nie jest wyswietlana na stronie
Uzytkownicy, nawet jesli uzytkownik, grupa, rola lub kontener sg
wyznaczeni jako dysponent na potrzeby wyswietlania tej opcji na
stronie Ustawienia praw dostepu.

Edycja atrybutu logicznego dla encji uzytkownika na stronie Méj profil
nie jest poprawnie zapisywana.

Jesli przeptyw pracy z zagniezdzong strukturg danych przeptywu zawiera
wiele spacji, aplikacja nie ignoruje ich i drukuje je w sekcji komentarzy
do przeptywu pracy.

Atrybut nrfAllowAprOveride nie dziata poprawnie. Gdy zasdb
wymagajacy zatwierdzenia jest mapowany do roli, a uzytkownik zgda
tej roli, zasdb jest przypisywany bez wyzwalania procesu zatwierdzania.

W ramach liczby cztonkéw dla przypisania rél i przypisania zasobow
wyswietlane sg niepoprawne wartosci, gdy przekracza ona maksymalny
limit wyswietlania ustawiony we wtasciwosci.

Gdy rola zostanie odwotana, sterownik ustug rél i zasobow ponownie
oblicza role dla wszystkich uzytkownikéw w kontenerze, w tym
dziedziczonych, co prowadzi do problemdw z wydajnoscia.

UWAGA: Aby zagwarantowac, ze odwotanie roli nie wptynie na
wydajnos¢ RRSD, utworz niestandardowe zasady transformacji zdarzen i
ustaw atrybut skip-processing na true. Spowoduje to wytgczenie
operacji ponownego obliczania podczas odwotywania rél lub
przypisywania dziatan. Jednak pominiecie ponownych obliczen moze
spowodowag, ze rola nie zostanie w petni odwotana, co spowoduje
pozostawienie jej w stanie ,,uruchomienia.” Pamietaj, aby po odwotaniu
ustawi¢ parametr skip-processing z powrotem na false.

Atrybutéw jednowartosciowych dla encji uzytkownika nie mozna
edytowac, nawet jesli sg ustawione jako Atrybuty edytowalne w sekcji
Ustawienia personalizacji.

Strona Uprawnienie innej osoby nie jest wySwietlana w sekcji Data
wygasniecia w oknie szczego6tow roli.

Program Identity Manager nie moze wysyta¢ wiadomosci e-mail, jesli
zasady zawierajq dziatanie <do-send-email-from-template> lub
<do-send-email>z powiadomieniem dla klienta ustawionym jako
HTML w polu wiadomosci miedzy tagami <use-html>.

Nie mozna wysytac zdarzen audytu z modutu Identity Applications do
ustugi Sentinel z powodu problemu z potgczeniem.

Atrybut DirXML-PasswordSyncStatus uzytkownika zmienia sie z 0004:
SUCCESS na 0005: PENDING po zbiorczym dodaniu uzytkownikéw do
ustugi eDirectory.

Kreator formularzy nie dziata bez dostepu do Internetu.

Nie mozna edytowac atrybutéw jednowartosciowych dla encji
niestandardowych.
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Komponent Identyfikator Opis
globalny

Instalacja OCTCR56A674108 Kontenery ldentity Manager 4.9 nie obstugujg poprawnie stref
i uaktualnianie czasowych, co powoduje, ze dzienniki i $Slady wyswietlajg sygnatury
czasowe w strefie UTC zamiast w czasie lokalnym.

Instalowanie programu OpenText Identity Manager 24.4
(wersja 4.10)

W tym wydaniu udostepniono wersje Advanced Edition i Standard Edition w pojedynczym pliku ISO. Przed
pobraniem plikdw instalacyjnych nalezy zapoznac sie z funkcjami dostepnymi w kazdej z tych wersji i opcjami
pobierania komponentéw produktu. Aby uzyskaé informacje na temat funkcji obstugiwanych przez kazda
wersje oraz funkcji zawartych w kazdej wersji, zobacz temat OpenText™ Identity Manager CE 24.4 (wersja 4.10)
—omowienie i przewodnik planowania.

+ ,Pobieranie aplikacji OpenText Identity Manager” na stronie 7
+ ,Znajdowanie plikdw wykonywalnych i domysinych Sciezek instalacyjnych” na stronie 8

+ Instalowanie produktu” na stronie 10

Pobieranie aplikacji OpenText Identity Manager

Po zakupieniu aplikacji OpenText Identity Manager 24.4 (wersja 4.10) nalezy zalogowac sie do portalu licencji
na oprogramowanie i plikdéw do pobrania (https://sld.microfocus.com/mysoftware/index) i klikngé tgcze, ktére
umozliwia pobranie oprogramowania. Komponenty aplikacji OpenText Identity Manager sg zawarte

w nastepujgcych plikach:

Nazwa pliku Opis

Identity Manager 4.10.0 Linux.iso Zawiera serwer Identity Manager (ldentity Manager Engine,
Remote Loader, Fan-Out Agent, OpenText Identity Console),
Identity Applications oraz modut Identity Reporting.

Identity Manager 4.10.0 RL Linux.iso Zawiera komponent Identity Manager Remote Loader dla
systemu Linux.

Identity Manager 4.10.0 Containers.tar Zawiera obrazy poszczegolnych konteneréw Identity Manager

.gz Engine, Remote Loader, Fanout Agent, ActiveMQ, PostgreSQL,
Form Renderer, OSP, Identity Applications, Identity Reporting,
SSPR oraz OpenText Identity Console.

Identity Manager 4.10.0 Windows.iso Zawiera serwer Identity Manager (ldentity Manager Engine,
Remote Loader, Fan-Out Agent oraz Identity Console), Identity
Applications oraz modut Identity Reporting.

Identity Manager 4.10.0 RL Windows.iso Zawiera wersje 64-bitowg i.NET komponentu Remote Loader
dla systemu Windows.

Identity Manager 4.10.0 Designer Linux Zawiera modut Designer dla platform Linux.
.tar.gz

Identity Manager 4.10.0 Designer Windo Zawiera modut Designer dla platform Windows.
ws.zip
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Nazwa pliku Opis

Identity Manager 4.10.0 Designer MacOS Zawiera pliki modutu Designer dla systemu macOS Sonoma.
X.dmg

SentinellLogManagementForIGA8.7.0.0.tar Zawiera modut Sentinel Log Management dla Identity
.9z Governance and Administration (IGA).

Ta instalacja jest obstugiwana tylko w systemie Linux.

acdi v24.4.zip Zawiera oprogramowanie Audit, Compliance & Data Intelligence
(w tym sterownik ACDI, pakiety ACDI Monitor i pakiet ACDI
Workflow Monitor).

WAZNE:

* Produkt nie kompiluje juz 32-bitowej wersji programu Remote Loader i jest dostepny w wersjach .NET i 64-bitowe;j.

+ Narzedzia Analyzer nie ma w instalatorze. Jesli narzedzie Analyzer jest juz zainstalowane, upewnij sie, czy zostato
zaktualizowane do wersji 4.8.5 i jest uzywane wraz z programem OpenText Identity Manager 24.4 (wersja 4.10).
Informacje na temat instalowania i uaktualniania narzedzia Analyzer mozna znalez¢ w Podreczniku instalacji i
uaktualniania programu OpenText™ Identity Manager CE 24.4 (wersja 4.10) dla systemu Linux lub Podreczniku
instalacji i uaktualniania programu OpenText™ Identity Manager CE 24.4 (wersja 4.10) dla systemu Windows.

Znajdowanie plikdw wykonywalnych i domysinych $ciezek instalacyjnych

+ Pliki wykonywalne i domysine Sciezki instalacyjne w systemie Linux” na stronie 8

+ ,Pliki wykonywalne i domysine sciezki instalacyjne w systemie Windows” na stronie 9

Pliki wykonywalne i domysine sSciezki instalacyjne w systemie Linux

Komponent aplikacji Potozenie pliku wykonywalnego Domyslna sciezka instalacyjna
OpenText Identity Manager  w pliku I1SO

Serwer Identity Manager install.sh w podfgczonej ¢ Engine: /opt/novell/eDirectory/
(zawiera Identity Manager lokalizacji lib/dirxml

Engine, Remote Loader, Fap- + Remote Loader: /opt/novell/dirxml/
Out Agent, OpenText Identity bin/x86 64

Console) -

+ Fanout Agent: /opt/novell/dirxml/
fanoutagent

+ OpenText Identity Console: /opt/novell/
eDirAPI/sbin/
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Komponent aplikacji
OpenText Identity Manager

Potozenie pliku wykonywalnego
w pliku ISO

Domyslna sciezka instalacyjna

Identity Applications (pulpit
nawigacyjny i interfejs
administracyjny aplikacji
Identity Manager, aplikacja
uzytkownika, sterownik
ustugi rél i zasobdw,
sterownik aplikacji
uzytkownika, program
narzedziowy do
aktualizowania konfiguracji,
dostawca funkcji
jednokrotnego logowania,
Self Service Password Reset)

Designer for OpenText
Identity Manager

Identity Reporting

Komponent do zarzgdzania
hastami

Sentinel Log Management
dla IGA

install.sh w podfgczonej
lokalizacji

/designer/packages

install.sh w podfgczonej
lokalizacji

./install.sh w katalogu /sspr
w podtaczonej lokalizacji

./install.sh w katalogu /
SentinelLogManagementforI
GA pliku
SentinelLogManagementForI
GA8.7.0.0.tar.gz

+ |dentity Applications: /opt/netiqg/idm/
apps

+ Aplikacja uzytkownika: /opt/netiq/idm/

apps/UserApplication

+ Program narzedziowy do aktualizowania
konfiguracji: /opt/netiq/idm/apps/
configupdate

¢ Form Renderer: /opt/netiqg/idm/apps/

sites

¢ NGINX: /opt/netiqg/common/nginx

/root/designer

/opt/netiq/idm/apps/IDMReporting

/opt/netig/idm/apps/sspr

/opt/novell/sentinel

Pliki wykonywalne i domysine Sciezki instalacyjne w systemie Windows

Komponent aplikacji
Identity Manager

Potozenie pliku wykonywalnego
w pliku ISO

Domyslna $ciezka instalacyjna

Serwer ldentity Manager
(zawiera ldentity Manager
Engine, Remote Loader, Fan-
Out Agent)

install.exe w katalogu
\<lokalizacja podlaczenia
pliku
iso>\IdentityManagerServer\

¢ Engine: C:\netig\idm

¢ Remote Loader:
C:\netig\idm\RemoteLoader

+ Fanout Agent:

C:\netig\idm\FanoutAgent
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Komponent aplikacji Potozenie pliku wykonywalnego Domysina Sciezka instalacyjna

Identity Manager w pliku ISO

Identity Applications (pulpit install.exe w katalogu + Identity Applications:
nawigacyjny i interfejs \<lokalizacja podtaczenia o
administracyjny aplikacji pliku C:\netig\idm\apps\
Identity Manager, aplikacja iso>\IdentityApplications\ + Aplikacja uzytkownika:

uzytkownika, sterownik

C: o id U Applicati
ustugi rél i zasobow, \netig\idm\apps\UserApplicati

sterownik aplikacji on

uzytkownika, program * Program narzedziowy do aktualizowania
narzedziowy do konfiguraciji:

aktualizowania konfiguracji, C:\netiq\idm\apps\configupdate

dostawca funkcji
jednokrotnego logowania,
Self Service Password Reset) C:\netig\idm\apps\sites

* Form Renderer:

¢ NGINX: C:\netig\common\nginx

Designer for OpenText install.exe w folderze C:\netiqg\
Identity Manager \designer install\ pliku

Identity Manager 4.10.0 Des

igner Windows.zip

Identity Reporting install.exe w katalogu C:\netig\idm\apps\IdentityReportin
\<lokalizacja podtaczenia g
pliku
iso>\IdentityReporting\
Komponent do zarzadzania install.exe w katalogu C:\netig\idm\apps\common\sspr
hastami <lokalizacja poditaczenia

pliku iso>\common\sspr

Instalowanie produktu

W zaleznosci od instalowanej wersji nalezy zapoznac sie z informacjami dostepnymi w jednym z nastepujacych
zasobdw:

+ Advanced Edition: Podrecznik instalacji i uaktualniania programu OpenText™ Identity Manager CE 24.4
(wersja 4.10) dla systemu Linux lub Podrecznik instalacji i uaktualniania programu OpenText™ Identity
Manager CE 24.4 (wersja 4.10) dla systemu Windows.

+ Standard Edition: Instalowanie i uaktualnianie aplikacji OpenText™ Identity Manager CE 24.4 (wersja 4.10)
Standard Edition — skrdcona instrukcja obstugi
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Aktualizacja do programu OpenText Identity Manager 24.4
(wersja 4.10)

Uaktualnienie do wersji OpenText Identity Manager 24.4 (wersja 4.10) mozna przeprowadzi¢ bezposrednio
z wersji ldentity Manager 4.7.5 i 4.8.x (gdzie x moze byé rowne 0, 1, 2, 3, 4, 5, 6 i 7) oraz wersji 4.9.x.

Przed rozpoczeciem uaktualnienia nalezy zapoznac sie z uwagami do wydania dotyczacymi biezgcej wersji.

+ ,Uaktualnianie programu Identity Manager z wersji 4.9.x, 4.8.x i 4.7.5” na stronie 11

+ ,Uaktualnianie do wersji Advanced Edition” na stronie 13

+ ,Uaktualnianie do wersji Standard Edition” na stronie 14
Wiecej informacji na temat uaktualniania aplikacji OpenText Identity Manager mozna znalez¢ w rozdziale
»Uaktualnianie aplikacji OpenText Identity Manager” w podreczniku OpenText™ Identity Manager CE 24.4
(wersja 4.10) — Podrecznik instalowania i aktualizowania dla systemu Linux lub w rozdziale Uaktualnianie

aplikacji OpenText Identity Manager w podreczniku OpenText™ Identity Manager CE 24.4 (wersja 4.10) —
Podrecznik instalowania i aktualizowania dla systemu Windows.

Uaktualnianie programu Identity Manager z wersji 4.9.x, 4.8.xi4.7.5

Ponizsza tabela zawiera liste Sciezek uaktualniania komponentéw wersji aplikacji Identity Manager 4.9.x, 4.8.x i
4.7.5:

Komponent Wersja podstawowa Wersja uaktualniona

Identity Manager Engine 4.9.x,4.8x,4.7.5 1. Uaktualnij system operacyjny do
obstugiwanej wersji.

2. Uaktualnij komponent Identity Vault do
kompilacji 24.4 (wersja 9.3).

3. Uaktualnij komponent Identity Manager
Engine do wersji 4.10.

Remote Loader/Fanout Agent 49.x,4.8x,4.7.5 Uaktualnij do wersji Remote Loader/Fanout
Agent 4.10.
Designer Zainstaluj modut Designer 24.4 (wersja 4.10).

OpenText™ Identity Manager CE 24.4 (v4.10) Informacje o wydaniu 11
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Komponent

Wersja podstawowa

Wersja uaktualniona

Identity Applications

49.x,4.8x,4.7.5

Przed uaktualnieniem Identity Applications
sprawdz, czy komponenty Identity Vault

i Identity Manager Engine zostaty uaktualnione
do wersji odpowiednio 24.4 (wersja 9.3) i 4.10.

1. Uaktualnij system operacyjny do
obstugiwanej wersji.

2. Zatrzymaj serwer Tomcat.

3. Uaktualnij baze danych do obstugiwanej
wersji. Aby uzyska¢ informacje o
obstugiwanych wersjach baz danych,
zobacz temat Wymagania systemowe dla
programu OpenText™ Identity Manager CE
24.4 (wersja 4.10).

4. (Warunkowo) Jesli komponent SSPR jest
zainstalowany na osobnym serwerze,
uaktualnij go do wersji 4.8.0.1.

5. Uaktualnij sterownik aplikacji uzytkownika
oraz pakiety sterownikéw rél i zasobow za
pomocg modutu Designer.

6. Uaktualnij Identity Applications do
kompilacji 24.4 (wersja 4.10).

7. Uruchom serwer Tomcat.
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Komponent Wersja podstawowa

Wersja uaktualniona

Identity Reporting 49.x,4.8x,4.75

Przed uaktualnieniem komponentu Identity
Reporting sprawdz, czy komponenty Identity
Vault i Identity Manager Engine oraz Identity
Applications zostaty uaktualnione do wersji
odpowiednio 24.4 (wersja 9.3), 4.10i 24.4
(wersja 4.10).

1. Uaktualnij system operacyjny do
obstugiwanej wersji.

2. Uaktualnij baze danych do obstugiwane;j
wersji. Aby uzyskaé dalsze informacje o
obstugiwanych wersjach baz danych,
zobacz temat Wymagania systemowe dla
programu OpenText™ Identity Manager CE
24.4 (wersja 4.10).

3. Uaktualnij komponent SLM dla IGA do
obstugiwanej wersji.

4. Zaktualizuj pakiety sterownikéw ustug
gromadzenia danych oraz bramy ustug
zarzadzanych.

5. Uaktualnij komponent Identity Reporting
do kompilacji 24.4 (wersja 7.4).

6. (Warunkowo) Utworz zasade
synchronizacji danych na stronie ustug
gromadzenia danych aplikacji Identity
Manager.

7. Uruchom serwer Tomcat.

Przed rozpoczeciem uaktualnienia nalezy zapoznac sie z uwagami do wydania dotyczgcymi uzywanej wersji na
stronie Dokumentacja (https://www.netig.com/documentation/identity-manager-4.10/).

Uaktualnianie do wersji Advanced Edition

Program OpenText udostepnia nastepujgce $ciezki uaktualnienia do wersji OpenText Identity Manager 24.4
(wersja 4.10) Advanced Edition z wcze$niejszej wersji Advanced Edition lub Standard Edition:

+ ldentity Manager 4.7.5, 4.8.x i 4.9.x Advanced Edition do kompilacji 24.4 (wersja 4.10) Advanced Edition
+ ldentity Manager 4.7.5, 4.8.x i 4.9.x Standard Edition do kompilacji 24.4 (wersja 4.10) Advanced Edition w

jeden z nastepujgcych sposobow:

+ Od Identity Manager 4.7.5, 4.8.x i 4.9.x Standard Edition do kompilacji 24.4 (wersja 4.10) Standard
Edition, a nastepnie do kompilacji 24.4 (wersja 4.10) Advanced Edition

+ Od Identity Manager 4.7.5, 4.8.x i 4.9.x Standard Edition do kompilacji 24.4 (wersja 4.10) Advanced
Edition, a nastepnie do kompilacji 24.4 (wersja 4.10) Advanced Edition
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Uaktualnianie do wersji Standard Edition

Aktualizacje do wersji OpenText Identity Manager 24.4 (wersja 4.10) Standard Edition mozna przeprowadzic z
poziomu wersji Identity Manager 4.7.5, 4.8.x i 4.9.x Standard Edition. Instrukcje uaktualniania mozna znalez¢
w dokumencie: Instalowanie i uaktualnianie aplikacji OpenText™ Identity Manager CE 24.4 (wersja 4.10)
Standard Edition — skrécona instrukcja obstugi.

Wersja OpenText Identity Manager 24.4 (wersja 4.10) Standard Edition w dalszym ciggu zapewnia obstuge
nastepujgcych raportéw:

+ Uwierzytelnianie przez uzytkownika

+ Uwierzytelnianie przez serwer

+ Statystyki bazy danych

+ Samodzielne zmiany hasta

+ Resetowanie hasta

+ Raport o skojarzeniach sterownika Magazynu tozsamosci — stan biezgcy

+ Raport o uzytkownikach Magazynu tozsamosci — stan biezacy

+ Podsumowanie zdarzen zmian hasta uzytkownika

Wiecej informacji znajduje sie w dokumencie OpenText™ Identity Manager CE 24.4 (wersja 4.10) —
Przewodnik administratora po module Identity Reporting.

WAZNE: Aby korzystac z raportéw, nalezy zaimportowaé najnowsze definicje raportéw do modutu Identity
Reporting. Nalezy sie zalogowac do aplikacji do raportowania i pobrac raporty ze strony Pobierz w tej
aplikacji.

Znane problemy

Firma OpenText nie ustaje w staraniach, aby jej produkty byty wysokiej jakosci rozwigzaniami spetniajgcymi
potrzeby przedsiebiorstw w zakresie oprogramowania. Obecnie trwajg badania nad rozwigzaniem opisanych
dalej problemoéw. Gdyby ktdrykolwiek z tych probleméw wymagat dodatkowej pomocy, nalezy sie
skontaktowac z ustugami wsparcia Technical Support (https://www.opentext.com/products/identity-access-
management).

Liste znanych problemoéw w komponencie Designer mozna znalezé w dokumencie OpenText™ Identity
Manager CE 24.4 (wersja 4.10) Designer — informacje o wydaniu.

+ ,Problem ze sterownikiem transparentu Ellucian po uaktualnieniu” na stronie 15

+ ,Btad dotaczania jest widoczny w dziennikach Catalina dla WFCEF” na stronie 15

+ ,Raporty uwierzytelniania nie sg generowane w ustudze Sentinel po uaktualnieniu” na stronie 16

+ ,Btad zgtoszony w pliku dziennika OpenText eDirectory po uaktualnieniu” na stronie 16

+ ,Btad podczas instalacji silnika przez uzytkownikdw innych niz gtéwni” na stronie 17

+ ,Btad zgtoszony w dzienniku uruchamiania PostgreSQL” na stronie 17

+ ,Btad zgtaszany w pliku dziennika uaktualniania” na stronie 17

+ ,Btad zgtaszany w pliku dziennika Catalina” na stronie 18

+ ,Narzedzie wiersza polecenia DirXML wyswietla btad po uaktualnieniu” na stronie 18

+ ,Btad podczas uaktualniania SSPR za pomocg modutu Identity Applications” na stronie 18
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+ ,Niepoprawny format magazynu kluczy: btad podczas uaktualniania” na stronie 18

+ ,Btad wyswietlany podczas uaktualniania silnika Identity Manager” na stronie 19

+ Instalator systemu Windows wyswietla btgd” na stronie 19

+ ,Wiasciwosci dirxml_remote i RLConsole wyswietlajg nieaktualng wersje produktu” na stronie 19

+ ,Aplikacja OpenText Identity Manager nie odzwierciedla zmian wprowadzonych do opcji Uzywaj SMTP TLS
w module OpenText Identity Console” na stronie 20

+ W schemacie organizacyjnym brakuje przyciskdow dla poziomu 2 lub wyzszego w hierarchii relacji” na
stronie 20

+ ,Komponent Remote Loader zgtasza nieprawidtowe hasto obiektu sterownika po uaktualnieniu” na
stronie 20

+ ,Obserwowany jest btgd: Niepowodzenie ponownej konfiguracji StatusLogger w pliku dziennika Catalina”
na stronie 21

+ ,Problemy zwigzane z modutem tworzenia formularzy” na stronie 21

Problem ze sterownikiem transparentu Ellucian po uaktualnieniu

Problem: Modut integracyjny dla transparentu firmy Ellucian nie dziata z powodu niezgodnosci z bibliotekami
Jetty dostarczanymi z programu OpenText Identity Manager 24.4 (wersja 4.10).

Obejscie: Jesli sterownik zostat zainstalowany, zalecamy uzywanie go z modutem Remote Loader 4.9.

Bfad dotaczania jest widoczny w dziennikach Catalina dla WFCEF

Problem: Podczas uaktualniania modutu Identity Application do wersji 4.10 moze pojawic sie podobny bfad
dotaczania w dziennikach Catalina.

com.netiq.logging.log4j2.Log4jLogger.addAppender Btad podczas dodawania Appender
WECEF do Logger com.microfocus

com.netiqg.logging.log4j2.Log4jLogger.addAppender Biad podczas dodawania Appender
WECEF to Logger com.sssw

com.netiq.logging.log4j2.Log4jLogger.addAppender Btad podczas dodawania Appender
WEFCEF do Logger com.novell

com.netiqg.logging.log4j2.Log4jLogger.addAppender Btad podczas dodawania Appender
WEFCEF do Logger workflow.log

com.netiqg.logging.log4j2.Log4jLogger.addAppender Biad podczas dodawania Appender
WFCEF do Logger com.netiqg

Dzieje sie tak w przypadku skonfigurowania inspekcjonowania przed uaktualnieniem modutu Identity
Applications.

[OCTCR56A679501]
Obejscie:
1 Przejdz do nastepujgcych katalogéw:---

¢ Linux: /opt/netig/idm/apps/tomcat/conf
+ Windows: C:\NetIQ\IDM\apps\tomcat\conf
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Skomentuj nastepujace wpisy z pliku ism-configuration.properties:

workflow.logging.wfs.definition.workflow.log =
{\"name\":\"workflow.log\",\"level\":\"INFO\",\"additivity\":true, \"appenderRe
fs\": [\"WFCEF\"]}

workflow.logging.wfs.definition.com.novell =
{\"name\":\"com.novell\",\"level\" :\"INFO\", \"additivity\":true, \"appenderRefs
\" : [\"WFCEF\"] }

workflow.logging.wfs.definition.com.netiqg =
{\"name\":\"com.netig\",\"level\":\"INFO\", \"additivity\":true, \"appenderRefs\
n : [\"WFCEF\"] }

workflow.logging.wfs.definition.com.sssw =
{\"name\":\"com.sssw\",\"level\":\"INFO\",\"additivity\":true, \"appenderRefs\"
: [\"WEFCEF\"]}

workflow.logging.wfs.definition.com.microfocus =
{\"name\":\"com.microfocus\",\"level\":\"INFO\",\"additivity\":true, \"appender
Refs\": [\"WFCEF\"]}

2 Uruchom ponownie ustugi Tomcat.

Raporty uwierzytelniania nie s generowane w ustudze Sentinel po
uaktualnieniu

Problem: Po uaktualnieniu programu OpenText Identity Manager do wersji 24.4 (wersja 4.10) raporty
Uwierzytelnianie przez uzytkownika i Uwierzytelnianie przez serwer nie sa generowane w ustudze Sentinel. Ten
problem wystepuje w dystrybucji SUSE Linux Enterprise Server 15 SP5.

[OCTCR56A655281]

Obejscie: Usun istniejgce zasady synchronizacji danych w ustudze zbierania danych programu ldentity Manager
(idmdcs) i ustudze Sentinel Log Management dla IGA, a nastepnie utwdrz nowe. Aby uzyskaé wiecej informacji
na temat tworzenia zasad synchronizacji danych, zobacz Przewodnik administratora po module Identity
Reporting (https://www.netig.com/documentation/identity-manager-4.10/report_setup/data/dcs-
settings.html#t44exgvft7eh).

Bfad zgtoszony w pliku dziennika OpenText eDirectory po uaktualnieniu

Problem: Po uaktualnieniu programu OpenText Identity Manager z wersji 4.9 do wersji 24.4 (wersja 4.10)
uzytkownicy mogg napotkac nastepujacy bfad w pliku ndsd. log:

Loader Failed:for lib/opt/novell/eDirectory/lib64/nds-modules/
libdxevent.so.3.s0,error lib/opt/novell/eDirectory/lib64/nds-modules/
libdxevent.so.3.s0: cannot open shared object file: No such file or
directory,errno 2

Ten problem wystepuje w konfiguracji serwera All-in-One dla programu OpenText Identity Manager w systemie
Linux. [OCTCR56A639009]

Obejscie: Btagd nie ma wptywu na dziatanie. Mozna to zignorowac.
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Bfad podczas instalacji silnika przez uzytkownikow innych niz gtéwni

Problem: Podczas instalowania silnika OpenText Identity Manager uzytkownicy inni niz root mogg napotkac
nastepujacy btad w pliku idminstall.log:

novell-edirectory-xdaslog-9.3.0.0000-1lerror: lsetfilecon: (/opt/novell,

system u:object r:usr t:s0) Operation not permittederror: Plugin selinux: hook
fsm file prepare failed#################H444HHHH## #4444 #####error: unpacking of
archive failed on file /opt/novell: cpio: (error 0x2)error: novell-edirectory-
xdaslog-9.3.0.0000-169.x86 64: install failed

Dzieje sie tak, gdy rozpakowanie pakietu RPM novell-edirectory-xdaslog-<wersja> w lokalizacji /
opt/novell nie powiedzie sie, poniewaz uzytkownik inny niz root nie ma wymaganego dostepu do tego
katalogu. [OCTCR56A647216]

Obejscie: Btad nie ma wptywu na dziatanie. Mozna to zignorowac.

Bfad zgtoszony w dzienniku uruchamiania PostgreSQL

Problem: Podczas konfigurowania komponentdéw Identity Applications i Identity Reporting w bazie danych
PostgreSQL uzytkownicy mogg napotkac¢ nastepujgce btedy w dziennikach uruchamiania:

[16154] ERROR: relation "databasechangelog” does not exist at character 13

[16154] STATEMENT: insert into databasechangelog(id, author, filename, dateexecuted, orderexecuted,exectype,
description,comments, liquibase) values('41@', "IDMRBPM', 'ProvisioningViewvalueConstraint4s5.xml', now(),
796, 'EXECUTED', 'sql', 'Dummy RECORD - TEMP SOLUTION', '3.2.2')

[16228] ERROR: relation "public.databasechangeloglock" does not exist at character 22

[16220] STATEMENT: SELECT COUNT(*) FROM public.databasechangeloglock

[16249] ERROR: relation "public.databasechangeloglock" does not exist at character 22

[16249] STATEMENT: SELECT COUNT(*) FROM public.databasechangeloglock

[15803] LOG: received fast shutdown request

[15803] LOG: aborting any active transactions

[15803] LOG: background worker "logical replication launcher" (PID 15810) exited with exit code 1

[15805] LOG: shutting down

[15883] LOG: database system is shut down

[1389] LOG: starting PostgreSQL 14.13 on x86_64-pc-linux-gnu, compiled by gcc (SUSE Linux) 7.4.1 28190424
[gce-7-branch revision 270538], 64-bit

[1389] LOG: 1listening on IPv4 address "9.6.6.@", port 5432

[1389] LOG: 1listening on IPv6é address "::", port 5432

[1389] LOG: 1listening on Unix socket "/tmp/.s.PGSQL.5432"

[1389] LOG: could not open configuration file "/opt/netiq/idm/postgres/data/pg_hba.conf": Permission denied
[1389] FATAL: could not load pg_hba.conf

[1389] LOG: database system is shut down

[1473] LOG: starting PostgreSQL 14.13 on x86_64-pc-linux-gnu, compiled by gcc (SUSE Linux) 7.4.1 26190424
[gcc-7-branch revision 278538], 64-bit

[1473] LOG: 1listening on IPv4 address "9.8.8.8", port 5432

[1473] LOG: 1listening on IPv6 address "::", port 5432

[1473] LOG: 1listening on Unix socket "/tmp/.s.PGSQL.5432"

[1474] LOG: database system was shut down at 2024-16-85 ©7:39:04 IST

[1473] LOG: database system is ready to accept connections

[1679] ERROR: relation "idm_rpt_data.databasechangeloglock” does not exist at character 22

[1679] STATEMENT: select count(*) from idm_rpt_data.databasechangeloglock

[1733] ERROR: relation "idm_rpt_cfg.databasechangeloglock” does not exist at character 22

[1733] STATEMENT: select count(*) from idm_rpt_cfg.databasechangeloglock

[OCTCR56A662182]

Obejscie: Btad nie ma wptywu na dziatanie. Mozna to zignorowac.

Bfad zgtaszany w pliku dziennika uaktualniania

Problem: Po uaktualnieniu programu OpenText Identity Manager do wersji 24.4 (wersja 4.10) uzytkownicy
moga napotkad nastepujgce btedy zwigzane z SSPR w pliku idmupgrade.log:
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ERROR password.pwm.util.cli.MainClass - 5083 ERROR ENVIRONMENT ERROR (unable to
establish operating environment: file for option 'outputFile' at '/opt/netiqg/idm/
apps/sspr/sspr data/SSPRConfiguration.xml' already exists)

[OCTCR56A662286]

Obejscie: Btedy te nie majg wptywu na dziatanie SSPR. Mozna je zignorowac.

Btad zgtaszany w pliku dziennika Catalina

Problem: Po zainstalowaniu lub uaktualnieniu do programu OpenText Identity Manager 24.4 (wersja 4.10)
uzytkownicy mogg napotkac btad podczas uruchamiania ustugi Tomcat. Btad jest zgtaszany w pliku dziennika
catalina.out

[RPT-CORE] Error validating report configuration
schema.com.netig.persist.PersistenceException: java.lang.RuntimeException: Cannot
use default schema name idm rpt cfg on Microsoft SQL Server because the login
schema of the current user (dbo) is different and MSSQL does not support setting
the default schema per session.

Ten problem wystepuje, gdy silnik Identity Manager i komponent Identity Reporting sg skonfigurowane w
konfiguracji serwera rozproszonego w bazie danych MS SQL 2019. [OCTCR56A667011]

Obejscie: Bfad nie ma wptywu na dziatanie. Mozna to zignorowac.

Narzedzie wiersza polecenia DirXML wyswietla btagd po uaktualnieniu

Problem: Po uaktualnieniu programu OpenText Identity Manager do wersji 24.4 (wersja 4.10) uzytkownicy
mogg napotkacé nastepujacy btgd LDAP podczas uruchamiania narzedzia wiersza polecen DirXML:

Connection lost waiting for results from 10.71.142.57:636 (91) Connect Error
javax.net.ssl.SSLException: Unexpected error:
java.security.InvalidAlgorithmParameterException: the trustAnchors parameter must
be non-emp

Ten problem wystepuje, gdy program OpenText Identity Manager jest skonfigurowany do dziatania w trybie z
wigczong obstugg standardu FIPS. [Problem: OCTCR56A669101]

Obejscie: Bfagd nie ma wptywu na dziatanie. Mozna to zignorowac.

Btad podczas uaktualniania SSPR za pomocg modutu Identity Applications

Problem: Jesli moduty Identity Applications i Self-Service Password Reset (SSPR) znajdujg sie na tym samym
serwerze, uzytkownicy moga napotkac btgd operacji we/wy podczas uaktualniania ustugi SSPR. Ten btgd moze
wystgpi¢ podczas uaktualniania z wersji 4.8.x do 24.4 (wersja 4.10) w systemie Linux. [OCTCR56A670098]

Obejscie: Bfagd nie ma wptywu na dziatanie. Mozna to zignorowac.

Niepoprawny format magazynu kluczy: btad podczas uaktualniania

Problem: Podczas aktualizowania programu OpenText Identity Manager w trybie z wtgczong obstugg FIPS
uzytkownicy mogg napotkac nastepujacy btad w trakcie importowania certyfikatu klucza publicznego
reCAPTCHA do magazynu kluczy:
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keytool error: java.io.IOException: Invalid keystore format
[Problem: OCTCR56A671139]

Obejscie: Zaimportuj certyfikat klucza publicznego z pliku cacerts do magazynu kluczy idm.bcfks za
pomocg nastepujgcego polecenia:

keytool -importkeystore -srckeystore /opt/netiqg/common/jre/lib/security/cacerts -
srcstorepass changeit -srcstoretype BCFKS -destkeystore /opt/netiqg/idm/apps/
tomcat/conf/idm.bcfks -deststorepass novell -deststoretype BCFKS -providerclass
org.bouncycastle.jcajce.provider.BouncyCastleFipsProvider -providerpath $CLASSPATH
--noprompt

Btad wyswietlany podczas uaktualniania silnika Identity Manager

Problem: Podczas uaktualniania silnika OpenText Identity Manager w trybie z wigczong obstugg FIPS
uzytkownicy mogg napotkac¢ nastepujacy wyjatek w systemach Linux i Windows:

LDAPException: Error configuring LDAP SSL/TLS. (82) Local
Errorjava.security.KeyStoreException: BCFKS not found

[Problem: OCTCR56A670109]

Obejscie: Btad nie ma wptywu na dziatanie. Mozna to zignorowac.

Instalator systemu Windows wyswietla btad

Problem: Po zainstalowaniu komponentéw programu OpenText Identity Manager 24.4 (wersja 4.10) podczas
uruchamiania ustugi Tomcat wyswietlany jest nastepujacy btad: SEVERE [main]
org.apache.catalina.util.LifecycleBase.handleSubClassException Failed to start
component [Connector["ajp-nio-<adres IP>-8010"1]]

Problem ten wystepuje podczas nowej instalacji oraz po aktualizacji do OpenText Identity Manager 24.4
(wersja 4.10). [Problem: OCTCR56A607041]

Obejscie: Problem nie powoduje utraty funkcji. Jesli jednak zachodzi potrzeba rozwigzania problemu, nalezy
usungc nastepujacy wiersz w pliku server .xml:

<Connector port="8010" protocol="AJP/1.3" redirectPort="8543"/>

Plik server.xml jest dostepny w katalogu C:\NetIQ\idm\apps\tomcat\conf

Wiasciwosci dirkml_remote i RLConsole wyswietlajg nieaktualng wersje
produktu

Problem: Podczas instalowania lub aktualizowania programu Remote Loader przy uzyciu obrazu

Identity Manager 4.10.0 RL Windows.iso lub obrazu

Identity Manager 4.10.0 RL Linux.iso wida¢, ze Wersja produktu w oknie Witasciwosci
dirxml_remote nie zmienia sie. Wcigz widaé wersje 4.8.0.0. Taki sam problem dotyczy wtasciwosci RLConsole.
[Problem: OCTCR56A608072]

Obejscie: Problem nie ma wptywu na funkcjonalno$¢ komponentu Remote Loader. Wersje pliku mozna
sprawdzi¢ w tym samym oknie, aby potwierdzi¢ pomysine zatadowanie komponentu Remote Loader.
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Aplikacja OpenText Identity Manager nie odzwierciedla zmian wprowadzonych
do opcji Uzywaj SMTP TLS w module OpenText Identity Console

Problem: Jesli podczas konfigurowania serwera poczty e-mail w module OpenText Identity Console wybrana
zostanie opcja wiaczenia lub wytgczenia atrybutu not SMTPUseTLS na potrzeby domysinego szablonu
powiadomienia w widoku drzewa, ta sama warto$¢ moze nie by¢ dostepna na stronie Zatwierdzenie

w wiadomosciach e-mail aplikacji OpenText Identity Manager. Mimo to wybor zostaje zapisany, a serwer
poczty e-mail zostaje zaktualizowany na podstawie wybranej preferenciji.

Rozbieznos¢ ta wynika to z faktu, ze atrybut LDAP not £SMTPUseTLS jest aktualizowany w rézny sposéb

w ldentity Applications i w module OpenText Identity Console. Po dokonaniu zmiany w module OpenText
Identity Console atrybut jest aktualizowany bezposrednio. Jednak zmiana wartosci opcji Uzywaj SMTP TLS

w obszarze Ustawienia wychodzacych wiadomosci e-mail na stronie Zatwierdzenie w wiadomosciach e-mail
aplikacji OpenText Identity Manager powoduje zaktualizowanie wtasciwosci com.netiqg.rbpm.smtp.tls
w pliku i sm-configuration.properties. Jednak warto$é wybrana w module OpenText Identity Console
jest mimo to stosowana, nawet jesli nie jest widoczna na stronie Zatwierdzenie w wiadomosciach e-mail

w aplikacji OpenText Identity Manager. [Problem: OCTCR56A585739]

Obejscie: Aby zapewnic¢ spdjne zachowanie, mozna zmodyfikowa¢ wartos¢ Uzywaj SMTP TLS w opcji
Ustawienia wychodzacych wiadomosci e-mail na stronie Zatwierdzenie w wiadomosciach e-mail aplikacji
Identity Manager na podstawie wartosci wybranej w module Identity Console.

W schemacie organizacyjnym brakuje przyciskdw dla poziomu 2 lub wyzszego
w hierarchii relacji

Problem: Na poziomie 2 lub wyzszym relacji w schemacie organizacyjnym nie sg wyswietlane opcje wyboru
relacji do wyswietlania, przejscia do nastepnego poziomu w hierarchii relacji, wysytania wiadomosci e-mail

oraz wyswietlania dodatkowych informacji o encji. Ten problem wystepuje, gdy gtebokos¢ hierarchii
w obszarze Ustawienia ogélne jest ustawiona na poziom 2 (lub wyzszy). [Problem: OCTCR56A585426]

Obejscie: Aby wyswietli¢ przyciski schematu organizacyjnego dla poziomu 2 (lub wyzszego), wyszukaj
uzytkownika/encje na poziomie 2 w schemacie organizacyjnym.

Komponent Remote Loader zgtasza nieprawidtowe hasto obiektu sterownika
po uaktualnieniu
Problem: Po uaktualnieniu komponentu Remote Loader do wersji 24.4 (wersja 4.10) w systemie Windows nie

moze on nawigza¢ potgczenia ze sterownikiem ustugi Active Directory przy uzyciu hasta podstawowego
uwierzytelniania. [Problem: OCTCR56A584022]

Obejscie: Po uaktualnieniu aplikacji Identity Manager do wersji 24.4 (wersja 4.10) wykonaj nastepujace
czynnosci:

1 Zatrzymaj instancje komponentu Remote Loader na serwerze Remote Loader.
2 Zresetuj hasto obiektu sterownika i hasto komponentu Remote Loader.

3 Uruchom instancje Remote Loader dla sterownika Active Directory.
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Obserwowany jest btagd: Niepowodzenie ponownej konfiguracji StatusLogger
w pliku dziennika Catalina

Problem: Po zainstalowaniu aplikacji OpenText Identity Manager 24.4 (wersja 4.10) w systemie Windows
w dziennikach catalina.out moze wystgpi¢ nastepujacy bfad:

ERROR StatusLogger Reconfiguration failed: No configuration found for '<xxxxxxxx>'
at 'null' in 'null’

[Problem: OCTCR56A584800]

Obejscie: Btagd nie ma wptywu na dziatanie. Mozna to zignorowac.

Problemy zwigzane z modutem tworzenia formularzy

Podczas pracy z formularzami JSON w module tworzenia formularzy mozna napotka¢ nastepujgce problemy:

+ ,Komunikaty dotyczgce weryfikacji pdl s niejasne” na stronie 21
+ ,Modut do tworzenia formularzy zawiesza sie podczas przewijania” na stronie 22
+ ,Komponent przycisku nie dziata” na stronie 22

+ ,Problemy z elementem drzewa” na stronie 22

Komunikaty dotyczace weryfikacji pol s niejasne

Problem: Komunikaty zatwierdzania pdl formularza informujg uzytkownikéw, ze w polu znajduje sie btedna lub
niedopuszczalna wartos¢. Komunikaty te zwykle sktadajg sie z pary klucz-wartosé, przy czym uzytkownikowi
wyswietla sie wartos¢. Jednak w tym wydaniu, pola formularza wyswietlajg klucze, a nie odpowiadajgce im
wartosci. Na przyktad, po wprowadzeniu nieprawidtowego adresu e-mail pojawia sie tekst invalid email,
a nie komunikat Adres e-mail musi byé¢ prawidlowym adresem.

[Problem: OCTCR56A598009]

Obejscie: Aby doda¢ wiadomosci w jezyku angielskim:
1. Uruchom modut tworzenia formularzy.
2. Kliknij ikone D Lokalizacja.
3. Kliknij Angielski, aby rozwingé.

4. Dodaj w ostatnim wierszu koricowy przecinek i pary klucz-warto$¢ dla komunikatow.

Na przyktad:
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{
"Submit" . nw ",

"error": "Please fix the following errors before submitting.",
"invalid date": "{{field}} is not a valid date.",

"invalid email": "{{field}} must be a valid email.",

"invalid regex": "{{field}} does not match the pattern {{regex}}.",
"mask": "{{field}} does not match the mask.",

"max": "{{field}} cannot be greater than {{max}}.",

"maxLength": "{{field}} must be shorter than {{length}} characters.",
"min": "{{field}} cannot be less than {{min}}.",

"minLength": "{{field}} must be longer than {{length}} characters.",
"next": "Next",

"pattern": "{{field}} does not match the pattern {{pattern}}",
"previous": "Previous",

"required": "{{field}} is required"

}
5. Kliknij przycisk Zapisz.

Modut do tworzenia formularzy zawiesza sie podczas przewijania

Problem: Modut do tworzenia formularzy czasami zawiesza sie podczas przewijania formularzy JSON
w widokach Kod JSON formularza i Edytor JS. Problem ten wystepuje w nastepujacych dwdch scenariuszach:

¢ Podczas pracy z formularzem JSON zawierajgcym wiele funkcji i metod.

+ Gdy rozdzielczos$¢ ekranu rdzni sie od zalecanej wartosci systemowe;.
[Problem: OCTCR56A602415]

Obejscie: Brak dostepnego obejscia. Mozna sprobowaé ponownie uruchomi¢ modut do tworzenia formularzy.

Komponent przycisku nie dziata

Problem: Po aktualizacji do modutu Designer w wersji 4.9 komponent przycisku w formularzach JSON nie
dziata w zakresie czynnosci zatwierdzania i zadania. [Problem: OCTCR56A604329]

Obejscie: Wykonaj nastepujace kroki:

1 Przejdz do karty Wyswietlanie elementu przycisku.

2 Skopiuj logike podang w polach Logika zgdania dla przycisku lub Logika zatwierdzania dla przycisku.
3 Zmien Dziatanie na niestandardowe.

4 Okresl logike skopiowang z Krok 2.

5 Kliknij przycisk Zapisz.

Problemy z elementem drzewa
W module do tworzenia formularzy mozna napotkac¢ nastepujgce problemy z elementem drzewa:

+ Pola wyswietlajg btad zatwierdzania typu ,,Nie tablica” dla formularza Podglad. Btad ten wystepuje, gdy
element drzewa zostanie ustawiony tak, aby wyswietlat wartos¢ domysing. Nie mozna przestac
formularza, dopdki bfad zatwierdzania nie zostanie rozwigzany. [Problem: OCTCR56A585664]

Aby rozwigzac btad, zmien wartosé domysing przy uzyciu identyfikatora tego pola w widoku Kod JSON
formularza.
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+ Funkcjonalnos¢ rozwiniecia komponentu drzewa nie dziata zgodnie z oczekiwaniami. Formularz Podglad

nie umozliwia rozwiniecia lub wyboru kontenera podrzednego.
+ Po wybraniu kontenera lub kontenera podrzednego, pole wyswietla warto$¢ dn zamiast name.

Ponizsze Nieprzetworzone dane JSON Zrédfa danych stanowig przyktadowe dane elementu drzewa:

{ "dn": "unique id", "name": "container data", "data": "any meta-data attached

with the container", "subContainers": [ { "dn": "idl", "name": "container
datal™, "icon": "glyphicon glyphicon-cloud" }, { "dn": "id2", "name":
"container data2", "data": "any meta-data attached with the container",

"subContainers": [ { "dn": "id3", "name": "container data3", "icon": "glyphicon

glyphicon-cloud™ } 1 } 1 }

Po wybraniu opcji danych kontenera w oknie Podglad, pole wyswietla parametr unique id zamiast
parametru container data. [Problem: OCTCR56A603396]

Kontakt z firmg OpenText

W sprawie konkretnych problemdéw z produktem nalezy kontaktowac sie z dziatem pomocy technicznej firmy

OpenText pod adresem https://www.microfocus.com/support-and-services/.
Dodatkowe informacje i porady techniczne sg dostepne z réznych zrédet:

+ Dokumentacja produktu, artykuty bazy wiedzy i filmy: https://www.microfocus.com/support-and-
services/

+ Strony spotecznos$ci OpenText: https://www.microfocus.com/communities/ (https://
www.microfocus.com/communities/)

Informacje prawne

Prawa autorskie 2009-2024 Open Text.

Jedyne gwarancje na produkty i ustugi firmy Open Text, jej podmiotow stowarzyszonych i licencjodawcéw

(,,Open Text”) zostaty wyraznie sformutowane w oswiadczeniach gwarancyjnych dotyczgcych takich produktow

i ustug. Niniejszy dokument nie moze byé interpretowany jako dodatkowa gwarancja. Open Text nie ponosi
odpowiedzialnosci za btedy techniczne lub redakcyjne ani za pominiecia, ktére moga wystgpi¢ w niniejszym

dokumencie. Informacje zawarte w tym dokumencie mogg ulec zmianie bez powiadomienia.
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