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Om denne vejledning

I denne handbog beskrives brugergraensefladen i Novell Identity Manager-brugerprogrammet, og
hvordan du kan bruge funktionerne i det, herunder:

+ Selvbetjening af identitetsinformation (til brugeroplysninger, adgangskoder og biblioteker)

+ Arbejdskontrolpanel (til at oprette rolle-, ressource- og klargeringsanmodninger og
administrere de godkendelsesopgaver, der er knyttet til disse anmodninger)

¢ Roller og ressourcer (til at administrere roller og ressourcer)
+ Overholdelse (til lovbestemt overholdelse og attestation)
Malgruppe

Oplysningerne i denne handbog er beregnet til slutbrugere af Identity Manager-brugergrensefladen.

Forudsetninger

Denne vejledning forudsetter, at du bruger standardkonfigurationen af Identity Manager-
brugergraensefladen. Det er dog muligt, at din version af brugergransefladen er blevet tilpasset til
anderledes udseende og funktionalitet.

Inden du begynder, ber du sammen med systemadministratoren kontrollere, om der er oplysninger
om tilpasninger, du kan stede pé.

Organisation

Her er en oversigt over, hvad du finder i denne handbog:

Del Beskrivelse

Del I, “Velkommen til Identity Manager,” pa side 13 Introduktion til Identity Manager-
brugergreensefladen, og hvordan du begynder at

bruge den.
Del Il, “Brug af fanen Selvbetjening af Hvordan du bruger fanen Selvbetjening af
identitetsinformation,” pa side 33 identitetsinformation i Identity Manager-

brugergraensefladen til at vise og arbejde med
identitetsinformation, herunder:

+ Organisationsdiagrammer

+ Profiler (dine identitetsoplysninger)

+ Bibliotekss@gninger

+ Adgangskoder

+ Brugerkonti (med mere)

Om denne vejledning

1"



Del Beskrivelse

Del lll, “Brug af fanen Arbejdskontrolpanel,” pa Hvordan du bruger fanen Arbejdskontrolpanel i
side 111 Identity Manager-brugergraensefladen til at:
+ Administrere opgavenotifikationer
+ Administrere rolletildelinger
+ Administrere ressourcetildelinger
+ Vise anmodningsstatus for rolle-, ressource-
og procesanmodninger

Del IV, “Brug af fanen Roller og ressourcer,” pa Hvordan du bruger fanen Roller og ressourcer i
side 225 Identity Manager-brugergraensefladen til at:

+ Oprette rolleanmodninger for dig selv eller
andre i organisationen

+ Oprette roller og rollerelationer i rollehierarkiet

+ Oprette begraensninger i funktionsopdelinger
(FO) for at administrere potentielle konflikter
mellem rolletildelinger

+ Se pa rapporter med oplysninger om
rollekatalogets aktuelle tilstand og de roller,
der i gjeblikket er tildelt brugere, grupper og
beholdere

Del V, “Brug af fanen Overholdelse,” pa side 297 Hvordan du bruger fanen Overholdelse i Identity
Manager-brugergraensefladen til at:

+ Oprette anmodninger om processer til
attestation af brugerprofiler

+ Oprette anmodninger om processer til
attestation af funktionsopdelinger (FO)

+ Oprette anmodninger om processer til
attestation af rolletildelinger

+ Oprette anmodninger om processer til
attestation af brugertildelinger

Feedback

Vi vil gerne have dine kommentarer og forslag i forbindelse med denne hdndbog og den gvrige
dokumentation, som er inkluderet i dette produkt. Brug venligst funktionen Brugerkommentarer
nederst pa hver side i onlinedokumentationen, eller g til www.novell.com/documentation/
feedback.html, og indtast dine kommentarer der.

Dokumentationsopdateringer

Den nyeste version af IDM-brugerprogram: Brugervejledning kan hentes ved at besgge Identity
Manager-webstedet (http://www.novell.com/documentation/idmrbpm37/).
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Velkommen til Identity Manager

Las denne del forst for at fa oplysninger om Identity Manager-brugerprogrammet, og om hvordan
du begynder at bruge det.

+ Kapitel 1, “Introduktion,” pa side 15

Velkommen til Identity Manager 13
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Introduktion

I dette afsnit beskrives det, hvordan du begynder at bruge Identity Manager-brugerprogrammet.
Emnerne omfatter:

*

*

*

*

*

Afsnit 1.1, “Identity Manager og dig,” pa side 15

Afsnit 1.2, “Adgang til Identity Manager-brugerprogrammet,” pa side 20
Afsnit 1.3, “Logge pa,” pa side 21

Afsnit 1.4, “Udforskning af brugerprogrammet,” pa side 23

Afsnit 1.5, “Hvad sa,” pa side 32

1.1 Identity Manager og dig

Novell Identity Manager er et systemsoftwareprodukt, som din organisation bruger til sikkert at
administrere sin brugergruppes adgangsbehov. Hvis du er medlem af denne brugergruppe, drager du
fordel af Identity Manager pé en reekke forskellige méder. Med Identity Manager kan organisationen

f.eks.:

+ Give brugere adgang til oplysninger (f.eks. gruppeorganisationsdiagrammer, afdelingers hvide
sider eller opslag af medarbejdere) samt roller og ressourcer (f.eks. udstyr eller konti pé interne
systemer), som de har brug for, lige fra dag ét

+ Synkronisere flere adgangskoder til et enkelt logon til alle systemer

¢ Zndre eller tilbagekalde adgangsrettigheder gjeblikkeligt, nar det er nedvendigt (f.eks. nar en
person overfores til en anden gruppe eller forlader organisationen)

¢ Sikre overholdelse af offentlige regulativer

Med henblik pa at bringe disse fordele direkte til dig og dit team indeholder Identity Manager-
brugerprogrammet en brugergraenseflade, som du kan benytte fra din webbrowser.

1.1.1 Introduktion til Identity Manager-brugerprogrammet

Identity Manager-brugerprogrammet er din indgang til oplysningerne, rollerne, ressourcerne og
funktionerne i Identity Manager. Systemadministratoren bestemmer, hvad du kan se og gore i
Identity Manager-brugerprogrammet. Det omfatter typisk:

¢ Selvbetjening af identitetsinformation, som setter dig i stand til at:

*

*

Vise organisationsdiagrammer

Rapportere programmer knyttet til en bruger, hvis du er administrator. (Kraver det
rollebaserede klargeringsmodul til Identity Manager).

Redigere oplysningerne i din profil

Sege i et bibliotek

Andre din adgangskode, dit verificeringssvar til adgangskoden og adgangskodetippet
Gennemga status for adgangskodepolitik og status for adgangskodesynkronisering
Oprette konti til nye brugere eller grupper (hvis du har tilladelse)

Introduktion

15



¢ Roller, som setter dig i stand til at:

+ Anmode om rolletildelinger og administrere godkendelsesprocessen til anmodninger om
rolletildelinger

+ Kontrollere status for dine rolleanmodninger
¢ Definere roller og rollerelationer

+ Definere begraensninger i funktionsopdelinger (FO) og administrere
godkendelsesprocessen i situationer, hvor en bruger anmoder om en tilsidesattelse af en
begransning

¢ Gennemse rollekataloget

+ Se pa detaljerede rapporter, som indeholder de roller og begransninger i
funktionsopdelinger, der er defineret i kataloget, samt den aktuelle tilstand for
rolletildelinger, undtagelser for funktionsopdelinger og brugerrettigheder

BEMAERK: Du kan kun definere brugerdefinerede roller i Identity Manager 4.0.1 Advanced
Edition. Standard Edition understetter udelukkende brug af systemroller.

¢ Ressourcer, som satter dig i stand til at:

¢+ Anmode om ressourcetildelinger og administrere godkendelsesprocessen til anmodninger
om ressourcetildelinger

+ Kontrollere status for dine ressourceanmodninger

+ Gennemse ressourcekataloget

BEMAERK: Ressourcer kreever Identity Manager 4.0.1 Advanced Edition. Standard Edition
understotter ikke denne funktion.

+ Workflowprocesser, som setter dig i stand til at:
+ Anmode om brugerdefinerede workflowprocesser
+ Kontrollere godkendelsen af rolle-, ressource- og procesanmodninger
+ Arbejde pa opgaver, du har faet tildelt med henblik pé at godkende andre anmodninger

+ Foretage procesanmodninger og godkendelser som fuldmagtig eller stedfortraeder for en
anden

¢ Tildele en anden til at vaere din fuldmeegtig eller stedfortrader (hvis du har tilladelse)

¢ Administrere alle disse anmodnings- og godkendelsesfunktioner for dit team (hvis du har
tilladelse)

BEMARK: Workflowprocesser krever Identity Manager 4.0.1 Advanced Edition. Standard
Edition understotter ikke denne funktion.

¢ Overholdelse, som satter dig i stand til at:
+ Anmode om processer til attestation af brugerprofiler
+ Anmode om processer til attestation af funktionsopdelinger (FO)
+ Anmode om processer til attestation af rolletildelinger

+ Anmode om processer til attestation af brugertildelinger

BEMARK: Overholdelse krever Identity Manager 4.0.1 Advanced Edition. Standard Edition
understotter ikke denne funktion.
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VIGTIGT: Brugerprogrammet er et program og ikke en ramme. De omrader inden for
brugerprogrammet, der kan modificeres, er beskrevet i produktdokumentationen. Modificering af
omrader, der ikke er beskrevet i produktdokumentationen, understottes ikke.

1.1.2 Overblik

Figur 1-1 IDM-brugerprogrammet indeholder brugergreensefladen til Identity Manager

Novell Identity Manager

+ Information og ressourcer
* Enkelt logon

+  Adgangsrettigheder

= Efterlevelse

8

Abn Identity Manager-
brugergraensefladen i din webbrowser
- Selvbetjening af identitetsinformation
« Arbejdskontrolpanel
« Roller og ressourcer

Din computer

Dit teams computere
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1.1.3 Typiske anvendelser

Her er nogle eksempler pé, hvordan personer typisk anvender Identity Manager-brugerprogrammet i
en organisation.

Arbejde med selvbetjening af identitetsinformation

¢ Ella (slutbruger) far sin glemte adgangskode tilbage via funktionerne til selvbetjening af
identitetsinformation, nar hun logger pa.

¢ Erik (slutbruger) foretager en segning efter alle medarbejdere, som taler tysk pa dette sted.

¢ Eduardo (slutbruger) gennemser organisationsdiagrammet, finder Ella og klikker pd e-mail-
ikonet for at sende en meddelelse til hende.

Arbejde med roller og ressourcer

¢ Maxine (rolleadministrator) opretter forretningsrollerne Sygeplejerske og Lage samt it-
rollerne Administrer laegemidler og Skriv recepter. Maxine opretter flere ressourcer, som er
nedvendige for disse roller, og knytter ressourcerne til rollerne.

¢ Maxine (rolleadministrator) definerer en relation mellem rollerne Sygeplejerske og
Administrer leegemidler og angiver, at rollen Sygeplejerske indeholder rollen Administrer
leegemidler. Maxine definerer ogsa en relation mellem rollerne Skriv recepter og Lage og
angiver, at rollen Lage indeholder rollen Skriv recepter.

¢ Chester (sikkerhedsmedarbejder) definerer en begraensning i funktionsopdelinger, som angiver,
at der foreligger en potentiel konflikt mellem rollerne Laege og Sygeplejerske. Det betyder, at
den samme bruger almindeligvis ikke ber tildeles begge roller pa samme tid. Under nogle
omstendigheder kan en person, som anmoder om en rolletildeling, have brug for at tilsidesaette
denne begraensning. For at kunne definere en undtagelse til funktionsopdelinger skal den
person, som anmoder om tildelingen, angive en berettigelse.

+ Ernest (slutbruger) gennemser en liste over roller, der er tilgeengelige for ham, og anmoder om
tildeling af rollen Sygeplejerske.

¢ Amelia (godkender) modtager besked om en godkendelsesanmodning via e-mail (som
indeholder en URL). Hun klikker pé linket, far vist en godkendelsesformular og godkender
den.

¢ Arnold (rolleadministrator) anmoder om, at Ernest far tildelt rollen Laege. Han far besked om,
at der foreligger en potentiel konflikt mellem rollen Leaege og rollen Sygeplejerske, som Ernest
allerede er blevet tildelt. Han angiver en berettigelse for at gere en undtagelse til
begraensningen i funktionsopdelinger.

+ Edward (godkender af funktionsopdelinger) modtager besked om en konflikt i
funktionsopdelinger via e-mail. Han godkender Arnolds anmodning om at tilsidesatte
begraensningen i funktionsopdelingerne.

+ Amelia (godkender) modtager besked om en godkendelsesanmodning for rollen Leege via e-
mail. Hun godkender Arnolds anmodning om at tildele Ernest rollen Lage.

+ Bill (rollekontrollant) ser pa FO-overtreedelserne og undtagelsesrapporten og ser, at Ernest er
blevet tildelt bade rollen Leege og Sygeplejerske. Han ser derudover, at Ernest er blevet tildelt
de ressourcer, der er knyttet til disse roller.
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Arbejde med procesanmodninger

*

Ernie (slutbruger) gennemser en liste over tilgaengelige ressourcer og anmoder om adgang til
. *
Siebel -systemet.

Amy (godkender) modtager besked om en godkendelsesanmodning via e-mail (som indeholder
en URL). Hun klikker pa linket, far vist en godkendelsesformular og godkender den.

Ernie kontrollerer status for sin tidligere anmodning om adgang til Siebel (som nu er sendt til
en anden person med henblik pa godkendelse). Han ser, at den stadig er i gang.

Amy skal pa ferie og angiver derfor, at hun midlertidigt ikke er til rddighed. Hun tildeles ikke
nye godkendelsesopgaver, mens hun ikke er til rddighed.

Amy abner sin liste over godkendelsesopgaver, ser, at der er for mange til, at hun kan besvare
dem i rette tid, og gentildeler flere af dem til kolleger.

Pat (administrativ assistent, der fungerer som fuldmegtig for Amy) &bner Amys opgaveliste og
udferer en godkendelsesopgave for hende.

Max (leder) abner opgavelisterne for medarbejdere i hans afdeling. Han ved, at Amy er pa
ferie, og gentildeler derfor opgaver til andre i afdelingen.

Max starter en anmodning om en databasekonto for en medarbejder i sin afdeling, som
rapporterer direkte til ham.

Max tildeler Dan som autoriseret stedfortraeder for Amy.
Dan (nu delegeret godkender) modtager Amys opgaver, mens hun er vak.

Max engagerer en ulennet medarbejder, som ikke skal leegges ind i HR-systemet.
Systemadministratoren opretter brugerposten for denne medarbejder og anmoder om, at
vedkommende far adgang til Notes, Active Directory* og Oracle*.

Arbejde med overholdelse

*

Maxine (rolleadministrator) opretter forretningsrollerne Sygeplejerske og Laege samt it-
rollerne Administrer leegemidler og Skriv recepter.

Maxine (rolleadministrator) definerer en relation mellem rollerne Sygeplejerske og
Administrer leegemidler og angiver, at rollen Sygeplejerske indeholder rollen Administrer
leegemidler. Maxine definerer ogsa en relation mellem rollerne Skriv recepter og Lage og
angiver, at rollen Lage indeholder rollen Skriv recepter.

Chester (sikkerhedsmedarbejder) definerer en begraensning i funktionsopdelinger, som angiver,
at der foreligger en potentiel konflikt mellem rollerne Laege og Sygeplejerske. Det betyder, at
den samme bruger almindeligvis ikke ber tildeles begge roller pa samme tid. Under nogle
omstendigheder kan en person, som anmoder om en rolletildeling, have brug for at tilsidesette
denne begrensning. For at kunne definere en undtagelse til funktionsopdelinger skal den
person, som anmoder om tildelingen, angive en berettigelse.

Arnold (rolleadministrator) anmoder om, at Ernest far tildelt rollen Lege. Han far besked om,
at der foreligger en potentiel konflikt mellem rollen Leege og rollen Sygeplejerske, som Ernest
allerede er blevet tildelt. Han angiver en berettigelse for at gere en undtagelse til
begraensningen i funktionsopdelinger.

Philip (administrator af overholdelsesmodul) starter en proces til attestation af rolletildelinger
for rollen Sygeplejerske.
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+ Fiona (attestationsansvarlig) modtager besked om attestationsopgaven via e-mail (som
indeholder en URL). Hun klikker pé linket og far vist en attestationsformular. Hun svarer
bekraeftende pé attestationsspergsmaélet og giver dermed sit samtykke til, at oplysningerne er
korrekte.

+ Philip (administrator af overholdelsesmodul) starter en ny anmodning om en proces til
attestation af brugerprofiler for brugere i HR-gruppen.

¢ Hver bruger i HR-gruppen modtager besked om attestationsopgaven via e-mail (som
indeholder en URL). Hver bruger klikker pa linket og fér vist en attestationsformular.
Formularen giver brugeren mulighed for at gennemga verdierne for forskellige
brugerprofilattributter. Efter gennemgangen af oplysningerne besvarer hver bruger
attestationsspergsmaélet.

1.2 Adgang til Identity Manager-
brugerprogrammet

Nér du er klar til at begynde med at bruge Identity Manager-brugerprogrammet, skal du blot bruge
en webbrowser pa computeren. Identity Manager understotter de fleste populere browserversioner.
Kontakt systemadministratoren for at fa en liste over understettede browsere eller fa hjeelp til at
installere en.

Eftersom Identity Manager-brugerprogrammet fungerer i en browser, er det lige s& nemt at fa
adgang til som en vilkarlig webside.

BEMZERK: Hvis du vil benytte Identity Manager-brugerprogrammet, skal du aktivere cookies
(mindst beskyttelsesniveau Mellemhoj 1 Internet Explorer) og JavaScript* i webbrowseren. Hvis du
bruger Internet Explorer, ber du ogsa velge indstillingen Hver gang jeg besoger webstedet under
Funktioner > Internetindstillinger > Generelt, Browserdata > Indstillinger > Kontroller, om der er
nye versioner af tidligere gemte sider. Hvis denne indstilling ikke er valgt, vises nogle af knapperne
muligvis ikke korrekt.

Du far adgang til Identity Manager-brugerprogrammet ved at abne en webbrowser og ga til adressen
(URL) for Identity Manager-brugerprogrammet (som leveret af systemadministratoren), f.eks. http:/
/myappserver:8080/IDM.

Dette bringer dig som standard til siden Velkommen gast i brugerprogrammet:
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Figur 1-2  Siden Velkommen gcest i brugerprogrammet

Q Novells Identity Manager N

‘Yelkommen geest Logon
SESTESIDER 3
Velkommen Novell Identity Manager

Héndter hehavet for adgang i din stadiot skitende brugergruppe p en sikker

méde

Handter brugerens fulde levetid:

Introduktion

Novell Identity Manager: Medbryd bartiereme og opnd starre farretningsmasssig manswreeune ag
sikkerhed

Tiden er kommet til at arvende identitet, ikke blot til medarbejderne | din organisation, men ags for til et

hwilket sorm helst firrmaaktiv, sorm medarbejderne i din organisation har brug for at dele. Det kan feks. vasre
routere, servere, enheder, programkomponenter og endda processer.

MNovell Identity Manager er en vigtig komponent i Movells identitetsdrevne computervision. Identitetsdreven
brug af computer er en ny version for it, bvor medarbejdeme og de tjenester, de er athaengige af, er keren i
din virksomhed, Med den identitetsdrevne brag af computere fra Movell kan du tilfaje viden til enhver del i din
it-irnfrastruktur og gere din forretning mere mangwedygtig og sikker

Herfra kan du logge pa brugerprogrammet for at fa adgang til programmets funktioner.

1.2.1 Dit brugerprogram kan se anderledes ud

Hvis du ser en anden forste side, nar du abner Identity Manager-brugerprogrammet, skyldes det
typisk, at programmet er blevet tilpasset din organisation. Nar du arbejder, vil du muligvis opdage,
at andre funktioner i brugerprogrammet ogsa er tilpasset.

Hvis det er tilfzldet, kan du sperge systemadministratoren om, hvordan det tilpassede
brugerprogram adskiller sig fra den standardkonfiguration, der er beskrevet i denne vejledning.

1.3 Logge pa

Du skal veere autoriseret bruger for at logge pa Identity Manager-brugerprogrammet fra
velkomstsiden. Hvis du har brug for hjelp til at fa et brugernavn og en adgangskode for at kunne
logge pa, skal du kontakte systemadministratoren.

Sadan logges der pa Identity Manager-brugerprogrammet:

1 Klik pa linket Logon (everst til hgjre pa siden) pa siden Velkommen geest.

Brugerprogrammet beder om et brugernavn og en adgangskode:
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Novells Identity Manager

Glemt adgangskode?

N

2 Skriv dit brugernavn og din adgangskode, og klik derefter pa Logon.

1.3.1 Hvis du glemmer din adgangskode

Hvis du ikke kan huske adgangskoden, kan du muligvis bruge linket Glemt adgangskode? for at fa
hjelp. Nar du bliver bedt om at logge pa, vises dette link som standard pa siden. Du kan benytte det,
hvis systemadministratoren har oprettet en adgangskodepolitik for dig.

Sadan bruges funktionen Glemt adgangskode:

1 Nér du bliver bedt om at logge p4, skal du klikke pa linket Glemt adgangskode?.

Du bliver derefter bedt om dit brugernavn:

IDM - glemt adgangskode

For at 3 hjeelp til at logge pd skal du angive dit brogermavn.

Brugernavn: | |

34 tilbage il kaldende side

2 Skriv brugernavnet, og klik pa Send.

Hvis Identity Manager svarer, at der ikke blev fundet en adgangskodepolitik for dig, skal du
kontakte systemadministratoren med henblik pa assistance.
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3 Besvar de verificeringsspergsmal, der vises, og klik derefter pa Send. For eksempel:

Angiv et svar for hwer af de viste verificeringer.

Spargsmz°1I: Hwad er din mors pigenavn? Svar: .......
Spargsmﬁl: Hvad er dit bruger-id? Svar: ;......
Sporgsm%l: Hvad er din vndlingsfarve? Svar: j......

Besvar verificeringsspergsmélene for at fa hjeelp til din adgangskode. Athangigt af hvordan
systemadministratoren har oprettet din adgangskodepolitik, kan du:

+ Favist et tip til adgangskoden pa siden
+ Modtage en e-mail med din adgangskode eller et tip til den

+ Blive bedt om at nulstille adgangskoden

1.3.2 Hvis du har problemer med at logge pa

Hvis du ikke kan logge pé Identity Manager-brugerprogrammet, skal du serge for, at du benytter det
korrekte brugernavn og skriver adgangskoden korrekt (stavning, store og sma bogstaver osv.).
Kontakt systemadministratoren, hvis du stadig har problemer. Det er en fordel, hvis du kan give
oplysninger om problemet (f.eks. fejlmeddelelser).

1.3.3 Hyvis du bliver bedt om yderligere oplysninger

Du kan blive bedt om andre slags oplysninger, s& snart du logger pa Identity Manager-
brugerprogrammet. Det afh@nger alt sammen af, hvordan systemadministratoren har oprettet din

adgangskodepolitik (om nogen). For eksempel:

+ Huvis det er forste gang, du logger pa, kan du blive bedt om at definere dine
verificeringsspergsmal og -svar eller dit adgangskodetip

+ Hvis adgangskoden er udlgbet, kan du blive bedt om at nulstille den

1.4 Udforskning af brugerprogrammet

Nar du har logget pa, viser Identity Manager-brugerprogrammet de fanesider, hvor du udferer dit
arbejde:
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Figur 1-3 Hvad du ser, nar du logger pd

Q Novell. Identity Manager

Welkommen UserApp Sehbetjen... Hrbe]dsknn Roller og .. Overholdel... Administra... Laog af Hizelp
f— * Opgavenotifikationer
¢
& Ressourcetildelinger
UserApp Administrator * Rolletildelinger

abec@abc.com
bcd@abc.com ¥
|yﬂﬂ@ahl:l:ﬂm * Anmodningsstatus

[ administre...

(B ndstilinger =

ﬂ Faretag en procesanmodning

Hvis du kigger gverst i brugerprogrammet, kan du se hovedfanerne:
* Selvbetjening af identitetsinformation (der er &ben som standard)
Se Del 11, “Brug af fanen Selvbetjening af identitetsinformation,” pa side 33 for at f4 mere at
vide om denne fane, og hvordan du arbejder med den.
¢ Arbejdskontrolpanel

Se Del I1I, “Brug af fanen Arbejdskontrolpanel,” pé side 111 for at fA mere at vide om denne
fane, og hvordan du arbejder med den.

¢ Roller og ressourcer

Se Del 1V, “Brug af fanen Roller og ressourcer,” pa side 225 for at fd mere at vide om denne
fane, og hvordan du arbejder med den.

* Overholdelse

Se Del V, “Brug af fanen Overholdelse,” pa side 297 for at f4 mere at vide om denne fane, og
hvordan du arbejder med den.

BEMAERK: Det, som du ser, kan variere athaengigt af, hvilke sikkerhedstilladelser du har féet
tildelt.

Hvis du vil skifte til en anden fane, skal du blot klikke pa den fane, du vil bruge.

1.4.1 Visning af hjalp

Mens du arbejder i1 Identity Manager-brugerprogrammet, kan du &bne onlinehjelpen for at fa
dokumentation til den fane, som du bruger i gjeblikket.

1 Ga til den fane, som du vil have mere at vide om (f.eks. Roller og ressourcer eller
Overholdelse).

2 Klik pa linket Hjeelp (overst til hejre pa siden).

Hjaelpesiden til den aktuelle fane vises. Hjalpesiden indeholder et link til mere detaljerede
oplysninger i dokumentationen pa Novells websted.
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1.4.2 Foretrukken landestandard

Hvis administratoren har valgt indstillingen Aktiver kontrol af landestandard pa skermen
Administration > Programkonfiguration > Konfiguration af adgangskodemodul > Logon, bliver du
bedt om at vaelge din egen foretrukne landestandard, nér du logger pa forste gang.

1 Nar du bliver bedt om det, skal du tilfeje en landestandard ved at abne listen Understottede
landestandarder, markere en landestandard og klikke pa Tilfoj.

Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 5.6, “Valg af et foretrukket sprog,” pa side 74.

| Rediger foretrukket sprog

Bruget: Chip Mano

YWaeld dine foretrukne sprog {landestandarder) til wvisning af sider i Identity Manager-brugerprogrammet.

Sprog efter foretrukken reekkefelge

Tilg@Engelige sprog

|Vae|g en landestandard, der skal tilfgjes... | [ Til=j ]

1.4.3 Logge af

Nér du er feerdig med at arbejde i1 Identity Manager-brugerprogrammet og vil afslutte sessionen, kan
du logge af.

1 Klik pa linket Log af (everst til hgjre pa siden).

1.4.4 Almindelige brugerhandlinger

Brugerprogrammet indeholder en ensartet brugergreenseflade med almindelige brugerinteraktioner
til at f adgang til og vise data. I dette afsnit beskrives flere af de almindelige
brugergrensefladeelementer, og det indeholder instruktioner til:

+ “Brug af knappen Objektvaelger til sogning” pé side 28

¢ “Filtrering af data” pa side 30

¢ “Brug af funktionen til automatisk fuldferelse” pa side 31
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Tabel 1-1 Almindelige knapper

Knap

Beskrivelse

Objektveaelger. Giver adgang til en sggedialogboks eller et vindue. Du kan
angive sggekriterier for forskellige typer objekter med udgangspunkt i din

placering i brugerprogrammet. Under fanen Selvbetjening af
identitetsinformation kan du f.eks. sa@ge efter brugere og grupper, mens du
under fanen Roller kan s@ge efter brugere, grupper og roller.

§

bjektliste: (feks.: A% Lar®, *r)

"% Segning

Se “Brug af knappen Objektveelger til sggning” pa side 28.
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Knap Beskrivelse

Vis historik. Indeholder links til tidligere abnede data. Du kan vaelge linket for
at fa vist dataene for det tidligere valg. Det kan vaere hurtigere at klikke pa Vis
historik end at foretage en s@gning, hvis du ved, at du for nylig har arbejdet

med et element.

Tidligere valg

April Smith
Orverholdelsesadministrator

Ressocurceadministrator

Ryd historik || Annuller

E Nulstil. Rydder det aktuelle valg.
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Knap

Beskrivelse

ﬁ?

> X [

El [«

Lokaliser. Abner en dialogboks, hvor du kan indtaste teksten, ssedvanligvis til
et feltnavn eller en beskrivelse i en af de landestandarder, der i gjeblikket
understattes af brugerprogrammet.

" Lokaliser Eﬂ

Angiv en oversat vaerdi for hvert sprog.

Dansk:

Engelsk: =
Fransk:
Hollandsk:
Italiznsk:
Japansk:
Kinesisk (Kina):
Kinesisk [Taiwan)
FPortugisisk:
Russisk:
Spansk:
Svensk:

Tysh:

0K || Annuller |

Tilfej. Tilfgjer et nyt element eller objekt. Du bliver bedt om yderligere
oplysninger, der er specifikke for den objekttype, som du tilfgjer.

Slet. Sletter det markerede element.

Pil op eller ned. Flytter det markerede objekt op eller ned pa listen.

Forklaring. Viser en beskrivelse af symboler, der vises pa
brugergraensefladen.

Brug af knappen Objektvaelger til segning

Sédan bruges knappen Objektveelger:

1 Klik pa @l. Dialogboksen Sgg abnes:
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Seg i objektliste: (feks.: A* Lar*, *r)

Besknvelze - % Segning

| Annuller |

2 Angiv spgekriterierne som folger:

2a Brug rullelisten til at veelge et felt, som du vil sege pa. Rullelistefelter athenger af, hvor
du startede segningen. I dette eksempel kan du angive Navn eller Beskrivelse.

2b Skriv alle eller en del af sagekriterierne (f.eks. navn eller beskrivelse) i tekstboksen ud for
rullelisten. Segningen finder alle forekomster af den objekttype, som du sager efter, og
som begynder med den indtastede tekst. Du kan evt. bruge stjerne (*) som jokertegn i
teksten til at repraesentere nul eller flere af et givet tegn. Alle folgende eksempler finder
f.eks. rollen Sygeplejerske:

sygeplejerske
]
S*

3 Klik pa Sog.

Segeresultaterne vises. Du kan sortere sggeresultaterne i stigende eller faldende raekkefolge
ved at klikke pa kolonneoverskrifterne. I dette eksempel vises en liste over roller.

Introduktion

29



Sig | objektliste: {f.eks.: A* Lar*, *r)

Baskmivelss W |o° % Segning
Rekhker: | 10 %

Beskrivelse Nawn
parent role parent role
permissiconRole permizsicnRole
op Fayroll
Purchasingl23 Purchasingl23

1-4af4

Hyvis resultatlisten indeholder den enskede, skal du gé til Trin 4. Hvis ikke, skal du g4 tilbage til
Trin 2.

4 Velg det anskede element pa listen. Opslagssiden lukkes og udfylder siden med de data, der er
knyttet til dit valg.

Filtrering af data

Fanen Arbejdskontrolpanel og Roller og ressourcer 1 brugerprogrammet indeholder filtre, s& du kan
fa vist udelukkende de data, du er interesseret i at se. Du kan derudover begranse den datamengde,
der vises pa en enkelt side, ved at bruge indstillingen Maks. antal raekker pr. side. Nogle eksempler
pa filtre omfatter:

¢ Filtrering efter rolle- eller ressourcetildeling og kilde (tilgeengelig i handlingerne
Rolletildelinger og Ressourcetildelinger)

¢ Filtrering efter rolle- eller ressourcenavn, bruger og status (tilgengelig i handlingen
Anmodningsstatus)

+ Filtrering efter rolleniveau og -kategori (tilgeengelig i handlingen Rollekatalog)
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Sédan bruges filtrering:

1 Angiv en verdi i et tekstfelt (f.eks. feltet Rollenavn eller Beskrivelse) i dialogboksen Filtrer
som folger:

1a

1b

1c
1d

Hvis du vil begraense elementerne til de elementer, der begynder med en bestemt
tegnstreng, skal du skrive hele eller en del af tegnstrengen. Du kan evt. bruge stjerne (*)
som jokertegn i teksten til at repraesentere nul eller flere af et givet tegn. Den anvendte
filtrering er baseret pa det forste tegn i det viste navn.

Alle folgende eksempler finder f.eks. rolletildelingen med navnet Sygeplejerske:
sygeplejerske
]

g*

BEMAERK: En filtrering pa rollenavn begraenser ikke antallet af objekter, der returneres
fra identitetsboksen. Den begreenser ganske enkelt de objekter, der vises pa siden, ud fra
filterkriterierne. Andre filtre (f.eks. Status) begranser derimod antallet af objekter, der
returneres fra identitetsboksen.

Du kan filtrere de viste elementer yderligere ved at angive yderligere filterkriterier. Med
brugerprogrammet kan du athangigt af dataene vaelge kriterierne pé forskellige mader. Du
kan f.eks. markere et afkrydsningsfelt eller markere et eller flere elementer pa en liste
(med din platforms tastetryk til markering af flere). Kriterierne bruges med operatoren
AND, sa kun elementer, der opfylder alle kriterierne, vises.

Klik pa Filtrer for at anvende de filterkriterier, du har angivet for visningen.

Klik pa Ryd for at rydde de angivne filterkriterier.

2 Hyvis du vil angive et maksimalt antal elementer, som vises pa hver side og svarer til
filterkriterierne, skal du vaelge et tal pa rullelisten Reekker.

Brug af funktionen til automatisk fuldferelse

Mange af AJAX-kontrollerne i brugerprogrammet understotter behandling med automatisk
fuldferelse. Denne understottelse reducerer antallet af tastetryk, der kreeves for at finde elementer af
interesse. Du udnytter denne funktion ved blot at skrive fire eller flere tegn i kontrollen og veelge et
af de matchende elementer pa den automatisk genererede rulleliste.

Her er et eksempel, som viser, hvordan du kan bruge funktionen til at sege efter alle roller, som
begynder med bogstaverne Reso:

Administrer

Administrer: | Rolle + | [Reso -

Resource Manager
Resource Administrator

Administrer H Afzlut admiristrationstilstand H Annuller J

Hvis du skriver en streng, der ikke er en match til, vises en fejlmeddelelse som herunder:
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Administrer: | Rolle w |Resf

f,-’.\|,| & Der blev ikke fundet nogen resultater.

Denne funktion understettes af alle kontroller til brugeropslag, gruppeopslag og rolleopslag i
brugerprogrammet, hvor der forventes en enkelt veerdi.

1.5 Hvad sa

Nu hvor du har faet den grundleeggende viden om Identity Manager-brugerprogrammet, kan du
begynde at bruge fanerne til at udfere dit arbejde.

Flere oplysninger om

Finder du i

Arbejde med selvbetjening af
identitetsinformation

Arbejde pa arbejdskontrolpanelet
Arbejde med roller og ressourcer

Arbejde med overholdelse

Del Il, “Brug af fanen Selvbetjening af identitetsinformation,”
pa side 33

Del Ill, “Brug af fanen Arbejdskontrolpanel,” pa side 111
Del 1V, “Brug af fanen Roller og ressourcer,” pa side 225

Del V, “Brug af fanen Overholdelse,” pa side 297
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Brug af fanen Selvbetjening af
identitetsinformation

I disse afsnit beskrives det, hvordan du bruger fanen Selvbetjening af identitetsinformation i Identity
Manager-brugerprogrammet til at vise og arbejde med identitetsinformation:

+ Kapitel 2, “Introduktion til fanen Selvbetjening af identitetsinformation,” pé side 35

+ Kapitel 3, “Brug af organisationsdiagrammet,” pé side 41

+ Kapitel 4, “Brug af tilknytningsrapporten,” pa side 57

+ Kapitel 5, “Brug af Profil,” pa side 61

+ Kapitel 6, “Brug af bibliotekssggning,” pa side 77

+ Kapitel 7, “Udforelse af adgangskodestyring,” pa side 97

+ Kapitel 8, “Oprettelse af brugere eller grupper,” pé side 101
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Introduktion til fanen
Selvbetjening af
identitetsinformation

Dette afsnit indeholder oplysninger om, hvordan du begynder at bruge fanen Selvbetjening af
identitetsinformation i ldentity Manager-brugerprogrammet. Emnerne omfatter:

¢ Afsnit 2.1, “Om fanen Selvbetjening af identitetsinformation,” pa side 35

+ Afsnit 2.2, “Adgang til fanen Selvbetjening af identitetsinformation,” pa side 35

¢ Afsnit 2.3, “Udforskning af fanens funktioner,” pa side 36

¢ Afsnit 2.4, “Handlinger, du kan udfere med Selvbetjening af identitetsinformation,” pa side 39

Mere generelle oplysninger om adgang til og arbejde med Identity Manager-brugerprogrammet
finder du i Kapitel 1, “Introduktion,” pé side 15.

2.1 Om fanen Selvbetjening af
identitetsinformation

Fanen Selvbetjening af identitetsinformation er et praktisk veerktoj til at vise og arbejde med
identitetsinformation. Den giver organisationen mulighed for at veere mere responsiv ved at give dig
adgang til de oplysninger, du har brug for, nér du har brug for dem. Du kan f.eks. bruge fanen
Selvbetjening af identitetsinformation til at:

¢ Administrere din egen brugerkonto direkte

*

Sla andre brugere og grupper i organisationen op efter behov
¢ Visualisere, hvordan disse brugere og grupper er indbyrdes relateret
+ Angive programmer, som du er knyttet til
Systemadministratoren er ansvarlig for at konfigurere indholdet under fanen Selvbetjening af

identitetsinformation for dig og andre i organisationen. Hvad du kan se og gare, bestemmes typisk af
dine jobkrav og dit tilladelsesniveau.

BEMAERK: Hvis du logger pé Identity Manager 4.0.1 Standard Edition som forretningsbruger, er
fanen Selvbetjening af identitetsinformation den eneste fane, du far vist i brugerprogrammet. Hvis
du logger pa som administrator af brugerprogrammet, far du ogsa vist fanen Administration.

2.2 Adgang til fanen Selvbetjening af
identitetsinformation

Nér du har logget pé Identity Manager-brugerprogrammet, abnes fanen Selvbetjening af
identitetsinformation som standard og viser siden Organisationsdiagram:

Introduktion til fanen Selvbetjening af identitetsinformation
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Figur 2-1 Siden Organisationsdiagram under fanen Selvbetjening af identitetsinformation

INFORMATIONSSTYRING A
Organisationsdiagram

Organisationsdiagram

Profil «

Bihliotekssagning 2eslad
ADGANGSKODESTYRING A Styring-medarbejder
£ndring af adgangskodetip e
Werificeringssvar til adgangskode
: Allison Blake
Skift adgangskode [+ | [ [+= "~ Creative Assistant
Status for adgangskodepalitik ==
Status for Margo MacKenzie &Iili
adgangskodesynkranisering Directar, Matketing
D= = [ ] =
CHENES .
Kevin Chester :; |
Marketing Assistart -_—
[OHEHEN u

Hvis du gér til en anden fane i Identity Manager-brugerprogrammet, men gerne vil tilbage, skal du
blot klikke pa fanen Selvbetjening af identitetsinformation for at abne den igen.

2.3 Udforskning af fanens funktioner

I dette afsnit beskrives standardfunktionerne under fanen Selvbetjening af identitetsinformation.
(Din fane kan se anderledes ud pé grund af tilpasninger, der er foretaget for organisationen. Kontakt
systemadministratoren).

Venstre side af fanen Selvbetjening af identitetsinformation indeholder en menu med handlinger, du
kan udfere. Handlingerne er angivet efter kategori — Informationsstyring, Adgangskodestyring og
Biblioteksstyring (hvis autoriseret):
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Figur 2-2 Menuen med handlinger til Selvbetjening af identitetsinformation

™ Novell. Identity

“elkommen hMargo

INFORMATIOMSSTYRIM G =

Crganisationsdiagram
Frofil

Bibliotekss@oning

ADGANGSEODESTYRIMNG &

Andring af adgangskodetip
Verificeringsswar til adgangskode
Skift adgangskode

atatus for adgangskodepaolitik

Status for
adgangskodesynkronisering

Nar du klikker pa en handling, vises en tilsvarende side til hgjre. Siden indeholder typisk et
specialvindue, der kaldes en portlet, og som viser oplysninger om den pagaldende handling.
Portletten pa siden Organisationsdiagram ser f.eks. sddan ud:
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Figur 2-3 Portletten pd siden Organisationsdiagram

Organisationsdiagram

Opslag

A e

Margo MacKenzie
Drirector, Maketing

@.]=.]& .

Styring-medarbejder

Allison Blake
Creative Assistant

ENEREY

Kevin Chester
Mar keting Assistant

@.J[=.]&8.

Portlettens titellinje viser typisk et st knapper, du kan klikke pé for at udfere standardhandlinger.

For eksempel:

T & - O

Tabel 2-1 beskriver, hvad disse knapper gor:

Tabel 2-1 Knapper i portlettens titellinje og deres funktioner

Knap Funktion
- Viser hjeelp til portletten
=2 Udskriver indholdet af portletten
— Minimerer portletten
m Maksimerer portletten

Hvis du kan se andre knapper og ikke er sikker pé deres funktion, kan du lade musemarkeren hvile
over dem for at fa vist en beskrivelse.
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2.4 Handlinger, du kan udfgre med Selvbetjening
af identitetsinformation

Tabel 2-2 sammenfatter de handlinger, der som standard er tilgaeengelige under fanen Selvbetjening
af identitetsinformation:

Tabel 2-2 Tilgengelige handlinger via fanen Selvbetjening af identitetsinformation

Kategori Handling Beskrivelse

Informationsstyring Organisationsdiagram Viser relationerne mellem brugere og
grupper i form af et interaktivt
organisationsdiagram.

Se Kapitel 3, “Brug af
organisationsdiagrammet,” pa side 41 for at
fa yderligere oplysninger.

Tilknytningsrapport Tilgeengelig for administratorer. Viser
programmer, som en bruger er knyttet til.

Se Kapitel 4, “Brug af
tilknytningsrapporten,” pa side 57 for at fa
yderligere oplysninger.

Profil Viser oplysningerne om din brugerkonto og
giver dig mulighed for at arbejde med disse
oplysninger.

Se Kapitel 5, “Brug af Profil,” pa side 61 for
at fa yderligere oplysninger.

Bibliotekssagning Giver dig mulighed for at s@ge efter brugere
eller grupper ved at angive sagekriterier
eller ved at bruge tidligere gemte
sggekriterier.

Se Kapitel 6, “Brug af bibliotekssagning,”
pa side 77 for at fa yderligere oplysninger.
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Kategori

Handling

Beskrivelse

Adgangskodestyring

Biblioteksstyring

Verificeringssvar til
adgangskode

Definer adgangskodetip

Skift adgangskode

Status for
adgangskodepolitik

Status for
adgangskodesynkronisering

Opret bruger eller gruppe

Giver dig mulighed for at angive eller
zndre gyldige svar pa
administratordefinerede
verificeringsspgrgsmal og angive eller
andre brugerdefinerede
verificeringsspgrgsmal og -svar.

Se Kapitel 7, “Udfarelse af
adgangskodestyring,” pa side 97 for at fa
yderligere oplysninger.

Giver dig mulighed for at angive eller
2ndre dit adgangskodetip.

Se Kapitel 7, “Udfaerelse af
adgangskodestyring,” pa side 97 for at fa
yderligere oplysninger.

Giver dig mulighed for at eendre (nulstille)
din adgangskode i henhold til de regler, der
er fastlagt af systemadministratoren.

Se Kapitel 7, “Udfarelse af
adgangskodestyring,” pa side 97 for at fa
yderligere oplysninger.

Viser oplysninger om
adgangskodestyringens effektivitet.

Se Kapitel 7, “Udfarelse af
adgangskodestyring,” pa side 97 for at fa
yderligere oplysninger.

Viser status for
adgangskodesynkronisering for dine
tilknyttede programmer, der synkroniseres
med identitetsboksen.

Se Kapitel 7, “Udfarelse af
adgangskodestyring,” pa side 97 for at fa
yderligere oplysninger.

Tilgeengelig for administratorer og
autoriserede brugere. Giver dig mulighed
for at oprette en ny bruger eller gruppe.

Se Kapitel 8, “Oprettelse af brugere eller
grupper,” pa side 101 for at fa yderligere
oplysninger.
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Brug af organisationsdiagrammet

I dette afsnit beskrives det, hvordan du bruger siden Organisationsdiagram under fanen
Selvbetjening af identitetsinformation i Identity Manager-brugerprogrammet. Emnerne omfatter:
¢ Afsnit 3.1, “Om organisationsdiagrammet,” pa side 41
* Afsnit 3.2, “Navigation i diagrammet,” pa side 44
* Afsnit 3.3, “Visning af detaljerede oplysninger,” pa side 51

* Afsnit 3.4, “Afsendelse af e-mail fra et relationsdiagram,” pa side 52

BEMAZERK: I dette afsnit beskrives standardfunktionerne pa siden Organisationsdiagram. Du kan
stade péd nogle forskelle pa grund af jobrolle, sikkerhedsniveau og tilpasninger, der er foretaget for
organisationen. Kontakt systemadministratoren for at fa yderligere oplysninger.

Mere generelle oplysninger om adgang til og arbejde med fanen Selvbetjening af
identitetsinformation finder du 1 Kapitel 2, “Introduktion til fanen Selvbetjening af
identitetsinformation,” pé side 35.

3.1 Om organisationsdiagrammet

Siden Organisationsdiagram viser relationer. Det kan indeholde relationer mellem ledere,
medarbejdere og brugergrupper i virksomheden samt andre typer relationer, som administratoren
definerer. Visningen er i form af et organisationsdiagram. I diagrammet praesenteres hver person,
gruppe eller anden enhed i et format, der ligner et visitkort. Det visitkort, der danner udgangspunktet
eller retningspunktet for organisationsdiagrammet, er rodkortet.

Organisationsdiagrammet er interaktivt. Du kan:

+ Vealge og vise en type relation.

+ Angive din foretrukne standardrelationstype, f.eks. leder-medarbejder, brugergruppe eller en
anden, som administratoren leverer.

+ Angive standardplaceringen af et relationsdiagram til venstre eller hejre for rodkortet.
+ Fgje op til to niveauer over rodkortet til diagramvisningen.
¢ Gore en anden bruger til diagrammets rod.
+ Lukke (sammentraekke) eller abne (udvide) et diagram under et kort.
¢ Sla en bruger op, der skal vises i diagrammet.
+ Vise oplysninger (profilside) for en valgt bruger.
+ Sende brugeroplysninger (i form af et link) til en person via e-mail.
+ Sende ny e-mail til en valgt bruger eller til en leders team.
Folgende eksempel er en introduktion til brugen af Organisationsdiagram. Nér du forste gang &bner

siden Organisationsdiagram, viser den dine egne leder-medarbejder-relationer. Margo MacKenzie
(marketingdirektor) logger f.eks. pa og ser folgende standardvisning af siden Organisationsdiagram:
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Figur 3-1 Standardvisning ved logon

Organisationsdiagram H!E

Opslag
Styring-medarbejder
[ [ A ]| [+
Allison Blake
I Crestive Assistant
[ |l [+=]

(][] [ [+

Margo MacKenzie
Crirectar, hdaneting

OHENES

Kevin Chester
 Marketing f=sistant

CHENES

Pa sit visitkort klikker Margo MacKenzie pd Gd et niveau op r# for at udvide diagrammet og fa vist
sin chef:

Figur 3-2 Margo klikker pa "Ga et niveau op" for at fa vist sin chef

Organisationsdiagram

% Opslag
Styring-medarbejder

[ | [ +-=]

Allison Blake
[ [ [+=] " SalesLead

[ [ [ [ =]

Timothy Swan m =
Directar, Marketing, vice Ma[go MacKenzie
President ~ Director, Manketing

[ [ ] [+=]
OHENES @.[=.

Kevin Chester

 Marketing Assistart

CHEN =N

Margo klikker derefter pd Gd et niveau op # i sin chefs kort for at f4 vist dennes chef:
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Figur 3-3 Margo klikker pa "Gd et niveau op" endnu en gang for at fa vist sin chefs chef

Organisationsdiagram

Opslag

| =]

Jack Miller
Fresident, CEO

ONENES

Margo klikker derefter p& Gor denne enhed til den nye rod i sit eget kort. Dette gar hendes kort
til visningens rod igen:

e[ |l [+

Kelly Kilpatrick
" Sr. WP, worldwide Sales

@u&lu

Styring-medarbejder

[ [ |t [+

Anthony Palani
| Chief Operating Officer

Q. =&,

]| [ ][] [+

Chip Nano
' Chief Infarmation Officer

OCHENEN

T

][4 (k] [+

Timothy Swan

— Director, Marketing, Wice
President

.]J=.]a.

¥ .

Yy

N

| [ ][] [+

Marge MacKenzie

" Director

ERENEN
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Figur 3-4 Margo klikker pa "Gor denne enhed til den nye rod" i sit kort

Organisationsdiagram

. Opslag
Styring-medarbejder
[ [ A ]| [+
Allison Blake
I Crestive Assistant

(DJE'J%N

Margo MacKenzie
Crirectar, hdaneting

[OHENEY

=

Kevin Chester
 Marketing f=sistant

'@’ -JIEiul%u

3.2 Navigation i diagrammet

I dette afsnit beskrives det, hvordan du bevager dig rundt i et relationsdiagram via:

+ Afsnit 3.2.1, “Navigation til det naeste hgjere niveau,” pa side 44

¢ Afsnit 3.2.2, “Nulstilling af relationens rod,” pa side 45

+ Afsnit 3.2.3, “Skift af standardrelationen,” pa side 47

+ Afsnit 3.2.4, “Udvidelse eller ssmmentrakning af standarddiagrammet,” pa side 47
+ Afsnit 3.2.5, “Valg af en relation, der skal udvides eller skjules,” pa side 48

* Afsnit 3.2.6, “Brugeropslag i organisationsdiagrammet,” pa side 50

3.2.1 Navigation til det naeste hgjere niveau

Sédan navigeres og udvides der til det naste hgjere niveau i relationstreeet:

1 Klik pa Gd et niveau op =11 det aktuelle kort pa gverste niveau.

Antag f.eks., at Margo klikker pa Ga et niveau op i denne visning:
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Organisationsdiagram

= Dpslag

|t [ =]

Margo MacKenzie
Crirector, Marketing

ERENED

Hendes visning udvides og indeholder niveauet over hende:

Organisationsdiagram

Ops=lag

Styring-medarbejder

[ [ =]

T R
Timothy Swan

Director, Marketing, Vice

Margo MacKenzie
Presidant

— Director, Marketing

oy

[CHERES

=MEW

Ga et niveau op er kun tilgaengelig, hvis brugeren i kortet er tildelt som leder. Hvis denne
funktion ikke er tilgaengelig, kan du kontakte administratoren.

Du kan gé et niveau op to gange i et kort.

3.2.2 Nulstilling af relationens rod

Sédan nulstilles roden i din visning af relationsdiagrammet:

1 Find kortet for den bruger, du ensker som den nye rod.

2 Klik p& Gor denne enhed til den nye rod [##1, eller klik pa brugerens navn (navnet er et link) pa
det pageldende kort. Det valgte kort bliver til organisationsdiagrammets rod.
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Antag f.eks., at Margo Mackenzie klikker p&d Ger denne enhed til den nye rod i sit eget kort i

denne visning;:

Organisationsdiagram

= Ops=lag

B EE

Timothy Swan

Director, Marketing, Vice
Fresident

|® £} EL'H'%-'J

— Director, Marketing

Styring-medarbejder
([ |||+

Margo MacKenzie

@ .

=MEN

Hendes kort bliver til den nye rod og er nu gverst i hendes organisationsdiagram:

Organisationsdiagram

=Y

Opslag

L4 | [ =

Margo MacKenzie
Directar, Maketing

" Crestive Assistant

Styring-medarbejder
(2] (st [+

Allison Blake

0. =2.|a.

N ENEY
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3.2.3 Skift af standardrelationen

1 Klik pa Skifi til et organisationsdiagram for at @ndre standardrelationen.

2 Velg den type relation, der skal vises. Administratoren kan bruge relationer leveret af Novell
(se Tabel 3-1) og kan endvidere definere tilpassede relationer.

Tabel 3-1 Relationstyper for organisationsdiagram leveret af Novell

Type af organisationsdiagram Beskrivelse

Styring-medarbejder Viser rapporteringsstrukturen for ledere og
medarbejdere.

Brugergruppe Viser brugere og de grupper, de deltager i.

Margo Mackenzie @ndrer sin standardrelationsvisning til Brugergrupper:

Organisationsdiagram

5. Op=lag

Brugergrupper

|4 ||of | =

Margo MacKenzie

Director, M adieting — Mamketing

OHENEY

3.2.4 Udvidelse eller sammentrakning af standarddiagrammet

Standardrelationsdiagrammet er Styring-medarbejder, medmindre du eller administratoren indstiller
det til en anden type. Sddan udvides eller skjules standarddiagrammet:

1 Find et kort, hvor du vil udvide eller skjule standardrelationsvisningen.

2 Klik pé til/fra-knappen Udvid/skjul aktuel relation i=.

Diagrammet udvides eller sammentrakkes for at vise eller skjule de underordnede kort, der er
relateret til det valgte kort. F.eks. viser folgende to visninger den udvidede og derefter den
sammentrukne visning.
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Organisationsdiagram
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Lo | | [ -]
Allison Blake

[ | [ [+ " Creative Assistant

Margo MacKenzie |®'=|Elu &8y

Crirector, hiafeting
T - Y

[OCRENEN

Kevin Chester
 Marketing Assistant

CHENEN

Organisationsdiagram

-,

Opslag

|4 ||+

Margoe MacKenzie
Crirector, Marnketing

CYENER A

3.2.5 Valg af en relation, der skal udvides eller skjules

1 Identificer et kort, hvis relationer du vil have vist.

2 Klik pé Veelg, om relation skal udvides/skjules i det pagaeldende kort. En rulleliste dbnes.
3 Velg en relation og handling pa rullelisten:
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Handling Beskrivelse

Udvid Styring-medarbejder Veelg denne indstilling for at abne et leder-
medarbejder-diagram. Tilgaengelig, hvis
diagrammet er lukket.

Udvid Brugergrupper Veelg denne indstilling for at abne
Brugergrupper. Tilgaengelig, hvis Brugergrupper
er lukket.

Skjul Styring-medarbejder Veelg denne indstilling for at skjule leder-

medarbejder-diagrammet for et kort.
Tilgeengelig, hvis diagrammet er abent.

Skjul Brugergrupper Veelg denne indstilling for at skjule
Brugergrupper for et kort. Tilgaengelig, hvis
diagrammet er abent.

Der er flere tilgaengelige relationer pé listen, hvis administratoren har defineret dem.

I folgende eksempel klikker Margo MacKenzie pé Veelg, om relation skal udvides/skjules og vaelger

Udvid Brugergrupper:
]
e
“ G| 4 |
+ | |oE | = Crestive Assistant

Director, haketing

S || & ||+

Hvor vil du gerne udvide Brugergrupper? |

Hun klikker derefter pa 7il venstre og ser folgende:

[ Til wenztre ] [ Til haje ]

Brug af organisationsdiagrammet
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ﬂrgi'nisuiin'nsdiagfam

Cpslag

Styring-medarbejder

] ] [ [+

Allison Blake
Brugergrupper S Crestive Assistart
Margo MacKenzie |@_@i|
hiareting Drirector, Maketing
P = (B[4 |5 [+~
OCHENEY

Kevin Chester
bar keting Assistant

[@.[=.]&.]

3.2.6 Brugeropslag i organisationsdiagrammet

Du kan slé en bruger op i organisationsdiagrammet. Denne segning er en hurtig made at finde en
bruger pé, som ikke findes i den aktuelle visning eller relationsdiagrammet. Den bruger, der slas op,
bliver til den nye rod i visningen.

1 Klik pa linket Opslag @verst til venstre i diagrammet.

Siden Opslag vises:
Objektopslag T & - M
o@d | objektliste: (eksempel: a*, Lar®, 1D, *r)
Fornawn & %Sﬁgning

2 Angiv segekriterier for den enskede bruger:
2a Brug rullelisten til at veelge, om sggningen skal foretages pa Fornavn eller Efternavn.
2b Skriv hele eller en del af det navn, der skal seges efter, i tekstboksen ud for rullelisten.

Segningen finder alle navne, der begynder med den tekst, du skriver. Der skelnes ikke
mellem store og sma bogstaver. Du kan evt. bruge stjerne (*) som jokertegn i teksten til at
reprasentere nul eller flere af et givet tegn.

Alle folgende eksempler finder f.eks. fornavnet Chip:
Chip
chip
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-
3 Klik pa Sog.

Siden Opslag viser sggeresultaterne:

Objektopslag T & - M
S60 i ohjektliste: (eksempel: a*, Lar®, 1D, *n
Farnavn /gl <, 5ggning

Wazlg et objekt pa listen:

Fornavn Efternavn
Chris Black
Cal zentral
Chip Mano

1.3 af=

Hvis du ser en liste over brugere, som indeholder den enskede bruger, skal du gé til Trin 4.
Hvis ikke, skal du gé tilbage til Trin 2.

Du kan sortere sggeresultaterne i stigende eller faldende raekkefolge ved at klikke pa
kolonneoverskrifterne.

4 Velg den egnskede bruger pa listen.

Siden Opslag lukkes og ger denne bruger til den nye rod i din visning af diagrammet.

3.3 Visning af detaljerede oplysninger

Du kan vise oplysninger (profilside) for en valgt bruger i diagrammet:

1 Find kortet for en bruger, hvis oplysninger du vil have vist.
2 Klik pa Identitetshandlinger | @ - pa kortet:
En rulleliste abnes.

3 Klik pé Vis oplysninger pa rullelisten. Der er angivet yderligere muligheder, hvis
administratoren har defineret dem.

Profilsiden &bnes og viser detaljerede oplysninger om den valgte bruger:

Brug af organisationsdiagrammet
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Oplysning

59/; Fediger Bruger

Hewin Chester
Eﬁend identitetsoplysninger

e

=iz arganisationsdiagram

[l :
* Rediger faretrukne landestandard

Fornavie kavin
Efternawvn: Chester

Titel: Mamketing Assistant
Afdeling: marketing
Regien: Martheast

E-mail: testinovell com
Styring: Margo Mackenzie
Telefonnmummer: (555) 555-1221

Denne side ligner din egen profilside under fanen Selvbetjening af identitetsinformation. Men
nar du far vist oplysninger om en anden bruger, har du muligvis ikke tilladelse til at se nogle af
dataene eller udfere nogle af handlingerne pa siden. Kontakt systemadministratoren med
henblik pé assistance.

Oplysninger om, hvordan du bruger funktionerne pa profilsiden, findes i Kapitel 5, “Brug af
Profil,” pa side 61.

4 Nar du er feerdig med at bruge profilsiden, kan du lukke vinduet.

3.4 Afsendelse af e-mail fra et relationsdiagram

I dette afsnit beskrives:

+ Afsnit 3.4.1, “Afsendelse af oplysninger om en bruger i et diagram via e-mail,” pa side 52
* Afsnit 3.4.2, “Afsendelse af ny e-mail til en bruger i diagrammet,” pa side 54

+ Afsnit 3.4.3, “Afsendelse af e-mail til en leders team,” pa side 55

3.4.1 Afsendelse af oplysninger om en bruger i et diagram via
e-mail

1 Find kortet for en bruger, hvis oplysninger du vil sende som e-mail til en person.
2 Klik p& e-mail-ikonet =2/ p4 kortet:

Der ébnes en pop op-menu.
3 Velg E-mail-oplysninger.

Der oprettes en ny meddelelse i e-mail-standardklienten. Falgende dele af meddelelsen er
allerede udfyldt:
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Denne del af meddelelsen Indeholder

Emne Teksten:
Identity Information for user-name
Bradtekst Hilsen, meddelelse, link og navn pa afsender.

Linket (URL) er til den profilside, der indeholder
detaljerede oplysninger om den valgte bruger.

Dette link beder modtageren om at logge pa
Identity Manager-brugerprogrammet, fgr der
vises nogen oplysninger. Modtageren skal have
de forngdne rettigheder til at fa vist eller redigere
dataene.

Oplysninger om, hvordan du bruger funktionerne
pa profilsiden, findes i Kapitel 5, “Brug af Profil,”
pa side 61.

For eksempel:
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Fler Rediger Vis Funktioner Speciel Vindue Hjzslp

J-ﬁ\as&nd 52 Annuller 7| Adresse |E| !3“|“°3tave*mntml| @ |

Postmeddelelse | Sendeindstilinger I

Fra: vl IRus*ty Rakinson =rrobinson@testco.coms= CC: I
BC:

Ti: | |

Emne: IIdent'rtetsupIysninger ot Jack Miller

[Microsoft Sans Sedf x| |10 7| &=~ | B Z U | gi-

Hej =

i
z
3

111
I 11
i
"

¥
]

]
[
]
)
¥

Klik pa felgende Ilnk for at fa en detaljeret profil om Jack Miller:
: P | let/D

reuld DetallF‘ortIetS.novl -inst=IDMProv.DetailPortlet&wsrp- mude =viewdwsrp-
windowstate=normal&MODE=MODE VIEW&CM=cn%30Jack%2Co%
ADcontext&ENTITY DEFINITION=usar

Med venlig hilsen

Rusty Robinson|

4 Angiv modtagerne af meddelelsen (og evt. yderligere indhold).
5 Send meddelelsen.

3.4.2 Afsendelse af ny e-mail til en bruger i diagrammet

1 Find kortet for en bruger, som du vil sende e-mail til.
2 Klik péa e-mail-ikonet |= -] pa kortet.

Der abnes en pop op-menu.
3 Vealg Ny e-mail.

Der oprettes en ny meddelelse 1 e-mail-standardklienten. Meddelelsen er tom med undtagelse
af listen 7il, der angiver den valgte bruger som modtager.

4 Skriv meddelelsen.
5 Send meddelelsen.
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3.4.3 Afsendelse af e-mail til en leders team

1 Find kortet for en bruger, som leder et team, du vil sende e-mail til.
2 KIlik pé e-mail-ikonet |=) | pa kortet:

Der abnes en pop op-menu.
3 Velg Send e-mail til team.

Der oprettes en ny meddelelse i e-mail-standardklienten. Meddelelsen er tom med undtagelse
af listen Til, der angiver hver af din valgte brugers (leders) teammedlemmer som modtager.

Filer Rediger Wis Funkkioner Speciel vindue Hijslp

- A send 3T annuller Adresse

[._] fioe 5\% Skavekontrol ’

Postmeddelelse | sendeindstilinger

Fra: - |Rustv Robinsan cc |

Til: |ab|ake@whateverco.comj apalini@testco, com; tswan@test e |

Emne: ||

Verdana viliow E- B I U | B Zi2iE4+E E £ £ —

& & & B

4 Skriv meddelelsen.
5 Send meddelelsen.
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Brug af tilknytningsrapporten

I dette afsnit beskrives det, hvordan du bruger siden Tilknytningsrapport under fanen Selvbetjening
af identitetsinformation 1 ldentity Manager-brugerprogrammet. Emnerne omfatter

¢ Afsnit 4.1, “Om tilknytningsrapporten,” pa side 57
¢ Afsnit 4.2, “Visning af tilknytninger,” pa side 58

BEMAZERK: I dette afsnit beskrives standardfunktionerne pé siden Tilknytningsrapport. Du kan
stade pa nogle forskelle pa grund af jobrolle, sikkerhedsniveau og tilpasninger, der er foretaget for
organisationen. Kontakt systemadministratoren for at fa yderligere oplysninger.

Mere generelle oplysninger om adgang til og arbejde med fanen Selvbetjening af
identitetsinformation finder du i Kapitel 2, “Introduktion til fanen Selvbetjening af
identitetsinformation,” pa side 35.

4.1 Om tilknytningsrapporten

Som administrator kan du bruge siden Tilknytningsrapport til at fa vist eller foretage fejlfinding af
nogle af de tilknytninger, som brugere er blevet forsynet med. Programtabellen viser:

¢ Program- eller systemnavne, som brugeren har en tilknytning til i tabellen DirXML-
Associations i identitetsboksen. (Tilknytningstabellen udfyldes, nér identitetsboksen
synkroniserer en brugerkonto med et tilsluttet system via en politik eller rettighed).

¢ Tilknytningens forekomst.
¢ Tilknytningens status. Se Tabel 4-1 for at {4 statusbeskrivelser.

Tabel 4-1 Tabel med tilknytningsstatus

Status Angiver

Behandlet En driver genkender brugeren for driverens destinationsprogram. Det kan
veere ngdvendigt for brugere at kontrollere, om de har brug for at foretage en
klarggringsanmodning om et program eller system, som ikke vises i deres
tilknytningslister. Eller hvis et program findes pa brugernes lister, men de ikke
kan fa adgang til det, kan de kontakte programadministratorerne for at finde
ud af, hvad problemet er.

Deaktiveret Programmet er sandsynligvis ikke tilgeengeligt for brugeren.
Venter Tilknytningen venter pa et eller andet.

Manuel Der kreeves en manuel proces for at implementere tilknytningen.
Flyt Migrering er pakreevet.

ALLE Diverse typer status.

Ikke alle klargjorte ressourcer er reprasenteret i identitetsboksen.

Brug af tilkknytningsrapporten
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Figur 4-1 pé side 58 viser et eksempel pé siden Tilknytningsrapport.
Figur 4-1 Siden Tilknytningsrapport

Informationsstyring . .
Tilknytningsrapport 2
Organizationzdiagram 2=

Profil
" I Opslag
+ Tilknytningsrapport

Bibliotekssagning

Adgangskodestyring F3 admin admin

ZEndring af adgangskodetip

P . Harn Forekomst Tilstand
Werficeringssvar til

adeanezony Drivernawn er ukendt UserApplication Deaktiveret
Skift adgangskode

Status for adgangskodepolitik Drivernavn er ukendt Role service Deaktiveret

Status for
adgangskodesynkronisering

Biblioteksstyring F-3

Dpret bruger eller gruppe

4.2 Visning af tilknytninger

Nar du klikker pa Tilknytningsrapport, er de forste viste tilknytninger dine egne. Sddan vises en
anden brugers tilknytninger:

1 Klik pa Tilknytningsrapport under Informationsstyring under fanen Selvbetjening af
identitetsinformation.

2 Klik pé Opslag over tilknytningstabellen.

3 Vealg Fornavn eller Efternavn i rullemenuen i vinduet Objektopslag, og angiv en sggestreng.
Vinduet Objektopslag viser bdde Fornavn og Efternavn.

Objektopslag T _ 0O

Sag i abjektliste: (eksempel: a*, Lar®, 1D, *

Efternavn » || Miller = Sl

Waaly et objekt pd listen:

Fornawvn Efternawvn
Jack Miller
1-1 at1
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4 Velg et navn. Tilknytningstabellen viser tilknytningerne for dette navn.

Tilknytningsrapport ? _ M
- Opslag

admin admin

Haun Forekomst Tilstand

Drivernavn er ukendt Userfpplication Deaktiveret
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Brug af Profil

I dette afsnit beskrives det, hvordan du bruger siden Profil under fanen Selvbetjening af
identitetsinformation 1 Identity Manager-brugerprogrammet. Emnerne omfatter:

¢ Afsnit 5.1, “Om Profil,” pa side 61
Afsnit 5.2, “Redigering af dine oplysninger,” pa side 62

*

*

Afsnit 5.3, “Afsendelse af dine oplysninger som e-mail,” pé side 68

*

Afsnit 5.4, “Visning af organisationsdiagrammet,” pa side 70

*

Afsnit 5.5, “Links til andre brugere eller grupper,” pa side 70

BEMAERK: I dette afsnit beskrives standardfunktionerne pé siden Profil. Du kan stede pé nogle
forskelle pé grund af jobrolle, sikkerhedsniveau og tilpasninger, der er foretaget for organisationen.
Kontakt systemadministratoren for at fa yderligere oplysninger.

Mere generelle oplysninger om adgang til og arbejde med fanen Selvbetjening af
identitetsinformation finder du 1 Kapitel 2, “Introduktion til fanen Selvbetjening af
identitetsinformation,” pa side 35.

5.1 Om Profil

Du kan bruge siden Profil til at vise oplysningerne om din brugerkonto og arbejde med disse
oplysninger efter behov. Her er f.eks., hvad Kevin Chester (marketingassistent) ser, nar han gér til
siden Profil:

Figur 5-1 Side med profiloplysninger

INFORMATIONSSTYRING 3

Organisationsdiagram Oplysning (d =] P I

Profil

Tilkrytningsrapport /Rediger Biruger
Kewvin Chester

Biblioteksssaning
@Send identitetsoplysninger

S

ADGANGSKODESTYRING 3
Wiz arganizationsdiagram

Andring af adgangskodetip

I ; & -
Yerificeringssvar til adgangskode Rediger foretrukne landestandard

Skit adgangskode

Status for adgangskodepalitik Fornavi: Kevin

Status for Efternavi: Chester

adgangskodesynkronisering Titel: Matketing Assistant

BIBLIOTEKSSTYRING & Afdeling: mareting

Opret bruger eller gruppe Region: Morthe ast
E-mail: test@novell.com
Styring: Margo Mackenzie
Telefonnummer: (5551 555-1224
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Hvis du vil @ndre nogle af disse oplysninger, kan du redigere oplysningerne (selvom det er op til
systemadministratoren at bestemme pracis, hvad du har tilladelse til at redigere). Antag f.eks., at
Kevin Chester klikker pa Rediger dine oplysninger. Han ser en side, hvor han kan redigere
profiloplysninger, efter at administratoren tildeler ham rettigheder til at geore det:

Figur 5-2 Side til redigering af profil

. 'L:‘.Ib-lysning

Rediger Bruger

* - angiver obligatarizk.

Attribant

Fornavn:*

Efternawmn:*

Titel:

Afdeling:
Region:
E-mail:
Styring:

Gruppe:

Telefonnummer:

Brugerfoto:

Vaerdi

| Kevin (]

| Chester 2

| Markeating Assistant |[=E]
marketing

Mortheast

[test@riovel com ([

[ Marge Maskenzie | [@)] [ [%]
[ Marksting ~ [ [ []
| B55) 555-1221 |[e]

O sijul ®wis

[
&
.-4@

Tilfg] billede

Erstat eller zlet billade

Tilbage pé hovedsiden indeholder Profil links til at udfere andre nyttige handlinger pa dine

oplysninger. Du kan:

¢ Sende dine oplysninger (i form af et link) til en person via e-mail

+ Skifte til visning af dit organisationsdiagram i stedet for dine oplysninger

+ Vealge en anden bruger eller gruppe i organisationsdiagrammet, hvis oplysninger du vil have
vist, hvis du har tilladelse til det

+ Klikke pa en e-mail-adresse for at sende en meddelelse til den pégaeldende konto

+ Angive en landestandard (sprog) for den forekomst af brugerprogrammet, som du benytter.

5.2 Redigering af dine oplysninger

Profil indeholder en redigeringsside, som du kan skifte til, nar du vil foretage endringer.
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Nogle vaerdier kan muligvis ikke redigeres. Veaerdier, der ikke kan redigeres, vises pa
redigeringssiden som skrivebeskyttet tekst eller som links. Hvis du har spergsmal om, hvad du er
autoriseret til at redigere, kan du kontakte systemadministratoren.

Sadan redigeres dine oplysninger:

1 Klik pa linket Rediger dine oplysninger overst pa siden Profil.

2 Foretag dine @ndringer efter behov, nar redigeringssiden abnes. Brug redigeringsknapperne i
Tabel 5-1.

3 Klik pa Gem cendringer, néar du er feerdig med at redigere, og klik derefter pa Tilbage.

5.2.1 Skjule oplysninger

Nér du skjuler nogle af dine oplysninger, skjules de for enhver, der benytter Identity Manager-
brugerprogrammet, med undtagelse af dig selv og systemadministratoren.

1 Klik pa linket Rediger dine oplysninger gverst pa siden Profil.
2 Find et element pa redigeringssiden, som du vil skjule.
3 Klik pé Skjul ud for dette element.

Skjul kan veere deaktiveret for nogle elementer. Systemadministratoren kan aktivere denne funktion
for bestemte elementer.

5.2.2 Brug af redigeringsknapperne

Tabel 5-1 indeholder de redigeringsknapper, du kan bruge til at redigere dine profiloplysninger.

Tabel 5-1 Redigeringsknapper

Knap Funktion

Slar en veerdi op, der skal bruges i en post

Viser en historikliste over veerdier, der bruges i en post
Tilfgjer en anden post

L Viser alle poster for attributten

(%] Sletter en eksisterende post og dens veerdi

Giver mulighed for at redigere (angive og vise) et billede

BEMARK: Tilfej og slet grupper i adskilte redigeringshandlinger. Hvis du fjerner og tilfejer
grupper 1 den samme redigeringshandling, vises navnet pé den slettede gruppe igen, nar der klikkes
pa knappen + (tilfej).

Folgende afsnit indeholder flere oplysninger om brugen af nogle af disse redigeringsknapper:

¢ “Brugeropslag” pa side 64
¢ “Gruppeopslag” pa side 65

Brug af Profil
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¢ “Brug af historiklisten” pa side 67
+ “Redigering af et billede” pa side 68

Brugeropslag

1 Klik pa Opslag @ til hejre for en post (som du vil sla en bruger op for).
Siden Opslag &bnes:

Objektopslag T O
S@d i ohjektliste: (eksempel: a*, Lar®, 1D, *n)

Farnavn » ~% Ssgning

2 Angiv spgekriterier for den enskede bruger:
2a Brug rullelisten til at angive en segning pa Fornavn eller Efternavn.
2b Skriv hele eller en del af det navn, der skal spges efter, i tekstboksen ud for rullelisten.

Segningen finder alle navne, der begynder med den tekst, du skriver. Der skelnes ikke
mellem store og sma bogstaver. Du kan evt. bruge stjerne (*) som jokertegn i teksten til at
repraesentere nul eller flere af et givet tegn.

Alle folgende eksempler finder f.eks. fornavnet Chip:

Chip

chip

C

c *

*P

*h*

Et lederopslag seger kun efter brugere, som er ledere.
3 Kilik pa Sog.

Siden Opslag viser sggeresultaterne:
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Objektopslag ?7 83 _ M

260 i ohjektliste: (eksempel: 8% Lar*, |D, *1)

Farnavn »||c % Ssgning

“azly et objekt pa listen:

Fornavn Efternavn
Zhip Mano
1-1af1

Hvis du ser en liste over brugere, som indeholder den gnskede bruger, skal du gé til Trin 4.
Hvis ikke, skal du gé tilbage til Trin 2.

Du kan sortere sggeresultaterne i stigende eller faldende raekkefolge ved at klikke pa
kolonneoverskrifterne.

4 Velg den egnskede bruger pa listen.

Siden Opslag lukkes og indsetter navnet pa brugeren i den korrekte post pa redigeringssiden.

Gruppeopslag

1 Klik pa Opslag @] til hejre for en post (som du vil sla en gruppe op for).
Siden Opslag vises:
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Ohjektopslag

-
]
I

|

Segiobjektliste: (feks.: A Lar®, *r)

P S =, 5
Beshrivelse « % Sogning

Reiker: 10

Beskrivelse

Accounting

Executive Management

Human Rescurces

Improve Customer Service task force
Information Technology

Marketing

Sales

Uszer Detzils

1-8afd

| Vesig || Annuller

2 Angiv spgekriterier for den enskede gruppe:
2a Parullelisten er dit eneste valg at sege pa Beskrivelse.

2b Skriv hele eller en del af den beskrivelse, der skal sgges efter, i tekstboksen ud for
rullelisten.

Segningen finder alle beskrivelser, der begynder med den tekst, du skriver. Der skelnes
ikke mellem store og sméa bogstaver. Du kan evt. bruge stjerne (*) som jokertegn i teksten
til at repraesentere nul eller flere af et givet tegn.

Alle folgende eksempler finder f.eks. beskrivelsen Marketing:

Marketing
marketing
m
m*
*g
*k‘k

3 Klik pa Sog.

Siden Opslag viser sggeresultaterne:
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Ohjektopslag T 2 MO

S8 1 objektliste: feks.: A% Lar®, ™

| Beskiivelse ¥ |m| ™ Ssaning
Hsekker:f 10
Beskrivel=a
hdarketing
1-1af1

Hvis du ser en liste over grupper, som indeholder den enskede gruppe, skal du ga til Trin 4.
Huvis ikke, skal du g tilbage til Trin 2.

Du kan sortere sogeresultaterne i stigende eller faldende reekkefolge ved at klikke pa
kolonneoverskriften.

4 Vealg den onskede gruppe pa listen.

Siden Opslag lukkes og indsztter gruppen i den korrekte post pa redigeringssiden.

Brug af historiklisten
1 Klik pa Historik g til hejre for en post (hvis tidligere vaerdier du vil have vist).

Listen Historik abnes. Verdier vises 1 alfabetisk rekkefolge.

Tidligere valg
harketing

Ryd histarik || Annuller

Feerdig

2 Benyt en af folgende fremgangsmader:

Hvis du vil Skal du gere folgende

Veelge fra listen Historik Veelg en vaerdi, som du vil have fra listen.

Listen Historik lukkes og indsaetter denne veerdi i den korrekte post
pa redigeringssiden.
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Hvis du vil Skal du gere folgende

Rydde listen Historik Klik pa Ryd historik.

Listen Historik lukkes og sletter vaerdierne for denne post. Det
endrer ikke postens aktuelle vaerdi pa redigeringssiden at rydde
listen Historik.

Redigering af et billede
Redigering af dine oplysninger kan besta i at tilfeje, erstatte eller vise et billede:

1 Klik pa Vis pa redigeringssiden for at vise et billede.

ar Tiltsj billede

2 Klik pé ikonet med plustegnet for at tilfoje et billede.

Hvis der allerede findes et billede, kan du klikke péa blyantikonet [@e=x«..:0.: fOr at erstatte eller
fjerne det.

3 Klik pé denne knap for at dbne siden Filoverforsel:

Crwerfar et iyt billede.

| Gennemse. .

[ Gem sndringer ] [ Luk windue ]

Hvis dette clement allerede har et billede, vises billedet her.

4 Sadan tilfajes et billede eller erstattes det aktuelle billede:
4a Klik pa Gennemse, og veelg en korrekt billedfil (f.eks. GIF eller JPG).
4b Klik pa Gem endringer for at overfore det valgte billede til serveren.

5 KIlik pa Luk vindue for at vende tilbage til redigeringssiden.

5.3 Afsendelse af dine oplysninger som e-mail

Med siden Profil kan oplysninger sendes som links via e-mail:

1 Klik pa linket Send identitetsoplysninger gverst pa siden Profil.

Der oprettes en ny meddelelse i e-mail-standardklienten. Folgende dele af meddelelsen er
allerede udfyldt:

Denne del af meddelelsen Indeholder

Emne Teksten:

Identity Information for your-user-id
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Denne del af meddelelsen Indeholder

Bradtekst En hilsen, meddelelse, link og dit navn.

Linket (URL) er til den profilside, der indeholder detaljerede oplysninger
om dig.

Dette link beder modtageren om at logge pa Identity Manager-
brugerprogrammet, fgr der vises nogen oplysninger. Modtageren skal
have de forngdne rettigheder til at fa vist eller redigere dataene.

For eksempel:

Filer Rediger iz Funktioner Speciel Vindue Hjzelp

J'f\-;.smd 32 Annuller MTEBSE |E| ﬁn‘|%&amml| Q|

Postmeddelelse | Sendeindstilinger |

Fra: Yl IRusty Fobinzon =rrobinsoni@testco.com= CC: I
Til: | BC: |
Emne: IIdent'rtetsuplysninger atn Jack Miller

1i— =
i— =
I — =

I
(Tieal]

]l
Tk
M
i
I
]

Microsoft Sans Serf x| [10 =] &~ | B Z U | @&~ —a”

Hej =

Klik pa falgende link for at fa en detaljeret profil om Jack Miller:

hitp: (/17222 10.224.5180/IDMProv/portal/porlet/DetailPortlet?url Type=Render&novl-
regid=DetailPorlet&novl-inst=IDMProv.DetailPorlet&wsrp-mode=view&wsrp-
windowstate=normal&MODE=MODE VIEWE&CMN=cn%3DJack%2Co%
ADcontext&ENTITY DEFINITION=user

Med venlig hilsen

Rusty Robinson|

2 Angiv modtagerne af meddelelsen (og evt. yderligere indhold).
3 Send meddelelsen.
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5.4 Visning af organisationsdiagrammet

Du skifter fra Profil til Organisationsdiagram ved at klikke pa linket Vis organisationsdiagram midt
pa siden Profil.

Organisationsdiagrammet abnes. For eksempel:

Organisationsdiagram

Cpslag
Styring-medarbejder
T O
Allison Blake
[ || [ =] "~ Creative Assistant

ERERES

Margo MacKenzie
Crirector, Mafeting

@.]=2.]a.

Kevin Chester
 Marketing Assistart

[ONI=D

&lu

Oplysninger om, hvordan du bruger funktionerne p4 denne side, findes i Kapitel 3, “Brug af
organisationsdiagrammet,” pa side 41.

5.5 Links til andre brugere eller grupper

Siden med dine profiloplysninger kan indeholde links til andre brugere eller grupper. Du kan fa vist
oplysningerne (profilside) for andre brugere eller grupper, der er anfort som et link i dine
oplysninger.

Sédan vises detaljerede oplysninger om en anden bruger eller gruppe:

1 Mens du far vist eller redigerer oplysninger pa siden Profil, kan du se efter links, der henviser
til navnene pa brugere eller grupper. Anbring musemarkeren over tekst for at fa vist den
understregning, der angiver et link.

2 Klik pa et link for at fa vist oplysningerne for denne bruger eller gruppe (i et separat vindue).

3 Nar du er feerdig med dette vindue, kan du lukke det.
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Her er et scenario, som viser, hvordan en person kan linke til andre bruger- og gruppeoplysninger.
Timothy Swan (vice president for marketing) logger pé Identity Manager-brugerprogrammet og gér

til siden Profil:

Figur 5-3 Siden Profil viser profiloplysninger og indeholder profilhandlinger

Oplysning

INFORMATIONSETYRING R

Crganisationsdiagram
Profil
Tilknytningsrapport
Bibliotekssagning

ADGANGERODESTYRING b

AEndring af adoangskodetip
arificeringssvar til adgangskode
Skift adgangskode

Status for adgangskadepolitik

Status for
adgangskodesynkronisering

s

BIBLIOTEKSSTYRING

Cpret hruger eller gruppe

Fornavi:
Efternawvi:
Titel:
Afdeling:
Redqgion:
E-mail:
Styring:

Telefonnumimer:

Han klikker p& Rediger dine oplysninger.

-/l"? Rediger Bruger

=
S

Send identitetsoplysninger
Wiz arganisationsdiagram

‘-&' Rediger foretrukne landestandard

Timuaothy

Siwan

Drirector, Maketing, Wice President
Management

Martheast

testti@novell.com

Jack Miller

(555) 555 - 1224
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Figur 5-4 Siden til redigering af oplysninger

Oplysning

Rediger Bruger

=

- angiwer abligatorisk.

Gemt

HOBE

]

[

]

]

vi|[@l & [x

Attribut Vaerdi

Fornavi:' Timcthy

Efternann:’ | Swar

Titel: | Director, Marketing, ice Fresident
Afdeling: Management

Region: Morheast

E-mail: |testt@nwell.mm

Styring: | Jack Miller

Gruppe: : Enacutive Management

Improwe Customer Service task force
Marketing

&[5 ]

Telefonnummer: |[E55) 555 - 1224

[

Han leegger meerke til brugernavne (Terry Mellon) og gruppenavne (Executive Management,
Marketing, Improve Customer Service task force), der vises som links. Han klikker pa Marketing og

ser et nyt vindue:
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Figur 5-5 Siden med gruppeoplysninger

Oplysning 75 ! O

-'(/f’ Rediger Gruppe

E Send identitetcoplysninger

E%Uis arganisationsdiagram
Mar keting
Beskrivelse: M aketing
Medlemmern: Allizon Blake, Kevin Chester, Margo Mackenzie, Timothy Swan

Dette er de detaljerede oplysninger om gruppen Marketing. Hvis han har tilladelse, kan han klikke
pa Rediger: Gruppe og bruge siden Rediger: Gruppe til at tilfoje eller fjerne medlemmer fra
gruppen, &ndre gruppebeskrivelsen eller endda slette gruppen.

Navnene pa medlemmerne af gruppen Marketing er ogsé links. Han klikker pa Allison Blake og ser:

Figur 5-6 Siden med gruppeoplysninger linker til gruppemedlemmers profiler

Oplysning TE !E

5-? Rediger Bruger

Allizon Blake

@Send identitetsoplwsninger

S

Wiz arganizationsdiagram

iﬁ.‘ Rediger faretrukne landestandard

Fornawvi: Allison
Efternavi: Blake

Titel: Creative Assistant
Afdeling: matketing
Region: Hortheast

E-mail: testi@nowvel . com
Styring: harge Mackienzie
Telefonnumimer: (555) 555-1222

Dette er de detaljerede oplysninger om brugeren Allison Blake (en af hans medarbejdere).

Han kan klikke p& Rediger: Bruger og redigere denne brugers oplysninger (med undtagelse af
attributterne Afdeling og Region) eller slette denne bruger, hvis systemadministratoren har tildelt
ham rettighederne til dette.

Allisons e-mail-adresse er et link. Nér han klikker pé det, opretter hans e-mail-klient en ny
meddelelse til hende:

Brug af Profil
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Figur 5-7 E-mail-meddelelse til bruger fra brugerens profilside

== Postmeddelelse Til: ablake@whateverco.com |’._||’E|fg|
Filer Rediger Wis Funktioner Speciel Yindue Hijzlp

4 Send FE annuller ﬂ.ﬂdresse ,JE n ﬂlm' 5\%{?‘ Stavekontral E] Q

Postmeddelslse |58ndeindsti|linger

Fra: | |Timothy Swan cer |

Til: |ab|aks@whateverco.com BC: |

Emne: ||

‘Verdana v||1o v‘ E- B I U - ZiZiEE = = = — G- B »

N Kontonummer: Movell GroupiWise

Han kan nu skrive meddelelsens indhold og sende den.

5.6 Valg af et foretrukket sprog

Du kan velge den landestandard (sprog), som du foretraekker at bruge i Identity Manager-
brugerprogrammet. Du kan altid indstille den foretrukne landestandard i Profil.

1 KIlik pa Selvbetjening af identitetsinformation > Informationsstyring > Profil > Rediger
foretrukne landestandard. Siden Rediger foretrukne landestandard abnes.

2 Tilfej en landestandard ved at dbne rullelisten Understottede landestandarder, markere en
landestandard og klikke pé Tilfoj.

3 Rediger den foretrukne rackkefolge ved at markere en landestandard pa listen Landestandarder
i foretrukken reekkefolge og vaelge Flyt op, Flyt ned eller Fjern.

4 Klik pa Gem wndringer.
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Rediger foretrukket sprog

Bruger: Chip MNano

YWaelg dine foretrukne sprog (landestandarder) til visning af sider i [dentity Manager-brugerprogrammet.

Sprog efter foretrukken raekkefalge

Tilgaengelige sprog

|Vae|g en landestandard, der skal tifajes... v| [ Tiltaj ]

Siderne i Identity Manager-brugerprogrammet vises pa et eller flere foretrukne sprog
(landestandarder) i henhold til folgende regler:

1. Brugerprogrammet benytter landestandarder, der er defineret i brugerprogrammet, i henhold til
rekkefolgen pa listen med foretrukne landestandarder.

2. Huvis der ikke er defineret nogen foretrukken landestandard for brugerprogrammet, benytter
programmet de foretrukne browsersprog i den anforte raekkefolge.

3. Hyvis der ikke er defineret nogen foretrukken landestandard for brugerprogrammet eller
browseren, benyttes standarden for brugerprogrammet.

5.6.1 Definition af et foretrukket sprog i browseren

I Firefox : Tilfej sprog via Funktioner > Generelt > Sprog > Sprog. Placer dit foretrukne sprog
overst pé listen. I Internet Explorer: Indstil sprog via Vis > Tegnscet.

Brug af Profil
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Brug af bibliotekssagning

I dette afsnit beskrives det, hvordan du bruger siden Bibliotekssggning under fanen Selvbetjening af
identitetsinformation i ldentity Manager-brugerprogrammet. Emnerne omfatter:

¢ Afsnit 6.1, “Om Bibliotekssegning,” pé side 77

*

Afsnit 6.2, “Udferelse af grundleeggende segninger,” pa side 80

*

Afsnit 6.3, “Udferelse af avancerede sggninger,” pa side 80

*

Afsnit 6.4, “Arbejde med segeresultater,” pa side 90

*

Afsnit 6.5, “Brug af gemte sogninger,” pa side 95

BEMAZERK: I dette afsnit beskrives standardfunktionerne pé siden Bibliotekssggning. Du kan stade
pa nogle forskelle pa grund af jobrolle, sikkerhedsniveau og tilpasninger, der er foretaget for
organisationen. Kontakt systemadministratoren for at fa yderligere oplysninger.

Mere generelle oplysninger om adgang til og arbejde med fanen Selvbetjening af
identitetsinformation finder du 1 Kapitel 2, “Introduktion til fanen Selvbetjening af
identitetsinformation,” pa side 35.

6.1 Om Bibliotekssggning

Du kan bruge siden Bibliotekssggning til at sage efter brugere, grupper eller teams ved at angive
sogekriterier eller ved at anvende tidligere gemte sggekriterier.

Antag f.eks., at Timothy Swan (marketingdirektor) har brug for at sege efter oplysninger om en
person i organisationen. Han gér til siden Bibliotekssagning og ser dette som standard:

Figur 6-1 Siden Bibliotekssogning

»

Informationsstyring
Organisationsdiagram
Profil e e ot T v S e
Gemte segninger. Klik pa en seaning for at kere den.
* Biblioteksssaning

Adgangskodestyring 2 | Rediger Fjern Navn pa segning

g af adgangskodetip Pl M et
| 3| Ny =agning
(o

En

nskodepolitik
1skodesynkronisering

Biblioteksstyring A

Opret bruger eller gruppe
Han har endnu ikke nogen gemte sggninger at veelge mellem og velger derfor Ny sogning.

Det er en bruger, han ensker at kontakte, og hvis fornavn begynder med C, men han kan ikke huske
hele navnet. Han skal blot angive en grundleggende sogning med dette kriterium:

Brug af bibliotekssagning
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Figur 6-2 Angiv et sogekriterium pd siden Sogeliste

Segeliste EE!E

Grundlaeggende sagning.

Soq efter;

Elementkateqgori Udtryk Seq efter ord

[Foman @] [sttermes 9][c
e

Gemt
@ EmE Aﬁ.ran-:eretsﬁgning

SEgninger

Segeresultaterne vises og gor det muligt for Timothy at undersege og arbejde med de oplysninger,
der er anmodet om. Som standard vises oplysningerne under fanen Identitet:

Figur 6-3 Sogeresultater
Seeiat FEEE
Sageresultater. Brug fanerne herunder far at 3 forskellige visninger af dit resultatsast.

Bruger: (Farnavn statter med )
Sorteret efter: Efternawvn
Antal matchi alt: 3

|dertitet Placering Organisation

Fornavn Efternavn Titel E-mail Telefonnummer

Chris Black Sales Director, Black | (5545) 555-1338

Cal Central WP, Marth American Sales | (5545) 555-1209

Chip Mano ChiefInfarmation Officer | (555) 555-1222
1.3 af3

@ Zemte ssgninger Gem s5gning Eksparter resultater Feviderssgning My =sgning
]

Timothy klikker pd fanen Organisation i segeresultaterne for at fa en anden visning af

oplysningerne. Han kan huske, at den person, han seger efter, arbejder for Kip Keller, og det
begranser det til Cal Central:
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Figur 6-4 Brug faner til at cendre visninger af sogeresultater

Segeliste TE !E

Sageresultater. Brug fanerne herunder for at 13 forskellige visninger af dit resultatssst.

Bruger: (Fornawn stater med o)
Sorteret efter: Afdeling
Artal matchi alt: 3

Idertitet Placering
Fornavn Efternavn Titel Afdeling Styring E-mail
Cal Central WP, Morth American Sales management 4
Chig Mana Chief Infarmation Officer sales Jack Miller B4
Chris Black Sales Directar, Black sales ]

1-32af2

o | Femte ssgninger Gem sFgning Ekspuorter resultater Feviderssgning My ssgning

Ud over fanerne til forskellige visninger indeholder siden med segeresultater links og knapper til at
udfere handlinger pa oplysningerne. Du kan:

+ Sortere reekkerne med oplysninger ved at klikke pé kolonneoverskrifterne

+ Fa vist oplysninger (profilside) for en bruger eller gruppe ved at klikke pé dens reekke

¢ Sende ny e-mail til en bruger ved at klikke pa e-mail-ikonet i denne brugers raekke

+ Gemme sggningen til senere brug

+ Eksportere resultaterne til en tekstfil

+ Revidere sggningen ved at endre kriterierne
Nér der genereres sggeresultater, kan du undertiden have brug for mere end en grundleeggende

sogning for at beskrive de enskede oplysninger. Du kan bruge en avanceret sggning til at angive
komplekse kriterier.

Hvis der er en avanceret segning, du muligvis har brug for at udfere igen, kan du bevare den som en
gemt sggning. Gemte sggninger er endda praktiske til grundleeggende segninger, som du udferer
hyppigt. Timothy Swan har f.eks. tilfgjet et par gemte sggninger, som han ofte bruger:

Figur 6-5 Gemte sogninger pd siden Sogeliste

Gemte ssgninger. Klik pd en sagning for at kare den.

Rediger Fjern Navn pa ssqning
/Rediger X Slet Marketing

i{f’ Rediger X Slet Searchon B

/ Rediger X Slet search a

4| My ssgnin
-4y yEEgning
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6.2 Udfarelse af grundlaeggende sagninger

1 Gatil siden Bibliotekssogning, og klik pd Ny sogning. Siden Grundlaeggende sogning abnes
som standard:

‘Segeliste

Grundlzggende saghing.

Elementkategori Udtryk Seq efter ord

|Famawn | | starter med |

I,= Gemte ssgninger _@ﬂ Avanceret ssgning

2 Angiv den type oplysninger, der skal soges efter, ved at vaelge Gruppe eller Bruger pé
rullelisten Sog efter.

3 Velg en attribut, der skal sgges pa, pa rullelisten Elementkategori. For eksempel:
Last Name

Listen over tilgaengelige attributter bestemmes af de oplysninger, du seger efter (brugere eller
grupper).

4 Vezlg en sammeligningshandling, der skal udferes i forhold til den valgte attribut, pa rullelisten
Udtryk. For eksempel:

equals
Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 6.3.1, “Valg af et udtryk,” pa side 83.

5 Angiv en verdi, der skal sammenlignes i forhold til den valgte attribut, i indtastningsboksen
Sog efter ord. For eksempel:

Smith

Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 6.3.2, “Angivelse af en vaerdi til sammenligningen,”
pa side 84.

6 Klik pa Sog.
Segeresultaterne vises.

Oplysninger om, hvad du herefter kan gare, findes i Afsnit 6.4, “Arbejde med segeresultater,”
pa side 90.

6.3 Udforelse af avancerede sggninger

Hvis det er nadvendigt at angive flere kriterier, nér der seges efter brugere eller grupper, kan du
bruge en avanceret sggning. For eksempel:

Last Name equals Smith AND Title contains Rep

Hvis du angiver flere kriteriegrupperinger (for at styre den reekkefolge, kriterierne evalueres 1), skal
du bruge de samme logiske handlinger til at forbinde dem. S&dan udferes f.eks. en avanceret
sogning med folgende kriterier (to kriteriegrupperinger forbundet med et OR):
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(Last Name equals Smith AND Title contains Rep) OR (First Name starts with k
AND Department equals Sales)

angiv felgende kriterier vist p& Figur 6-6 pa side 81:

Figur 6-6 Angivelse af en avanceret sogning pd siden Sogeliste

Segeliste

Ayanceret sagning. Angiv en eller flere kriterier far din sganing.

Soq efter:

Med disse kriterier:

Operator  Elementkategori Udtryk Seq efter ord
Farnawn w lig med v Smith
[og ¥ Titel v indeholdar v Rep
0y W
Med disse kriterier:
Operator  Elementkategori Udtryk Seq efter ond
starter med v k
[og »| [Fomaw | [lig rmed v| Sales
ET
@ Gemte ssgninger @ Grundleeggende ssgning

Resultatet af denne segning er vist pa Figur 6-7 pa side 81.

Figur 6-7 Resultat af avanceret sogning

Segeliste

Segeresultater. Brug faneme herunder for at 3 forskellioe visninger af dit resultatssst.

Tilfejfjern kriterier

Fjern kriteriegruppering

Tilfaj/fjern kriterier

Fjern kriteriegruppering

Ti|f§j kriteriegruppering

i O B

Bruger: (Fornawn lig med Smit og Titel indeholder Rep)-og- (Efternavn starter med k og Fornawn lig med Sales)

Sorteret efter: Afdeling
Artal matchialt: &

Iclentitet Flacering
Fornavn Efternavn
Jane Smith
Kate Smith
Ken Cargan
Kevin Chang
Kip Keller

Titel
HR, Representative

Sales Representative
Account Executive
Account Executive

WP, Maorth American Sales

Afdeling
hr

sales
sales
sales
sales

Styring
Renee Resource

Sally South
Med Marth

Med Marth
Kelly Kilpatrick

E-mail

KEERDE

@ Femte ssgninger

FemEsgning

1-5 aft

Ek=sporter resultater
—

Reviderssgning

My s5gning
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Sédan udferes en avanceret segning:

1 Gatil siden Bibliotekssogning, og klik pad Ny sogning. Siden Grundlaeggende sogning abnes
som standard.

2 Klik pé Avanceret sogning. Siden Avanceret segning abnes:

Segeliste

Avanceret sagning. Angiv en eller flere kriterier for din sa@gning

Sey efter: | Bruger

Med disse kriterier:

Elementkategori  Udtryk Seq efter ord Tilfsjfjern kriterier
[Formawn w| | starter med ¥ | (]

Ti|f§j hriteriegruppering
i'-‘g Gamte sggninger ;gu zrundlszggende s5gning

3 Angiv den type oplysninger, der skal sgges efter, ved at vaelge en af folgende pa rullelisten Sog
efter:

+ Gruppe
¢ Bruger
Du kan nu udfylde afsnittet Med disse kriterier.
4 Angiv et kriterium i en kriteriegruppering:
4a Brug rullelisten Elementkategori til at veelge en attribut, der skal seges pé. For eksempel:
Last Name

Listen over tilgengelige attributter bestemmes af de oplysninger, du segger efter (brugere
eller grupper).

4b Brug rullelisten Udtryk til at veelge en sammenligningshandling, der skal udferes i forhold
til den valgte attribut. For eksempel:

equals
Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 6.3.1, “Valg af et udtryk,” pa side 83.

4c Brug Sog efter ord til at angive en verdi, der skal sammenlignes i forhold til den valgte
attribut. For eksempel:

Smith

Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 6.3.2, “Angivelse af en veerdi til
sammenligningen,” pa side 84.

5 Huvis du vil angive et andet kriterium i en kriteriegruppering:

5a Klik pa Tilfoj kriterium til hgjre for kriteriegrupperingen:
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5b Brug rullelisten Logisk operator til gruppering af kriterier til venstre for det nye kriterium
til at forbinde dette kriterium med det foregdende: Velg enten and eller or. Du kan kun
bruge en af de to logiske operatortyper i en vilkérlig kriteriegruppering.

5¢ Gentag denne procedure, og start med Trin 4.
Du sletter et kriterium ved at klikke p& Fjern kriterier til hojre: [#]
6 Hvis du vil angive en anden kriteriegruppering:

6a Klik pa Tilfoj kriteriegruppering:

Ti|fﬁj kriteriegruppering

6b Brug rullelisten Logisk operator til gruppering af kriterier over den nye
kriteriegruppering til at forbinde denne gruppering med den foregdende. Valg enten and
eller or.

6¢c Gentag denne procedure, og start med Trin 4.

Dus! =~ T ring ved at klikke pa Fjern kriteriegruppering direkte over
den: Fjern kriteriegruppering

7 Klik pa Sog.
Segeresultaterne vises.

Oplysninger om, hvad du herefter kan gere, findes i Afsnit 6.4, “Arbejde med segeresultater,”
pa side 90.

6.3.1 Valg af et udtryk

Klik pa Udtryk for at veelge et ssmmenligningskriterium til segningen. Listen over
sammenligningshandlinger (relationelle), der er tilgaengelige i et kriterium, bestemmes af den
attributtype, der er angivet i kriteriet:

Tabel 6-1 Sammenligningshandlinger til sogning

Hvis attributten er en Kan du valge en af disse sammenligningshandlinger

Streng (tekst) + starter med
¢ indeholder
* lig med
¢ slutter med
+ ertil stede
+ starter ikke med
+ indeholder ikke
* er ikke lig med
+ slutter ikke med

+ erikke til stede

Brug af bibliotekssagning
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Hvis attributten er en Kan du vaelge en af disse sammenligningshandlinger

Streng (tekst) med en forudbestemt liste over valg + lig med

Bruger eller gruppe (eller andet objekt identificeret * ertil stede
med DN) + erikke lig med
Boolesk (sand eller falsk) ¢ erikke til stede
Bruger (elementkategori: Styring, Gruppe eller + ligmed

Direkte rapporter) * ertjl stede

+ erikke lig med

+ erikke til stede

Gruppe (elementkategori: Medlemmer) + lig med
+ ertil stede
+ erikke lig med

+ erikke til stede

Tid (i format med dato og klokkeslaet eller kun dato) ¢ lig med
Tal (heltal) ¢ starre end
+ stagrre end eller lig med
+ mindre end
* mindre end eller lig med
+ ertil stede
+ erikke lig med
* ikke stgrre end
+ ikke stgrre end eller lig med
+ ikke mindre end
+ ikke mindre end eller lig med

* erikke til stede

6.3.2 Angivelse af en vardi til sammenligningen

Den type attribut, der er angivet i et kriterium, bestemmer ogsé, hvordan du angiver vardien til en
sammenligning i dette kriterium:

Tabel 6-2 Metode til angivelse af sammenligningsveerdi

Hvis attributten er en Gor du folgende for at angive vaerdien

Streng (tekst) Skriv teksten i den tekstboks, der vises til hgjre.

Streng (tekst) med en forudbestemt liste over valg  Veelg en mulighed pa den rulleliste, der vises til
hgijre.

Bruger eller gruppe (eller andet objekt identificeret Brug knapperne Opslag, Historik og Nulstil, der
med DN) vises til hgjre.
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Hvis attributten er en Gor du felgende for at angive vaerdien

Tid (i format med dato og klokkesleet eller kun dato) Brug knapperne Kalender og Nulstil, der vises til

hgjre.
Tal (heltal) Skriv tallet i den tekstboks, der vises til hgjre.
Boolesk (sand eller falsk) Skriv sand eller falskiden tekstboks, der vises til
hgijre.

Angiv ikke en vardi, nar sammenligningshandlingen er en af folgende:

+ ertil stede

* er ikke til stede

Store og sma bogstaver i tekst

Der skelnes ikke mellem store og sma bogstaver i tekstsegninger. Du far det samme resultat, uanset
hvilke bogstaver du bruger i veerdien. Felgende er f.eks. alle ens:

McDonald
mcdonald

MCDONALD

Jokertegn i tekst

Du kan evt. bruge stjerne (*) som jokertegn i teksten til at repraesentere nul eller flere af et givet
tegn. For eksempel:

Mc*
*Donald
*Don*

McD*d

Brug af knapperne Opslag, Historik og Nulstil

Nogle segekriterier viser knapperne Opslag, Historik og Nulstil. I dette afsnit beskrives det, hvordan
du bruger disse knapper:

Tabel 6-3 Knapperne Opslag, Historik og Nulstil i sogekriterier

Knap Funktion

Slar en veerdi op, der skal bruges til en sammenligning

Viser en historikliste over veerdier, der bruges til en sammenligning
E Nulstiller veerdien for en sammenligning

Sadan slés en bruger op:

1 Klik pa Opslag til hejre for en post (som du vil sla en bruger op for):

Brug af bibliotekssagning
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Siden Opslag vises:
Obhjektopslayg T & _ 0O
560 i objektliste: (eksempel: a*, Lar®, D, *1
Farnawn | "'% Ssgning

2 Angiv segekriterier for den enskede bruger:
2a Brug rullelisten til at veelge en segning pa Fornavn eller Efternavn.
2b Skriv hele eller en del af det navn, der skal sgges efter, i tekstboksen ud for rullelisten.

Segningen finder alle navne, der begynder med den tekst, du skriver. Der skelnes ikke
mellem store og sma bogstaver. Du kan evt. bruge stjerne (*) som jokertegn i teksten til at
reprasentere nul eller flere af et givet tegn.

Alle folgende eksempler finder f.eks. fornavnet Chip:
Chip
chip
C
c *
*p
*kh*
3 Kilik pa Sog.

Siden Opslag viser sggeresultaterne:
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Objektopslag ?7 83 _ M

260 i ohjektliste: (eksempel: 8% Lar*, |D, *1)

Farnavn | ||*h* % Ssgning

“azly et objekt pa listen:

Fornavn Efternavn
Zhip Mano
1-1af1

Hvis du ser en liste over brugere, som indeholder den gnskede bruger, skal du gé til Trin 4.
Hvis ikke, skal du gé tilbage til Trin 2.

Du kan sortere sggeresultaterne i stigende eller faldende raekkefolge ved at klikke pa
kolonneoverskrifterne.

4 Velg den egnskede bruger pa listen.

Siden Opslag lukkes og indsetter navnet pa den pageeldende bruger i den korrekte post som
den verdi, der skal bruges til sammenligningen.

Sédan slas en gruppe op som sggekriterium for en bruger:

1 Tilfej Gruppe som et sggekriterium, klik derefter pa Opslag @] til hejre for feltet Sog efter ord:
Sogeliste Al g ]
Avanceret sagning. Angiv en eller flere kriterier for din sagning,

Sey efter: [Bruger |

Med disse kriterier:

Operator Elementkategori Udtiyk ~ Ssg efter ord Tilfsjfjern kriterier
[Fomaw [l |stariermed @l M | (X
log | [Gruppe v [ lig red v | Al =¥

Tilfmj kriteriegruppering

i o} | Gemte spgninger Lﬂ*? Grundlzaggende spgning

Siden Opslag viser sggeresultater:
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Ohjektopslag

-
]
I

|

Segiobjektliste: (feks.: A Lar®, *r)

Beskrivelse w | - Segning

Reiker: 10

Beskrivelse

Accounting

Executive Management

Human Rescurces

Improve Customer Service task force
Information Technology

Marketing

Sales

User Detzils

1-8afd

| Vesig || Annuller

2 Angiv spgekriterier for den enskede gruppe:
2a Parullelisten er dit eneste valg at sege pa Beskrivelse.
2b Skriv hele eller en del af den beskrivelse, der skal sgges efter, i tekstboksen ud for

rullelisten.

Segningen finder alle beskrivelser, der begynder med den tekst, du skriver. Der skelnes
ikke mellem store og sméa bogstaver. Du kan evt. bruge stjerne (*) som jokertegn i teksten
til at repraesentere nul eller flere af et givet tegn.

Alle folgende eksempler finder f.eks. beskrivelsen Marketing:

Marketing
marketing
m
m*
*g
*k‘k

3 Klik pa Sog.

Siden Opslag viser sggeresultaterne:
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Ohjektopslag T 2 MO

S8 1 objektliste: feks.: A% Lar®, ™

!BESkri'-.-'E|SE V!m |“*h Ssgning

R aakar: ! 0w |
Beskrivel=a
hdarketing

1-1af1

Hvis du ser en liste over grupper, som indeholder den enskede gruppe, skal du ga til Trin 4.
Hvis ikke, skal du ga tilbage til Trin 2.

Du kan sortere sogeresultaterne i stigende eller faldende reekkefolge ved at klikke pa
kolonneoverskriften.

Velg den enskede gruppe pa listen.

Siden Opslag lukkes og indsatter beskrivelsen af den pageldende gruppe i den korrekte post
som den veerdi, der skal bruges til sammenligningen.

Sédan bruges listen Historik:

1 Klik pa Historik [ til hejre for en post (hvis tidligere vaerdier du vil have vist):

Listen Historik indeholder tidligere verdier for dette kriterium i alfabetisk reekkefolge:

“) Historik - Mozilla... [= |[B1]X]

Tidligere valq
Improve Customer Sernvice task farce
hdarketing

Sales

Ry historik || Annuer

Feerdig

Brug af bibliotekssagning
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2 Benyt en af folgende fremgangsmader:

Hvis du vil Skal du gere felgende

Veelge fra listen Historik Veelg en gnsket vaerdi pa listen.

Listen Historik lukkes og indszetter den pagaeldende veerdi i den
korrekte post som den veerdi, der skal bruges til
sammenligningen.

Rydde listen Historik Klik pa Ryd historik.

Listen Historik lukkes og sletter vaerdierne for denne post. Det
endrer ikke postens aktuelle veerdi i sammenligningen at rydde
listen Historik.

6.4 Arbejde med sg@geresultater

I dette afsnit beskrives det, hvordan du arbejder med resultaterne efter en gennemfort sggning:

+ Afsnit 6.4.1, “Om segeresultater,” pa side 90
+ Afsnit 6.4.2, “Brug af segelisten,” pa side 92
* Afsnit 6.4.3, “Andre handlinger, der kan udferes,” pa side 93

6.4.1 Om sggeresultater

Indholdet i segeresultaterne athenger af den type segning, som du udferer:
+ “For en brugersegning” pa side 90
+ “For en gruppesegning” pa side 91
Pé en vilkarlig side med segeresultater kan du vaelge
+ Gemte sggninger
+ Gem sogning
¢ Revider sggning
¢ FEksporter resultater

+ Ny segning

For en brugersagning

I resultaterne af en brugersegning indeholder listen over brugere faner til tre visninger af
oplysningerne:

¢ [Identitet (kontaktoplysninger)
¢ Placering (geografiske oplysninger)

¢ Organisation (organisatoriske oplysninger)
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Figur 6-8 Resultater af brugersogning

Segeliste o S A
Sageresultater. Brug fanerne herunder for at 13 forskellige visninger af dit resultatsset.
Bruger: (Fornavn starter med *)
Sorteret efter: Efternavn
Antal match i alt: 22
P
|dentitet Placering Qrganization
Fornavn Efternavn Titel E-mail Telefonnummer
Eill Bender Technical Account Manazer | [BE5) BRE-1320
Chris Black Sales Director, Black B4 [B55) BBE-1338
Allizon Blake Creative Aszistant B4 (BE55) BRE-1222
Jane Brown Technical &ccount Manazer B4 (BE5) BRE-1314
Bill Burke Sales Manager, Central =4 [B55) 555-1210
Ken Carson focount Executive B4 (B55) B55-1315
Ricardo Castro WP, Latin &merican Sales | (BE5) 5551206
Cal Central WP, Morth &merican Sales B4 [555) BBE-1209
1 -10af 22 = ; =l
Meeste  Sidste

@ Gemte sagninger Gem spgring Eksporter resuttater

Iy smoning

For en gruppesggning
Resultaterne af en gruppesegning indeholder kun organisationsvisningen af oplysningerne:

Figur 6-9 Resultater af gruppesogning

Segeliste HH!E

Segeresultater. Brug fanemne herunder for at fa forskellige visninger af dit resultatsat.

Gruppe: {Besirivelse er til stede)
Sorteret efter: Besorivelse
Antal match i alt: &

Beskrivelse
112121212

123

Executive Management

Impraove Customer Service task force
Marketing

Marketing

Mew group

pharmacy

1-8af8

i_! Gemte segninger Gem sagning Eksporter resultater Revider sagning Ny segning
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6.4.2 Brug af sggelisten

Du kan gare folgende med den liste over reekker, der &bnes for at vise resultaterne:

*

“Sadan skiftes der til en anden visning” pa side 92

*

“Sadan sorteres rackkerne med oplysninger” pa side 92

*

“Sadan vises oplysninger for en bruger eller gruppe” pa side 92

*

“Sadan sendes e-mail til en bruger pa segelisten” pé side 93

Sadan skiftes der til en anden visning

1 KIlik pa fanen for den visning, der skal &bnes.

Sadan sorteres raeekkerne med oplysninger

1 Klik pa overskriften til den kolonne, der skal sorteres.
Den forste sortering er 1 stigende rekkefolge.

2 Du kan skifte mellem stigende og faldende reekkefolge ved at klikke pa kolonneoverskriften
igen (sé ofte du vil).

Sadan vises oplysninger for en bruger eller gruppe

1 Klik pa reekken for den bruger eller gruppe, hvis oplysninger du vil se (men klik ikke direkte pa
et e-mail-ikon, medmindre du vil sende en meddelelse i stedet).

Profilsiden abnes og viser detaljerede oplysninger om den valgte bruger eller gruppe:

Oplysning

j?’ Fediger Bruger
Kewvin Chester

‘E Send identitetsoplysningear

e

Wiz organisationsdiagram

@ Rediger faretrukne landestandard

Fornaw: Kewin
Efternavn: Chestar

Titel: hi adceting Assistant
Afdeling: maketing

Fegion: Morthe ast

E-mail: testi@novell.com
Styring: Marge Mackenzie
Telefonnmumimer: (5557 555-1221
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Denne side ligner siden Profil under fanen Selvbetjening af identitetsinformation. Den eneste
forskel er, at nar du far vist oplysninger om en anden bruger eller gruppe (i stedet for dig selv),
har du muligvis ikke rettigheder til at se nogle af dataene eller udfere nogle af handlingerne pé
siden. Kontakt systemadministratoren med henblik pa assistance.

Oplysninger om, hvordan du bruger funktionerne pa profilsiden, findes i Kapitel 5, “Brug af
Profil,” pa side 61.

2 Nar du er feerdig med at bruge profilsiden, kan du lukke vinduet.

Sadan sendes e-mail til en bruger pa sggelisten

1 Find rakken for en bruger, som du vil sende e-mail til.
2 Klik pé Send e-mail 4 i denne brugers raekke:

Der oprettes en ny meddelelse i e-mail-standardklienten. Meddelelsen er tom med undtagelse
af listen 7il, der angiver den valgte bruger som modtager.

3 Skriv meddelelsen.

4 Send meddelelsen.

6.4.3 Andre handlinger, der kan udferes

Under visning af segeresultater kan du ogsé gere folgende:

¢ “Gem en spgning” pd side 93
+ “Eksporter segeresultater” pa side 93

+ “Revider sogekriterier” pa side 95

Gem en sggning
Sédan gemmes det aktuelle set sagekriterier til senere brug:

1 Klik pd Gem sogning (nederst pa siden).
2 Giv denne seggning et navn, nar du bliver bedt om det.

Hvis du far vist resultaterne af en eksisterende gemt sggning, vises denne sggnings navn som
standard. Det giver mulighed for at opdatere en gemt sggning med kriterieeendringer, du har
foretaget.

Ellers fojes et versionsnummer automatisk til slutningen af navnet, nér den nye sggning
gemmes, hvis du skriver et navn pé en segning, der er i konflikt med navnet pa en eksisterende
gemt sggning.

3 Kiik pa OK for at gemme segningen.
Siden Segeliste viser en liste over gemte sggninger.

Oplysninger om, hvordan du arbejder med gemte segninger, findes i Afsnit 6.5, “Brug af gemte
segninger,” pa side 95.

Eksporter sggeresultater
Sédan eksporteres segeresultater til en tekstfil:

1 Klik pa Eksporter resultater (nederst pa siden).

Brug af bibliotekssagning
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Siden Eksporter abnes:

Eksporter portlet
Vel at 15 vist dataene p3 semen, eller eksportere dem. Weelg et format, og klik pd knappen for at fortsastte. Luk winduet, ndr du erfardig.
Tilstand Format

@ yis pd shzerm LY St Yis
O Elsparter il disk

Fornavn Efternavn Titel E-mail Telefonnummer
Eill, Burke, cn-lact, test@novell.com, [555] 555-1210
Eill, Bender, Hortheast, test@novell. com, [555] 555-1320
Bob, Jdenner, Mortheast, test@novell.com, [555] 555-1314
Erad, Jones, Hortheast, test@novell. com, [555] 555-1313
Eill, Brown, Mortheast, test@novell.com, [555] 555-1225

Vis pd skeerm er valgt som standard, og CSV er valgt pa rullelisten Format. Eksportsiden viser
derfor de aktuelle sggeresultater i CSV-format (semikolonseparerede vaerdier).

2 Hyvis du vil se, hvordan disse segeresultater ser ud i tabulatorafgraenset format i stedet, skal du
veaelge Tabulatorafgreenset pa rullelisten og derefter klikke pa Fortscet.

3 Nar du er klar til at eksportere de aktuelle sogeresultater til en tekstfil, skal du veelge Eksporter
til disk.

Siden Eksporter &bnes:

Eksporter portlet !

“Waalg at 13 vist dataene pd skeermen, eller eksportere dem. Vaelg et format, og klik pa
knappen for at fortzsstte. Lokwinduet, ndr du er feerdig.

Tilstandl Format

{:} Vis p 3 skaerm | Tabulatorafgraenzet % | | Eksporter |

':':’} Ebzporter til disk

4 Brug rullelisten Format til at veelge et eksportformat til sggeresultaterne:

Eksportformat Standardnavn pa genereret fil

CsVv SearchListResult.dato.klokkesleet.csv
For eksempel:

SearchListResult.27-Sep-05.11.21.47.csv
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Eksportformat Standardnavn pa genereret fil

Tabulatorafgreenset SearchListResult.dato.klokkeslaet.txt
For eksempel:
SearchlListResult.27-Sep-05.11.20.51.txt
XML (tilgaengelig, hvis du SearchListResult.dato.klokkeslaet.xml
eksporterer til disk)

For eksempel:

SearchListResult.27-Sep-05.11.22.51.xml

5 Klik pa Eksporter.
6 Angiv, hvor filen med eksporterede sggeresultater skal gemmes, nr du bliver bedt om det.

7 KIik pa Luk vindue, nar du er faerdig med at eksportere.

Revider sggekriterier

1 Klik pa Revider sogning (nederst pa siden).
Det bringer dig tilbage til den forrige segeside, hvor du kan redigere segekriterierne.
2 Foretag revideringen af segekriterierne i henhold til instruktionerne i disse afsnit:
+ Afsnit 6.2, “Udferelse af grundleeggende sagninger,” pa side 80

+ Afsnit 6.3, “Udforelse af avancerede segninger,” pa side 80

6.5 Brug af gemte sggninger

Nér du gér til Bibliotekssogning, dbnes siden Gemte sggninger som standard. I dette afsnit beskrives
det, hvad du kan gere med gemte sggninger:

+ Afsnit 6.5.1, “Sédan vises gemte sggninger,” pa side 95

¢ Afsnit 6.5.2, “Sadan keres en gemt segning,” pa side 96

+ Afsnit 6.5.3, “Sadan redigeres en gemt sggning,” pa side 96
+ Afsnit 6.5.4, “Sadan slettes en gemt sggning,” pa side 96

6.5.1 Sadan vises gemte sggninger

1 Klik pa knappen Gemte sogninger nederst pa siden Bibliotekssggning. Siden Gemte sggninger
abnes. Figur 6-10 pa side 96 viser et eksempel.

Brug af bibliotekssagning
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Figur 6-10 Siden Gemte sogninger

Segeliste

Gemte sagninger. Klik pa en segning for at kare den.

Rediger Fjern Navn pa segning
-/"/?Rediger X Slat harketing
Z Fediger X Slet Searchon B
Z Rediger X giat search a
My sggnin
| Hy ssgning

6.5.2 Sadan keres en gemt sggning

1 Find en gemt sggning, som du vil udfere, pa listen Gemte sogninger.
2 Klik pé navnet pa den gemte sogning (eller klik i begyndelsen af denne raekke).
Segeresultaterne vises.

Oplysninger om, hvad du herefter kan gere, findes i Afsnit 6.4, “Arbejde med segeresultater,”
pa side 90.

6.5.3 Sadan redigeres en gemt sggning

1 Find en gemt sggning, som du vil revidere, pa listen Gemte sogninger.
2 Klik pé Rediger i rakken for denne gemte sggning.
Dette bringer dig til segesiden, hvor du kan redigere segekriterierne.
3 Foretag revideringen af sggekriterierne i henhold til instruktionerne i disse afsnit:
+ Afsnit 6.2, “Udferelse af grundleeggende segninger,” pé side 80
+ Afsnit 6.3, “Udferelse af avancerede segninger,” pé side 80

4 Se Afsnit 6.4, “Arbejde med segeresultater,” pa side 90 for at f& oplysninger om at gemme
@ndringerne af sggningen.

6.5.4 Sadan slettes en gemt sggning

1 Find en gemt segning, som du vil slette, pa listen Gemte sogninger.
2 Klik pé Slet i reekken for denne gemte segning.
3 Klik pé OK for at bekrefte sletningen, nér du bliver bedt om det.
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Udforelse af adgangskodestyring

I dette afsnit beskrives det, hvordan du bruger siderne til Adgangskodestyring under fanen
Selvbetjening af identitetsinformation i Identity Manager-brugerprogrammet. Emnerne omfatter:

¢ Afsnit 7.1, “Om Adgangskodestyring,” pa side 97

* Afsnit 7.2, “Verificeringssvar til adgangskode,” pa side 98

* Afsnit 7.3, “ZEndring af adgangskodetip,” pa side 98

+ Afsnit 7.4, “Skift adgangskode,” pa side 99

+ Afsnit 7.5, “Status for adgangskodepolitik,” pa side 100

+ Afsnit 7.6, “Status for adgangskodesynkronisering,” pa side 100

BEMAERK: I dette afsnit beskrives standardfunktionerne pé siderne til Adgangskodestyring. Du
kan stede pa nogle forskelle pa grund af jobrolle, sikkerhedsniveau og tilpasninger, der er foretaget
for organisationen. Kontakt systemadministratoren for at f yderligere oplysninger.

Mere generelle oplysninger om adgang til og arbejde med fanen Selvbetjening af
identitetsinformation finder du i1 Kapitel 2, “Introduktion til fanen Selvbetjening af
identitetsinformation,” pé side 35.

7.1 Om Adgangskodestyring

Du kan bruge siderne til Adgangskodestyring til at udfere de funktioner, der er angivet i Tabel 7-1:

Tabel 7-1 Funktioner i Adgangskodestyring

Med denne adgangskodestyringsside Kan du

Verificeringssvar til adgangskode Angive eller aendre folgende:

+ Dine gyldige svar pa administratordefinerede
verificeringsspargsmal

+ Brugerdefinerede verificeringsspgrgsmal og -svar

AEndring af adgangskodetip Angive eller zendre dit adgangskodetip.

Skift adgangskode Andre (nulstille) din adgangskode i henhold til de regler, der er
fastlagt af systemadministratoren.

Status for adgangskodepolitik Gennemga kravene til adgangskodepolitik.

Status for Vise status for synkronisering af programadgangskoder med

adgangskodesynkronisering identitetsboksen.

BEMAERK: Hvis programmer abnes inden gennemfarelse af
synkronisering, medfgrer det problemer med programadgang.

Udfarelse af adgangskodestyring
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7.2 Verificeringssvar til adgangskode

Verificeringssporgsmaél bruges til at bekrefte din identitet under logon, nar du har glemt din
adgangskode. Hvis systemadministratoren har oprettet en adgangskodepolitik, som aktiverer denne
funktion for dig, kan du bruge siden Verificeringssvar til adgangskode til at:
+ Angive svar, der er gyldige for dig ved besvarelse af administratordefinerede spergsmal
+ Angive dine egne spargsmal og gyldige svar pa dem (hvis adgangskodepolitikken giver
mulighed for dette)
Sadan bruges siden Verificeringssvar til adgangskode:
1 Klik pa Verificeringssvar til adgangskode i menuen (under Adgangskodestyring) under fanen
Selvbetjening af identitetsinformation.

Siden Verificeringssvar til adgangskode dbnes. For eksempel:

'Q'N'ow:.u. [dentity Manager

L, som Tiar gt et Dlorug tagret svar?
MErueing af agangshoidolip
" it Hvad er din mors pigenam? Syl | maden
adgangskode "
! ] . ¥
Skt agpangskode Spergemal Hyad er dit bruger-d? Svi: | ablshe
Spurgsandl | Hea i din ymgsfane? S recked
spargsmil war:

=0

2 Skriv et korrekt svar i hver tekstboks til Svar (de er alle obligatoriske), eller brug dine tidligere
gemte svar. Verificeringssvarene, herunder etiketterne, vises ikke, nar Brug lagret svar er
markeret. Derudover er brugerdefinerede verificeringsspergsmél deaktiveret.

Serg for at angive svar, du kan huske senere.

3 Angiv eller rediger brugerdefinerede spergsmal, der er obligatoriske. Du mé ikke bruge det
samme spergsmal mere end én gang.

4 Klik pa Send.

Nér du har gemt verificeringssvarene, viser brugerprogrammet en meddelelse om, at
verificeringssvarene blev gemt, og skaermen med verificeringssvar dbnes igen med "Brug
lagret svar?" markeret.

7.3 AEndring af adgangskodetip

Et adgangskodetip bruges under logon som hjelp til at huske din adgangskode, nar du har glemt
den. Brug siden Andring af adgangskodetip til at angive eller eendre adgangskodetippet.

1 Klik pd £ndring af adgangskodetip i menuen (under Adgangskodestyring) under fanen
Selvbetjening af identitetsinformation.

Siden Definer adgangskodetip &bnes:
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ﬁ Novell. Identity Manager N
Hollae Logat  Higlp

Varitaringssvar bl sdgangskode

Suit adgangskode
e | T |

status foe
sdgangekodesmbranisanng

2 Skriv den nye tekst til tippet.
Adgangskoden kan ikke vises i teksten til tippet.
3 Klik pé Send.

Status for anmodningen vises.

7.4 Skift adgangskode

Du kan bruge denne side, nér det er nedvendigt at &ndre adgangskoden (forudsat at
systemadministratoren har gjort det muligt).

1 Klik pa Skift adgangskode i menuen (under Adgangskodestyring) under fanen Selvbetjening af
identitetsinformation.

Siden Skift adgangskode dbnes. Hvis systemadministratoren har oprettet en
adgangskodepolitik for dig, indeholder siden Skift adgangskode typisk oplysninger om,
hvordan der angives en adgangskode, som opfylder politikkens krav. For eksempel:

q Novell. Identity Manager

Rallar Logsf ik

&
Ekill adpanyskado

Grgan
Frot
Dinliotekszoaning i skal

* Minimsmartalict of legn | adgangskode: 4
* Maks, antal tean | adqangskode: 12

Andring af o Du kamn brugs tal

D e ph o

Statug for ik

Stalies e
algangshidesmbantseing

T Famanam

Gammal o

Ny mlgangshode:  ssssnn

Inttast adaangskode gen: sssss ]
Send

Hvis der ikke anvendes nogen adgangskodepolitik, vil du se den grundleeggende Skift
adgangskode-side, som blot indeholder felter til at &ndre din adgangskode.

Skriv den nuveerende adgangskode i tekstboksen Gammel adgangskode.
Skriv den nye adgangskode i tekstboksen Ny adgangskode.

Skriv den nye adgangskode igen i tekstboksen Indtast adgangskode igen.
Klik pé Send.

Du kan blive bedt om at angive et adgangskodetip, hvis administratoren har konfigureret
sikkerhedspolitikken til det. Se i sé fald Afsnit 7.3, “ZAndring af adgangskodetip,” pa side 98.

o a A~ WODN

7 Status for anmodningen vises.

Udfarelse af adgangskodestyring
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7.5 Status for adgangskodepolitik

Du er tildelt en adgangskodepolitik af administratoren. Politikken fastleegger de
sikkerhedsforanstaltninger, der er knyttet til din adgangskode. Du kan kontrollere
adgangskodepolitikkens krav som felger:

1 Klik pa Status for adgangskodepolitik i menuen (under Adgangskodestyring) under fanen
Selvbetjening af identitetsinformation. Siden Status for adgangskodepolitik abnes. For
eksempel:

Status for adgangskodepolitik

Din status for adgangskodepolitik;

Adoangskode | overensstermmelse med politikkraw, Gyldigt
Status for sikkerhed i verificeringssvar. Gyldigt
Tip gyldigt: Gyldigt

Du kan ikke @ndre elementer, der er angivet som ugyldige.

7.6 Status for adgangskodesynkronisering

Brug siden Status for adgangskodesynkronisering til at fastleegge, om din adgangskode er blevet
synkroniseret pa tvaers af programmer. Prov kun at f4 adgang til et andet program, nér adgangskoden
er synkroniseret. Hvis programmer abnes inden gennemferelse af synkronisering, medferer det
problemer med programadgang.

1 Klik pa Status for adgangskodesynkronisering i menuen (under Adgangskodestyring) under
fanen Selvbetjening af identitetsinformation. Siden Status for adgangskodesynkronisering
abnes. Ikoner med normale farver angiver programmer, som adgangskoden er synkroniseret
for. Nedtonede ikoner angiver programmer, som endnu ikke er synkroniseret. For eksempel:

) Novell. identty Manager N

E'ﬂ"'—" . :;_,:,._..H R Logal  Hielp

INFORMATIONSSTYRING

Kentrollar stotus for adgangskedssynkronisering

rganisationsdiagram

Skt adgangskode

Status for adganpskodenoliik
Stotus for
adgangskodesyhs oniseing

eDiractory Actlve Directory

BIBLIOTEKSSTYRING

prat bruger gller gruppe

BEMAERK: Kun administratoren kan se boksen Veelg bruger.
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Oprettelse af brugere eller grupper

I dette afsnit beskrives det, hvordan du bruger siden Opret bruger eller gruppe under fanen
Selvbetjening af identitetsinformation i Identity Manager-brugerprogrammet. Emnerne omfatter:

* Afsnit 8.1, “Om oprettelse af brugere eller grupper,” pa side 101
+ Afsnit 8.2, “Oprettelse af en bruger,” pa side 101
* Afsnit 8.3, “Oprettelse af en gruppe,” pa side 103

*

Afsnit 8.4, “Brug af redigeringsknapperne,” pa side 104

Generelle oplysninger om at f4 adgang til og arbejde med fanen Selvbetjening af
identitetsinformation findes i Kapitel 2, “Introduktion til fanen Selvbetjening af
identitetsinformation,” pa side 35.

8.1 Om oprettelse af brugere eller grupper

Systemadministratorer kan bruge siden Opret bruger eller gruppe til at oprette brugere og grupper.
Systemadministratoren kan give andre (typisk udvalgte personer i administrations- eller
ledelsesstillinger) adgang til denne side.

Du kan stede pa nogle forskelle fra funktioner, der er dokumenteret i dette afsnit, p& grund af din
jobrolle, dit sikkerhedsniveau og tilpasninger, der er foretaget for organisationen. Kontakt
systemadministratoren for at fa oplysninger.

Oplysninger om at aktivere adgang til siden Opret bruger eller gruppe findes i afsnittet "Page
Administration" i Identity Manager User Application: Administration Guide (http://
www.novell.com/documentation/idmrbpm37/index.html). Abn iManager for at aktivere adgang,
tilfej brugeren som betroet, og foj den tildelte rettighed med navnet Opret til den betroede.

Hvis du vil kontrollere, hvilke brugere eller grupper der allerede findes, kan du bruge siden
Bibliotekssggning. Se Kapitel 6, “Brug af bibliotekssogning,” pa side 77.

8.2 Oprettelse af en bruger

1 Klik pa Opret bruger eller gruppe i menuen (under Biblioteksstyring, hvis den vises) under
fanen Selvbetjening af identitetsinformation.

Panelet Veelg et objekt, der skal oprettes dbnes.
2 Brug rullelisten Objekttype til at veelge Bruger, og klik derefter pd Fortscet.

Panelet Bruger - Angiv attributter abnes:

Oprettelse af brugere eller grupper
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Opret

Bruger- Angiv attributter

® - angiver obligatorisk.

Bruger-id:*

Beholder:*

Fornawn:*

Efternani:’

Titel:

Afdeling:

Redgion:

E-mail:

Styring:

Telefonnumimer:

%=

Tilbage

2]-lo

I

[

[

[E2

[E2

]

[

v @& [l ]

[

Fortszet

3 Angiv vaerdier for folgende obligatoriske attributter:

Attribut

Angiv folgende

Bruger-id
Beholder

Fornavn

Efternavn

Denne nye brugers brugernavn.

En organisationsenhed i den identitetsboks, hvor den nye bruger skal
lagres (f.eks. en OU med navnet Brugere). For eksempel:

ou=users, ou=MyUnit, o=MyOrg

Oplysninger om at bruge de viste knapper til at angive en beholder
findes i Afsnit 8.4, “Brug af redigeringsknapperne,” pa side 104.

Du bliver ikke bedt om Beholder, hvis systemadministratoren har
fastlagt en standardoprettelsesbeholder til denne objekitype.

Brugerens fornavn.

Brugerens efternavn.

4 Angiv evt. andre oplysninger om denne nye bruger, f.eks. Titel, Afdeling, Region, E-mail,
Leder eller Telefonnummer.

Oplysninger om at bruge de viste knapper til at angive verdier for visse attributter findes i
Afsnit 8.2, “Oprettelse af en bruger,” pa side 101.

5 Klik pa Fortscet.
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Panelet Opret adgangskode abnes:

z]-1Io
Cpret adgangskode
Adgangskode:* | |
Bekraft adgangskode:’ | |
9= e
Tilbage Fortszt

Hvis der gaelder en adgangskodepolitik for destinationsbeholderen, indeholder dette panel
oplysninger om, hvordan der angives en adgangskode, som opfylder politikkens krav.
Adgangskoden valideres ogsé i forhold til denne politik.

Skriv en adgangskode til den nye bruger i tekstboksene Adgangskode og Bekreeft adgangskode,
og klik derefter pa Fortscet.

Dette indstiller den nye brugers startadgangskode. Nér brugeren forste gang logger pé, beder
Identity Manager-brugerprogrammet vedkommende om at &ndre denne adgangskode.

Brugeren og adgangskoden oprettes, og derefter dbnes panelet Kontrol for at sammenfatte
resultatet:

Kontrol

Objekt oprettet: Guimby, Fred
Adgangskode oprettet: zand

Panelet Kontrol indeholder ekstra links, der kan vere praktiske:

+ Klik p& den nye brugers navn for at abne profilsiden med detaljerede oplysninger om
denne bruger. Pa profilsiden kan du redigere brugerens oplysninger for at foretage
@ndringer eller slette brugeren.

+ Klik p& Opret en anden for at vende tilbage til det forste panel pé siden Opret bruger eller
gruppe.

8.3 Oprettelse af en gruppe

1 Klik pa Opret bruger eller gruppe i menuen (under Biblioteksstyring, hvis den vises) under
fanen Selvbetjening af identitetsinformation.

Panelet Veelg et objekt, der skal oprettes abnes.
2 Brug rullelisten Objekttype til at veelge Gruppe, og klik derefter pa Fortscet.
Panelet Gruppe - Angiv attributter abnes:

Oprettelse af brugere eller grupper
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Opret =

Gruppe- Angiv attributter
- - angiver obligatorizk.

Gruppe-ic:* | |

Beholder:* | | [ [ =

Beskrivelse:* | |

-

Tileage Forts=t
3 Angiv vaerdier for folgende obligatoriske attributter:

Attribut Angiv felgende

Gruppe-id Gruppenavnet pa denne nye gruppe.

Beholder En organisationsenhed i den identitetsboks, hvor den nye gruppe skal
lagres (f.eks. en OU med navnet Grupper). For eksempel:
ou=groups, ou=MyUnit, o=MyOrg
Oplysninger om at bruge de viste knapper til at angive en beholder
findes i Afsnit 8.2, “Oprettelse af en bruger,” pa side 101.

BEMAERK: Du bliver ikke bedt om Beholder, hvis
systemadministratoren har fastlagt en standardoprettelsesbeholder il
denne objekttype.

Beskrivelse En beskrivelse af denne nye gruppe.

4 Klik pé Fortscet.

Gruppen oprettes, og derefter dbnes panelet Kontrol for at sammenfatte resultatet:

Opret ! E
Kontral
Objekt oprettet: Mew group

Panelet Kontrol indeholder ekstra links, der kan vere praktiske:

+ Klik p& den nye gruppes navn for at dbne profilsiden med detaljerede oplysninger om
denne gruppe.

Pa profilsiden kan du redigere gruppens oplysninger for at foretage @ndringer eller slette
gruppen.

+ Klik p& Opret en anden for at vende tilbage til det forste panel pé siden Opret bruger eller
gruppe.

8.4 Brug af redigeringsknapperne

Tabel 8-1 indeholder de redigeringsknapper, du kan bruge til at angive verdier for attributter.
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Tabel 8-1 Redigeringsknapper til angivelse af brugere og grupper

Funktion

Slar en veerdi op, der skal bruges i en post.

Viser en historikliste over veerdier, der bruges i en post.
Nulstiller vaerdien for en valgt post.

Tilfgjer en ny post. Du kan tilfgje mere end én post.

Angiver, at der eksisterer mere end én post.

M« EEB O 3

Sletter en valgt post og dens veerdi.

VIGTIGT: Det er muligt at bruge siden Rediger bruger under fanen Selvbetjening af
identitetsinformation til at bryde den hierarkiske rapporteringsstruktur. Du kan f.eks. foje en direkte
rapport til en leder, selvom en anden leder er tildelt den direkte rapport, eller du kan fé en leder til at
rapportere til en person i vedkommendes egen organisation.

8.4.1 Sadan slas en beholder op

1 Klik pa Opslag til hejre for en post, som du vil sla en beholder op for:

Siden Opslag viser et tre med beholdere:
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“JBeholderopslay - Mozilla Firefox

Beholderopslag

Fodmappe: ou=idmsample, o=novell

a6g | heholderliste: (eksemple: 8%, Lar®, 1D, *1

“‘% Sogning

verlg en beholder pa listen:

= idmeksempel
enheder

grupper

£l brugere

Du kan udvide eller skjule noderne i dette trae (ved at klikke pa knapperne + eller -) for at lede
efter den enskede beholder.

2 Angiv om nedvendigt segekriterier for den enskede beholder.

Skriv hele eller en del af det beholdernavn, der skal seges efter, i tekstboksen. Sggningen finder
alle beholdere, der begynder med den tekst, du skriver. Der skelnes ikke mellem store og sméa
bogstaver. Du kan evt. bruge stjerne (*) som jokertegn i teksten til at repraesentere nul eller
flere af et givet tegn.

Alle folgende eksempler finder f.eks. beholderen med navnet users (brugere):

Users
users
u

U*

*s
*r*

3 Klik pa Sog.

Siden Opslag viser sggeresultaterne:
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“JBeholderopslag - Mozilla Firefox

Beholderopslag

Fodmappe: ou=idmsample, o=novell

260 i beholderliste: (eksemple: 8%, Lar*, ID, *r)

h “"’% Sagning

vaalg en beholder pa listen:

A brugere

4 Velg den egnskede beholder i traeet.
Siden Opslag lukkes og indsetter navnet pa den pageldende beholder i den korrekte post.

8.4.2 Sadan slas en bruger op

1 Klik pa Opslag til hgjre for en post (som du vil sl en bruger op for):

Siden Opslag vises:
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') Dbjektopslag - Mozilla Firefox

Sa0 i objekdliste: (eksempel: &% Lar®, 1D, *n

Farnawn w % Ssgning

2 Angiv segekriterier for den enskede bruger:
2a Brug rullelisten til at veelge en segning pa Fornavn eller Efternavn.
2b Skriv hele eller en del af det navn, der skal spges efter, i tekstboksen ud for rullelisten.

Segningen finder alle navne, der begynder med den tekst, du skriver. Der skelnes ikke
mellem store og sma bogstaver. Du kan evt. bruge stjerne (¥) som jokertegn i teksten til at
repraesentere nul eller flere af et givet tegn.

Alle folgende eksempler finder f.eks. fornavnet Chip:

Chip

chip

C

c *

*p

*h*

Et lederopslag seger kun efter brugere, som er ledere.
3 Klik pa Sog.

Siden Opslag viser sggeresultaterne:
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) Objektopslag - Mozilla Firefox

S50 i ohjektliste: (eksempel: a*, Lar®, 10, *r)

Farnavn » 5 g

Wazly et ohjekt pa listen:

Fornavn Efternavn
Chris Black

Cal Central
Chip Mano

1-3 af3

Hvis du ser en liste over brugere, som indeholder den enskede bruger, skal du g til Trin 4.
Hvis ikke, skal du ga tilbage til Trin 2.

Du kan sortere sggeresultaterne i stigende eller faldende reekkefolge ved at klikke pa
kolonneoverskrifterne.

4 Vealg den onskede bruger pa listen.
Siden Opslag lukkes og indsztter navnet pa den pageldende bruger i den korrekte post.

8.4.3 Sadan bruges listen Historik

1 Klik pa Historik til hejre for en post (hvis tidligere veerdier du vil have vist).

Listen Historik vises med verdier i alfabetisk raekkefolge:
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") Historik - Mozilla F

=10| x|

L]
"
-

http://172.22.10.222:8180/1 °_;

Tidligere valg
Chip Nano
hMargs McKenzie

Timothy Swan

Ryd historik Annuller

Fezerdig

2 Benyt en af folgende fremgangsmader:

Hvis du vil

Skal du gere folgende

Veelge fra listen Historik

Rydde listen Historik

Veelg en gnsket veerdi pa listen.

Listen Historik lukkes og indseetter den pagaeldende vaerd i den
korrekte post.

Klik pa Ryd historik.

Listen Historik lukkes og sletter veerdierne for denne post. Det
ndrer ikke postens aktuelle veerdi at rydde listen Historik.
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Brug af fanen Arbejdskontrolpanel

I disse afsnit beskrives det, hvordan du bruger fanen Arbejdskontrolpanel i 1dentity Manager-
brugerprogrammet.

*

*

*

Kapitel 9, “Introduktion til fanen Arbejdskontrolpanel,” pa side 113
Kapitel 10, “Administration af dit arbejde,” pa side 131

Kapitel 11, “Administration af arbejde for brugere, grupper, beholdere, roller og teams,” pa
side 181

Kapitel 12, “Kontrol af dine indstillinger,” pa side 187
Kapitel 13, “Foretagelse af en procesanmodning,” pé side 219

Kapitel 14, “Start af identitetsrapporteringsvaerktejet,” pa side 223
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Introduktion til fanen
Arbejdskontrolpanel

Dette afsnit indeholder en oversigt over fanen Arbejdskontrolpanel. Emnerne omfatter:

¢ Afsnit 9.1, “Om fanen Arbejdskontrolpanel,” pa side 113

+ Afsnit 9.2, “Adgang til fanen Arbejdskontrolpanel,” pa side 113

+ Afsnit 9.3, “Udforskning af fanens funktioner,” pa side 114

+ Afsnit 9.4, “Handlinger i arbejdskontrolpanelet, du kan udfere,” pa side 116
¢ Afsnit 9.5, “Om ikonerne i Arbejdskontrolpanel,” pa side 117

+ Afsnit 9.6, “Sikkerhedstilladelser til Arbejdskontrolpanel,” pa side 119

9.1 Om fanen Arbejdskontrolpanel

Fanen Arbejdskontrolpanel indeholder en enkelt samlet brugergranseflade til alle
slutbrugerfunktioner i Identity Manager-brugerprogrammet. Fanen Arbejdskontrolpanel er en nem
made at administrere opgaver, ressourcer og roller pa. Den giver dig derudover mulighed for at
gennemga status for anmodninger og e&ndre indstillinger i brugerprogrammet. Fanen
Arbejdskontrolpanel viser kun de mest relevante funktioner i programmet, s du kan koncentrere dig
om dit arbejde.

Nar en anmodning kraever tilladelse fra en eller flere personer i en organisation, starter anmodningen
et workflow. Dette workflow koordinerer de godkendelser, der er nedvendige for at fuldfere
anmodningen. Nogle anmodninger kraever godkendelse fra én person, mens andre igen kraver
godkendelse fra flere personer. I nogle tilfeelde kan en anmodning fuldferes uden godkendelser.

Nér en anmodning startes, sporer brugerprogrammet initiativtageren og modtageren. Initiativtageren
er den person, som oprettede anmodningen. Modtageren er den person, som anmodningen blev
oprettet for.

Workflowdesigneren og systemadministratoren er ansvarlige for at konfigurere indholdet af fanen
Arbejdskontrolpanel for dig og andre i organisationen. Sammensatningen af kontroller for et
workflow samt formularernes udseende kan variere, alt efter hvordan designeren og administratoren
har konfigureret programmet. Hvad du kan se og gere, bestemmes derudover typisk af dine jobkrav
og dit tilladelsesniveau.

BEMAZERK: Fanen Arbejdskontrolpanel er kun tilgengelig i Identity Manager 4.0.1 Advanced
Edition. Standard Edition understetter ikke denne funktion.

9.2 Adgang til fanen Arbejdskontrolpanel

Fanen Arbejdskontrolpanel abnes som standard, nér du har logget pa brugergransefladen i Identity
Manager:

Introduktion til fanen Arbejdskontrolpanel
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Figur 9-1 Arbejdskontrolpanel

%) Arbejdskontrolpanel - Mozilla Firefox

Fier Redingsr Vis Hisork Bogmesrker  Funidionsr  Hislp

6 + @ 30 G [N htpf192.168.9.70:5180/IDMProv/workDashboard dod s 2
18] Mest besagte | ] 1 gang med Firefox 5] Seneste nyheder
J N Arbejdskontrolpanel + =l
! ’ Novell: Identity Manager N
-
Vekommen Harga Selvbetjening afident.. LIS LI Rollerog o Logai  Hielp

Pl - opoavenotifikationer

Opdater | Tilpas Fitier @ | Resiter
Anmodningsdato Digital
Opgave Anmading Modtager Type Tildelt til Reserveret Timeout Prioritet ¥ Anmodet af signatur
Ferste Margo 21-10-
- - 2 -10-
Margo MCKenzie sodkendelse iPhone-1 Kevin Chester 8 JeKenzie @ b 13-10-10 Kevin Chester
HR Administrator -10-
test@novell com ;;’snne\se iPhone-1 Kevin Chaster -2 ;V:Zr»%ennm @ 3; o 12-10-10 Kevin Chigster
odki d
(555) 555-1220 o
Ferste iPhone-1  Allison Blake - Margo @ & 13-10-10 Allison Blake
Adminisirer... godkendelse NCKenzie 10
Ferste . L Marge ) 21-10- e
Indstillinger = godkendelse iPhone-1 Allison Blake ) MCKerzie D 10 13-10-10 Allison Blake
[ Foretag en procesanmodning Ferste {Phone.1 ~PRlication Adninistrator OF sg Marge @ 3;-10- 1210410 .ggﬂls‘agngzgdnlmstratorOf

Sample Data MCKenzie

1-5sf5

* Ressourcetildelinger

* Rolletildelinger

* Anmodningsstatus

Hvis du gér til en anden fane i Identity Manager-brugergrensefladen, men derefter gerne vil tilbage,
skal du blot klikke pé fanen Arbejdskontrolpanel for at &bne den igen.

9.3 Udforskning af fanens funktioner

I dette afsnit beskrives standardfunktionerne under fanen Arbejdskontrolpanel. (Din fane kan se
anderledes ud pé grund af tilpasninger, der er foretaget for organisationen. Kontakt
systemadministratoren eller workflowdesigneren).

Haojre siden af fanen Arbejdskontrolpanel indeholder flere afsnit, der giver dig adgang til typiske
handlinger i arbejdskontrolpanelet. Afsnittene er beskrevet herunder:

Tabel 9-1 Afsnit i Arbejdskontrolpanel

Afsnit Beskrivelse

Opgavenotifikationer Giver dig mulighed for at kontrollere workflowkaen
for opgaver, der er tildelt dig eller en bruger, hvis
opgaver du har tilladelse til at administrere.

Ressourcetildelinger Giver dig mulighed for at se, hvilke
ressourcetildelinger du har, og endvidere oprette
anmodninger om yderligere ressourcetildelinger.

Rolletildelinger Giver dig mulighed for at se, hvilke roller du har, og
endvidere oprette anmodninger om yderligere
rolletildelinger.
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Afsnit Beskrivelse

Anmodningsstatus Giver dig mulighed for at se status for de
anmodninger, du har oprettet. Du kan bruge det til
at fa vist hver anmodnings aktuelle tilstand. Du har
derudover mulighed for at treekke en igangvaerende
anmodning tilbage, hvis du har skiftet mening og
ikke har brug for at f& anmodningen fuldfert.

Visningen Anmodningsstatus indeholder
klarggringsanmodninger, rolleanmodninger og
ressourceanmodninger pa én samlet liste.

Arbejdskontrolpanelet indeholder ogsa et brugerprofilafsnit gverst til venstre pa skermen. Med
dette afsnit pa siden kan du administrere arbejde for andre brugere, grupper, beholdere og roller. Du
kan derudover administrere dine indstillinger og teamindstillinger samt endvidere oprette
procesanmodninger (ogsé kendt som klargeringsanmodninger).

De tilgeengelige handlinger i brugerprofilafsnittet beskrives herunder:

Tabel 9-2 Tilgeengelige handlinger i brugerprofilafsnittet

Handling Beskrivelse

Administrer Giver den aktuelle bruger mulighed for at veelge en
bestemt bruger, gruppe, beholder, rolle eller team
og bruge arbejdskontrolpanelets graenseflade til at
administrere arbejde for den valgte enhedstype.
Nar brugeren har valgt en enhed, vedrgrer dataene
og adgangstilladelserne i arbejdskontrolpanelet
den valgte enhed og ikke den bruger, der er logget
pa i gjeblikket. Men nar brugeren er i
administrationstilstand, geelder menuerne
Indstillinger og Foretag en procesanmodning stadig
for den bruger, der er logget pa, og ikke den valgte
enhed i kontrollen Administrer.

Indstillinger Giver dig mulighed for at handle som fuldmaegtig
for en anden bruger. Du kan derudover fa vist dine
fuldmagts- og stedfortraedertildelinger. Hvis du er
teamleder eller administrator af
klarggringsprogrammet, kan du ogsé have
tilladelse til at definere fuldmagts- og
stedfortraedertildelinger samt indstillinger for
teamtilgeengelighed.
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Handling

Beskrivelse

Foretag en procesanmodning

Giver dig mulighed for at starte en
procesanmodning (ogsa kendt som en
klarggringsanmodning). Denne handling er som
standard ikke medtaget i arbejdskontrolpanelets
brugerprofilafsnit.

Med menuen Foretag en procesanmodning kan du
ikke foretage attestations-, ressource- eller
rolleanmodninger. Greensefladen til at sende disse
anmodninger afhanger som beskrevet herunder af
den type anmodning, du vil foretage:

+ Huvis du vil foretage en attestationsanmodning,
skal du bruge handlingerne
Attestationsanmodninger under fanen
Overholdelse.

* Huvis du vil foretage en ressourceanmodning,
skal du bruge afsnittet Ressourcetildelinger
under fanen Arbejdskontrolpanel eller
Ressourcekatalog under fanen Roller og
ressourcer.

+ Huvis du vil foretage en rolleanmodning, skal
du bruge afsnittet Rolletildelinger under fanen
Arbejdskontrolpanel eller Rollekatalog under
fanen Roller og ressourcer.

9.4 Handlinger i arbejdskontrolpanelet, du kan

udfere

Afsnittene i arbejdskontrolpanelet understetter folgende handlinger:

Tabel 9-3 Almindelige handlinger i arbejdskontrolpanelet

Handling Beskrivelse

Tildel Tildeler en rolle eller ressource.
Kun tilgaengelig med handlingerne Rolletildelinger
og Ressourcetildelinger.

Fjern Fjerner en rolle- eller ressourcetildeling.
Kun tilgeengelig med handlingerne Rolletildelinger
og Ressourcetildelinger.

Opdater Opdaterer visningen.

Tilpas Giver mulighed for at angive, hvilke kolonner der
vises pa skaermen og i hvilken reekkefglge.

Filtrer Giver mulighed for at filtrere data baseret pa

valgkriterier.
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Handling Beskrivelse

Reekker Giver mulighed for at styre, hvor mange raekker der
vises pa hver side i visningen.

Du kan ogsa sortere dataene pa listen ved at klikke pa overskrifterne i visningen.

Lagring af brugerindstillinger. Nér du bruger handlingerne Tilpas, Filtrer og Reekker til at tilpasse
visningen i et vilkérligt afsnit i Arbejdskontrolpanel eller endre sorteringsraekkefolgen for de viste
data, gemmes dine tilpasninger i identitetsboksen sammen med dine andre brugerindstillinger. For at
kunne gemme brugerindstillingerne skal administratoren sikre, at tilladelserne i attributterne
srvprvUserPrefs og srvprvQueryList er indstillet pd en sddan made, at brugeren kan skrive til disse
attributter.

9.5 Om ikonerne i Arbejdskontrolpanel

Nér du bruger Arbejdskontrolpanel, kan du se ikoner mange steder, som formidler vigtige
oplysninger. Du ser felgende ikoner:

Figur 9-2 [Ikoner i Arbejdskontrolpanel

| Reserveret :@ Flere modtagere tilladt
¢y Korer: Behandler ﬁ Tildelt til stedfortreder
ﬂ Gennemfart: Godkendt ﬁ Tildelt til bruger
g Gennemfart: Afvist ﬁ Tildelt til gruppe
é afzluttet: Trukket tilbage k- Tildelt til rolle
A&, Afsluttet: Feil pﬂ Tildelt til flere godkendere
7 Rediger Tilgeengeliz far ALLE anmaodninger
® Slet Q;_ IKKE tilgzengzeliz for angivne
anmodninger
IKKE tilzzenzelig for MOGEM
anmodninger

Tabellen herunder indeholder detaljerede beskrivelser af de ikoner, der bruges i
Arbejdskontrolpanel:

Tabel 9-4 Ikoner i Arbejdskontrolpanel

lkon Beskrivelse
Reserveret Angiver, om en bestemt workflowopgave er reserveret af en
bruger.

Vises i afsnittet Opgavenotifikationer i Arbejdskontrolpanel.
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lkon

Beskrivelse

Karer: behandler

Gennemfgrt: godkendt

Gennemfegrt: afvist

Afsluttet: tilbagetrukket

Afsluttet: fejl

Rediger

Slet

Flere modtagere tilladt

Tildelt til stedfortraeder

Tildelt til bruger

Tildelt til gruppe

Angiver, at en bestemt anmodning stadig er i gang.
Vises i afsnittet Anmodningsstatus i Arbejdskontrolpanel.

Angiver, at behandlingen af en bestemt anmodning er gennemfart
og godkendt.

Vises i afsnittet Anmodningsstatus i Arbejdskontrolpanel.

Angiver, at behandlingen af en bestemt anmodning er gennemfart
og afvist.

Vises i afsnittet Anmodningsstatus i Arbejdskontrolpanel.

Angiver, at en bestemt anmodning blev trukket tilbage af en
bruger (enten den bruger, som sendte anmodningen, en
teamleder, en domaeneadministrator eller domaeneleder).

Vises i afsnittet Anmodningsstatus i Arbejdskontrolpanel.
Angiver, at en bestemt anmodning blev afbrudt pa grund af en fejl.
Vises i afsnittet Anmodningsstatus i Arbejdskontrolpanel.

Kan bruges til at redigere en fuldmagts- eller
stedfortraedertildeling. Du redigerer tildelingen ved at vaelge den
og klikke pa ikonet Rediger.

Vises pa siderne Fuldmagstildelinger, Stedfortraedertildelinger,
Gruppefuldmagtstildelinger, Tildelinger af teamstedfortraedere,
Rediger tilgaengelighed og Teamtilgeengelighed.

Kan bruges til at slette en fuldmagts- eller stedfortreedertildeling.
Du sletter tildelingen ved at vaelge den og klikke pa ikonet Slet.

Vises pa siderne Fuldmagstildelinger, Stedfortraedertildelinger,
Gruppefuldmagtstildelinger, Tildelinger af teamstedfortradere,
Rediger tilgaengelighed og Teamtilgeengelighed.

Angiver, at denne ressource understgtter flere modtagere. Nar en
ressource understgtter flere modtagere, kan du med handlingen
Foretag teamprocesanmodninger veelge flere brugere som
modtagere.

Vises pa siden Foretag teamprocesanmodninger.

Angiver, at en bestemt workflowopgave er uddelegeret af en
bruger. Denne opgave vises i den aktuelle brugers kg, fordi den
oprindeligt tildelte bruger har erklaeret sig selv for utilgeengelig.
Eftersom den aktuelle bruger er den oprindeligt tildelte brugers
stedfortraeder, ser denne bruger opgaven.

Vises i afsnittet Opgavenotifikationer i Arbejdskontrolpanel.
Angiver, at en bestemt workflowopgave blev tildelt en bruger.
Vises i afsnittet Opgavenotifikationer i Arbejdskontrolpanel.
Angiver, at en bestemt workflowopgave blev tildelt en gruppe.

Vises i afsnittet Opgavenoitifikationer i Arbejdskontrolpanel.
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lkon

Beskrivelse

Tildelt til rolle

Tildelt til flere godkendere

Tilgeengelig for ALLE anmodninger

IKKE tilgeengelig for angivne
anmodninger

IKKE tilgeengelig for NOGEN
anmodninger

Angiver, at en bestemt workflowopgave blev tildelt en rolle.
Vises i afsnittet Opgavenoitifikationer i Arbejdskontrolpanel.

Angiver, at en bestemt workflowopgave blev tildelt mere end én
bruger.

Dette ikon anvendes i fglgende situationer:

+ Opgaven er blevet tildelt en gruppe adressater, men kun én
adressat kan reservere og godkende opgaven. Nar denne
godkendelse gives, anses udfgrelsen af opgaven for feerdig.

+ Opgaven er blevet tildelt flere adressater, og de skal alle
reservere og godkende opgaven, fer aktiviteten kan
betragtes som afsluttet.

+ Opgaven er blevet tildelt flere adressater, og et quorum af
brugere skal reservere og godkende opgaven, fgr aktiviteten
kan betragtes som afsluttet. Definitionen af et quorum
konfigureres af administratoren. Med henblik pa at definere
quorummet angiver administratoren en
godkendelsesbetingelse, der angiver det ngjagtige antal
godkendelser eller procentdelen af ngdvendige
godkendelser.

Vises i afsnittet Opgavenoitifikationer i Arbejdskontrolpanel.

Angiver, at en bestemt bruger er tilgeengelig for alle typer
procesanmodninger. Denne indstilling gaelder for delegering.

Vises pa siderne Rediger tilgeengelighed og Teamtilgeengelighed.

Angiver, at en bestemt bruger ikke er tilgaengelig for visse typer
procesanmodninger i en bestemt periode. Denne indstilling
geelder for delegering. | den tidsperiode, hvor en bestemt bruger
ikke er tilgaengelig for disse anmodninger, kan den bruger, der er
delegeret til at handle pa anmodningerne, arbejde pa dem.

Vises pa siderne Rediger tilgaengelighed og Teamtilgaengelighed.

Angiver, at en bestemt bruger ikke er tilgeengelig for nogen
procesanmodninger, der i gjeblikket findes i systemet. Denne
indstilling gaelder for delegering. | den tidsperiode, hvor en
bestemt bruger ikke er tilgeengelig for en anmodning, kan den
bruger, der er delegeret til at handle pa anmodningen, arbejde pa
den.

Vises pa siderne Rediger tilgeengelighed og Teamtilgaengelighed.

9.6 Sikkerhedstilladelser til Arbejdskontrolpanel

I dette afsnit beskrives de tilladelser, der er nadvendige for, at hver bruger kan udfere forskellige
handlinger i Arbejdskontrolpanel. Emnerne omfatter:

* Afsnit 9.6.1, “Brugerselvbetjening,” pa side 120

+ Afsnit 9.6.2, “Domaneadministrator i administrationstilstand,” pa side 122
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* Afsnit 9.6.3, “Domaneleder i administrationstilstand,” pa side 124

¢ Afsnit 9.6.4, “Teamleder i administrationstilstand,” pa side 126

9.6.1 Brugerselvbetjening

En godkendt bruger kan udfere selvbetjeningshandlinger for opgaver i Arbejdskontrolpanel uden
sikkerhedstilladelser som vist i tabellen herunder.

Tabel 9-5 Opgavenotifikationer for brugerselvbetjening

Og brugeren skal have disse

For at udfere denne handling... Skal den godkendte bruger veere... tilladelser...

Fa vist opgave pa liste Adressat for opgaven. Ingen.

Alternativt kan opgaven
delegeres til denne bruger af
adressaten eller reserveres af
denne bruger til en gruppe.

BEMAERK: |
selvbetjeningstilstand kan
domaeneadministratoren eller
domeenelederen ogsa fa vist
opgaver, som vedkommende er
modtager af.

Fa vist og arbejde med Adressat for opgaven. Ingen.

opgaveoplysninger
9 ysning Alternativt kan opgaven

delegeres til denne bruger af
adressaten eller reserveres af
denne bruger til en gruppe.

Fa vist workflowkommentarer Adressat for opgaven. Ingen.

Alternativt kan opgaven
delegeres til denne bruger af
adressaten eller reserveres af
denne bruger til en gruppe.

Den godkendte bruger skal have rettigheder til at gennemse poster for at tildele eller fjerne rolle- og
ressourcetildelinger som vist i tabellen herunder.

Tabel 9-6 Rolle- og ressourcetildelinger for brugerselvbetjening

Og brugeren skal have disse

For at udfere denne handling... Skal den godkendte bruger veere... tilladelser...
Fa vist rolle eller ressource pa Modtager Ingen.
liste

Listen over tildelinger omfatter
tildelinger for grupper og
beholdere, som brugeren tilhagrer.
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Og brugeren skal have disse

For at udfere denne handling... Skal den godkendte bruger veere... tilladelser...

Tildele eller fjerne tildeling for Modtager Betroet (gennemsyn af poster).
rolle eller ressource

Tildelings- og

tilbagekaldelseshandlinger

geelder kun for den godkendte

bruger

Den godkendte bruger skal have rettigheder til at gennemse poster for nogle handlinger i forbindelse
med anmodningsstatus som vist i tabellen herunder.

Tabel 9-7 Anmodningsstatus for brugerselvbetjening

For at udfere denne handling... Skal den godkendte bruger veere... Og brugeren skal have disse

tilladelser...
Fa vist procesanmodninger pa Initiativtager eller modtager. Ingen.
liste
Fa vist og arbejde med Initiativtager eller modtager (hvis Betroet (gennemsyn af poster).
oplysninger om indstillingen Begraens visning er
procesanmodninger sat til falsk i Designer).
Hvis indstillingen Begraens
visning er sat til sand, begraenses
visningen til opgaver, der er
startet af brugeren, selvom
brugeren har
gennemsynsrettigheder.
Treekke procesanmodninger Initiativtager og modtager. Betroet (gennemsyn af poster).
tilbage
Anmodningen skal veere i en
tilstand, sa den kan traeekkes
tilbage, hvilket betyder, at den
ikke er blevet godkendt, afvist,
annulleret eller klargjort.
Fa vist workflowkommentarer til  Initiativtager eller modtager (hvis Betroet (gennemsyn af poster).
procesanmodninger indstillingen Begraens visning er
sat til falsk i Designer).
Hvis indstillingen Begraens
visning er sat til sand, begraenses
visningen til opgaver, der er
startet af brugeren, selvom
brugeren har
gennemsynsrettigheder.
Fa vist rolle- eller Initiativtager eller modtager. Ingen.
ressourceanmodninger pa liste
Fa vist og arbejde med Initiativtager eller modtager. Betroet (gennemsyn af poster).

oplysninger om rolle- eller
ressourceanmodninger
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For at udfere denne handling...

Skal den godkendte bruger veere...

Og brugeren skal have disse
tilladelser...

Traekke rolle- eller
ressourceanmodninger tilbage

Fa vist workflowkommentarer for
rolle- eller ressourceanmodninger

Initiativtager og modtager.

Anmodningen skal veere i en
tilstand, sa den kan traeekkes
tilbage, hvilket betyder, at den
ikke er blevet godkendt, afvist,
annulleret eller klargjort.

Initiativtager eller modtager.

Betroet (gennemsyn af poster).

Rolle-/ressourcebetroet
(gennemsyn af poster).

9.6.2 Domaneadministrator i administrationstilstand

I administrationstilstand kan domaneadministratoren udfere handlinger for opgaver i
Arbejdskontrolpanel uden sikkerhedstilladelser som vist i tabellen herunder.

Tabel 9-8 Opgavenotifikationer for domeneadministrator i administrationstilstand

For at udfere denne handling...

Skal administreret bruger, gruppe,
beholder eller rolle vare...

Og domaneadministratoren skal
have disse tilladelser...

Fa vist opgave pa liste

Fa vist og arbejde med
opgaveoplysninger

Fa vist workflowkommentarer

Adressat eller modtager for
opgave.

BEMZERK: En rolle kan ikke
vaere modtageren for en opgave.
Den kan kun veere adressaten
for en opgave.

Alternativt kan opgaven
delegeres til denne bruger af
adressaten eller reserveres af
denne bruger til en gruppe.

Adressat eller modtager for
opgave.

Alternativt kan opgaven
delegeres til denne bruger af
adressaten eller reserveres af
denne bruger til en gruppe.

Adressat eller modtager for
opgave.

Alternativt kan opgaven
delegeres til denne bruger af
adressaten eller reserveres af
denne bruger til en gruppe.

Ingen.

Ingen.

Ingen.

I administrationstilstand kan domeneadministratoren udfere alle handlinger for rolle- og
ressourcetildelinger i Arbejdskontrolpanel uden sikkerhedstilladelser som vist i tabellen herunder.
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Tabel 9-9 Rolle- og ressourcetildelinger for domeneadministratorer i administrationstilstand

For at udfere denne handling...

Skal administreret bruger, gruppe Og domaneadministratoren skal

eller beholder veere...

have disse tilladelser...

Fa vist rolle eller ressource pa
liste

Tildele eller fierne tildeling for rolle
eller ressource

Modtager

Listen over tildelinger omfatter
tildelinger for grupper og
beholdere, som brugeren
tilhgrer.

Modtager

Listen over tildelinger omfatter
tildelinger for grupper og
beholdere, som brugeren
tilhgrer.

Ingen.

Ingen.

| Arbejdskontrolpanel kan
domaeneadministratoren
redigere, tildele eller fierne alle
rolletildelinger med undtagelse af
systemrolletildelinger, som ikke er
i det domaene, vedkommende er
autoriseret til at administrere. Det
betyder, at
rolledomaeneadministratoren kan
fijerne rolleadministrator- og
rollestyringstildelinger, men ikke
ressourceadministrator- eller
ressourcestyringstildelinger.

Domaeneadministratoren kan fa
vist og redigere alle ressourcer.

I administrationstilstand kan domeneadministratoren udfere selvbetjeningshandlinger for
anmodningsstatus i Arbejdskontrolpanel uden sikkerhedstilladelser som vist i tabellen herunder.

Tabel 9-10 Anmodningsstatus for domeeneadministratorer i administrationstilstand

For at udfere denne handling...

Skal administreret bruger, gruppe
eller beholder veere...

Og domaneadministratoren skal
have disse tilladelser....

Fa vist procesanmodninger pa
liste

Fa vist og arbejde med
oplysninger om
procesanmodninger

Traekke procesanmodninger
tilbage

Fa vist workflowkommentarer til
procesanmodninger

Fa vist rolle- eller
ressourceanmodninger pa liste

Initiativtager eller modtager.

Initiativtager eller modtager.

Initiativtager eller modtager.

Initiativtager eller modtager.

Initiativtager eller modtager.

Ingen.

Ingen.

Ingen.

Ingen.

Ingen.
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For at udfere denne handling...

Skal administreret bruger, gruppe
eller beholder veere...

Og domaneadministratoren skal
have disse tilladelser....

Fa vist og arbejde med
oplysninger om rolle- eller
ressourceanmodninger

Treekke rolle- eller
ressourceanmodninger tilbage

Fa vist workflowkommentarer for
rolle- eller ressourceanmodninger

Initiativtager eller modtager.

Domeeneadministratoren kan
ikke se anmodninger om
systemroller.

Initiativtager eller modtager.

Anmodningen skal veere i en
tilstand, sa den kan traekkes
tilbage.

Domaeneadministratoren kan
ikke treekke anmodninger om
systemroller tilbage.

Initiativtager eller modtager.

Domeeneadministratoren kan
ikke fa vist workflowkommentarer
til systemroller.

Ingen.

Domaeneadministratoren kan fa
vist alle rolleanmodninger, med
undtagelse af
systemrolleanmodninger.

Domeeneadministratoren kan fa
vist og redigere alle ressourcer.

Ingen.

Domaeneadministratoren kan
traekke alle rolleanmodninger
tilbage, med undtagelse af
anmodninger om systemroller.

Domeeneadministratoren kan fa
vist og redigere alle ressourcer.

Ingen.

Domaeneadministratoren kan fa
vist og redigere alle roller med
undtagelse af systemroller.

Domeeneadministratoren kan fa
vist og redigere alle ressourcer.

9.6.3 Domaneleder i administrationstilstand

I administrationstilstand kan domanelederen fa vist opgaver uden sikkerhedstilladelser, men skal
have tilladelse til at fa vist opgaveoplysninger og workflowkommentarer som vist i tabellen

herunder.

Tabel 9-11 Opgavenotifikationer for domeeneledere i administrationstilstand

Skal administreret bruger, gruppe,
beholder eller rolle vere...

Og domanelederen skal have

For at udfere denne handling... disse tilladelser

Fa vist opgave pa liste Adressat eller modtager for

opgave.

Ingen.

BEMZERK: En rolle kan ikke
veere modtageren for en opgave.
Den kan kun veere adressaten for
en opgave.

Alternativt kan opgaven
delegeres til denne bruger af
adressaten eller reserveres af
denne bruger til en gruppe.
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For at udfere denne handling...

Skal administreret bruger, gruppe,
beholder eller rolle vere...

Og domanelederen skal have
disse tilladelser...

Fa vist opgaveoplysninger

Fa vist workflowkommentarer

Adressat eller modtager for
opgave.

Alternativt kan opgaven
delegeres til denne bruger af
adressaten eller reserveres af
denne bruger til en gruppe.

Adressat eller modtager for
opgave.

Alternativt kan opgaven
delegeres til denne bruger af
adressaten eller reserveres af
denne bruger til en gruppe.

Administrer adressatopgave.

Administrer adressatopgave.

I administrationstilstand kan domanelederen fa vist rolle- og ressourcetildelinger uden
sikkerhedstilladelser, men skal have tilladelse til at tildele roller og ressourcer eller til at fjerne
eksisterende tildelinger som vist i tabellen herunder.

Tabel 9-12 Rolle- og ressourcetildelinger for domeeneledere i administrationstilstand

For at udfere denne handling...

Skal administreret bruger, gruppe
eller beholder veere...

Og domanelederen skal have
disse tilladelser...

Fa vist rolle eller ressource pa
liste

Tildele eller fierne tildeling for
rolle eller ressource

Modtager

Listen over tildelinger omfatter
tildelinger for grupper og

beholdere, som brugeren tilhgrer.

Modtager

Listen over tildelinger omfatter
tildelinger for grupper og

beholdere, som brugeren tilhgrer.

Ingen.

En eller flere af fglgende
tilladelser som betroet til en rolle:
+ Tildel rolle til bruger
+ Tilbagekald rolle fra bruger

+ Tildel rolle til gruppe og
beholder

+ Tilbagekald rolle fra gruppe
og beholder

En eller flere af felgende
tilladelser som betroet til en
ressource:

+ Tildel ressource

+ Tilbagekald ressource

I administrationstilstand kan domaneledere fa vist proces-, rolle- og ressourceanmodninger uden
sikkerhedstilladelser, men skal have tilladelse til at fa vist anmodningsoplysninger og
workflowkommentarer samt til at treekke anmodninger tilbage som vist i tabellen herunder.

Introduktion til fanen Arbejdskontrolpanel

125



Tabel 9-13 Anmodningsstatus for domeeneledere i administrationstilstand

For at udfere denne handling...

Skal administreret bruger, gruppe
eller beholder veere...

Og domanelederen skal have
disse tilladelser...

Fa vist procesanmodninger pa
liste

Fa vist og arbejde med
oplysninger om
procesanmodninger

Traekke procesanmodninger
tilbage

Fa vist workflowkommentarer til
procesanmodninger

Fa vist rolle- eller
ressourceanmodninger pa liste

Fa vist og arbejde med
oplysninger om rolle- eller
ressourceanmodninger

Treekke rolle- eller
ressourceanmodninger tilbage

Initiativtager eller modtager.

Initiativtager eller modtager.

Initiativtager eller modtager.

Initiativtager eller modtager.

Initiativtager eller modtager.

Initiativtager eller modtager.

Initiativtager eller modtager.

Anmodningen skal veere i en
tilstand, sa den kan traekkes
tilbage

Ingen.

Vis aktiv PRD.

Traek PRD tilbage.

Vis aktiv PRD.

Ingen.

Vis rolle eller Vis ressource.

Tilladelsen Vis rolle styrer, om du
kan se oplysninger om
rolleanmodninger i afsnittet
Anmodningsstatus i
Arbejdskontrolpanel. Tilladelsen
Vis ressource styrer, om du kan
se oplysninger om
ressourceanmodninger.

En eller flere af folgende
tilladelser som betroet til en rolle:
+ Tildel rolle til bruger

+ Tildel rolle til gruppe og
beholder

¢ Opdater rolle
+ Tilbagekald rolle fra bruger

+ Tilbagekald rolle fra gruppe
og beholder

Folgende tilladelse som betroet til
en ressource:

+ Tilbagekald ressource

Fa vist workflowkommentarer for Vis rolle eller Vis ressource.

rolle- eller ressourceanmodninger

Initiativtager eller modtager

9.6.4 Teamleder i administrationstilstand

I administrationstilstand kan teamlederen fé vist opgaver uden sikkerhedstilladelser, men skal have
tilladelse til at f4 vist opgaveoplysninger og workflowkommentarer som vist i tabellen herunder.
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Tabel 9-14 Opgavenotifikationer for teamledere i administrationstilstand

For at udfere denne handling...

Skal administreret bruger veere...

Og teamlederen skal have disse
tilladelser...

Fa vist opgave pa liste

Fa vist opgaveoplysninger

Fa vist workflowkommentarer

Medlem af teamet og endvidere
adressaten for opgaven.

Alternativt kan opgaven
delegeres til denne bruger af
adressaten eller reserveres af
denne bruger til en gruppe.

Medlem af teamet og endvidere
adressaten for opgaven.

Alternativt kan opgaven
delegeres til denne bruger af
adressaten eller reserveres af
denne bruger til en gruppe.

Medlem af teamet og endvidere
adressaten for opgaven.

Alternativt kan opgaven
delegeres til denne bruger af
adressaten eller reserveres af
denne bruger til en gruppe.

Ingen.

Administrer adressatopgave.

Administrer adressatopgave.

I administrationstilstand kan teamlederen fa vist rolle- og ressourcetildelinger uden
sikkerhedstilladelser, men skal have tilladelse til at tildele roller og ressourcer eller til at fjerne
eksisterende tildelinger som vist i tabellen herunder.

Tabel 9-15 Rolle- og ressourcetildelinger for teamledere i administrationstilstand

For at udfere denne handling...

Skal administreret bruger veere...

Og teamlederen skal have disse
tilladelser...

Fa vist rolle eller ressource pa
liste

Medlem af det valgte team.

Brugeren skal ogsa veere
modtageren.

Listen over rolletildelinger
indeholder tildelinger for grupper
og beholdere, som brugeren
tilhgrer.

Listen over ressourcetildelinger
indeholder kun tildelinger for den
administrerede bruger.

Ingen.
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For at udfere denne handling...

Skal administreret bruger veere...

Og teamlederen skal have disse
tilladelser...

Tildele eller fierne tildeling for
rolle eller ressource

Medlem af det valgte team.

Brugeren skal ogsa veere
modtageren.

Listen over tildelinger omfatter
tildelinger for grupper og
beholdere, som brugeren tilhgrer.

En eller flere af fglgende
tilladelser som betroet til en rolle:
+ Tildel rolle til bruger
+ Tilbagekald rolle fra bruger

+ Tildel rolle til gruppe og
beholder

+ Tilbagekald rolle fra gruppe
og beholder

En eller flere af folgende
tilladelser som betroet til en
ressource:

+ Tildel ressource

+ Tilbagekald ressource

I administrationstilstand kan teamlederen fa vist proces-, rolle- og ressourceanmodninger uden
sikkerhedstilladelser, men skal have tilladelse til at fa vist anmodningsoplysninger og
workflowkommentarer samt til at trekke anmodninger tilbage som vist i tabellen herunder.

Tabel 9-16 Anmodningsstatus for teamledere i administrationstilstand

For at udfere denne handling...

Skal administreret bruger veere...

Og teamlederen skal have disse
tilladelser...

Fa vist procesanmodninger pa
liste

Fa vist og arbejde med
oplysninger om
procesanmodninger

Traekke procesanmodninger
tilbage

Fa vist workflowkommentarer til
procesanmodninger

Fa vist rolle- eller
ressourceanmodninger pa liste

Fa vist og arbejde med
oplysninger om rolle- eller
ressourceanmodninger

Initiativtager eller modtager.

Initiativtager eller modtager.

Initiativtager eller modtager.

Initiativtager eller modtager.

Initiativtager eller modtager.

Initiativtager eller modtager.

Ingen.

Vis aktiv PRD.

Traek PRD tilbage.

Vis aktiv PRD.

Ingen.

Vis rolle eller Vis ressource.

Tilladelsen Vis rolle styrer, om du
kan se oplysninger om
rolleanmodninger i afsnittet
Anmodningsstatus i
Arbejdskontrolpanel. Tilladelsen
Vis ressource styrer, om du kan
se oplysninger om
ressourceanmodninger.
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For at udfere denne handling... Skal administreret bruger veere...

Og teamlederen skal have disse
tilladelser...

Traekke rolle- eller Initiativtager eller modtager.

ressourceanmodninger tilbage ] )
Anmodningen skal veere i en

tilstand, sa den kan traeekkes
tilbage.

Fa vist workflowkommentarer for Initiativtager eller modtager.
rolle- eller ressourceanmodninger

En eller flere af fglgende
tilladelser som betroet til en rolle:
+ Tildel rolle til bruger

+ Tildel rolle til bruger og
gruppe

¢ Opdater rolle

+ Tilbagekald rolle fra bruger

+ Tilbagekald rolle fra gruppe
og beholder

Folgende tilladelse som betroet til
en ressource:

+ Tilbagekald ressource

Vis rolle eller Vis ressource.
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Administration af dit arbejde

I dette afsnit beskrives de handlinger, der understottes af siden Arbejdskontrolpanel. Emnerne
omfatter:

*

Afsnit 10.1, “Arbejde med opgaver,” pa side 131

*

Afsnit 10.2, “Arbejde med ressourcer,” pa side 150
Afsnit 10.3, “Arbejde med roller,” pa side 159
Afsnit 10.4, “Visning af anmodningsstatus,” pa side 167

*

*

10.1 Arbejde med opgaver

Med handlingen Opgavenotifikationer kan du kontrollere workflowkeen for opgaver, der er tildelt
dig eller en bruger, gruppe, beholder eller rolle, hvis opgaver du har tilladelse til at administrere. Nar
der er en opgave i keen, skal du udfere en af folgende handlinger:

+ Reservere opgaven, sa du kan begynde at arbejde pa den

+ Tildele opgaven til en anden bruger, gruppe eller rolle

BEMAERK: Hvis du vil gentildele en opgave, skal du vare klargeringsadministrator eller
klargeringsleder (eller teamleder), som har tilladelsen Administrer adressatopgave. Hvis du ikke har
denne tilladelse, er knappen Tildel igen ikke tilgengelig.

Forretningsbrugeren, som ikke har nogen administrative rettigheder, kan kun se opgaver, som
vedkommende er adressat for. Forretningsbrugeren ser ikke opgaver, som vedkommende er
modtager for. Listen over opgaver, der vises til forretningsbrugeren, indeholder opgaver, som ikke er
reserveret.

Alternativt kan opgaven delegeres til forretningsbrugeren af adressaten eller reserveres af denne
bruger til en gruppe.

BEMAZERK: Forretningsbrugeren har ikke brug for rettigheder til at gennemse mapper til den
definition af klargeringsanmodning, som startede workflowet, for at se en opgave, som
vedkommende er adressaten for.

Klargeringsadministratoren og klargeringslederen har mulighed for at administrere opgaver for
andre brugere som beskrevet herunder:

¢ Nar der ikke er valgt noget i kontrollen Administrer, indeholder opgavelisten den aktuelle
brugers opgaver. Disse opgaver omfatter dem, som vedkommende enten er modtager eller
adressat for, samt opgaver, for hvilke modtageren eller adressaten er en gruppe, beholder eller
rolle, som den aktuelle bruger tilherer. Klargeringsadministratoren eller klargeringslederen kan
gore alt med sine egne opgaver, eftersom det ikke kreever nogen rettigheder at arbejde med sine
egne opgaver.
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+ Nar en bruger er valgt i kontrollen Administrer, indeholder listen opgaver, der har den valgte
bruger som adressat, samt de opgaver, som brugeren er modtager for.
Klargeringsadministratoren eller klargeringslederen kan filtrere opgavelisten for kun at vise de
opgaver, som den administrerede bruger er adressat for. Alternativt kan brugeren filtrere listen
for kun at vise de opgaver, som den administrerede bruger er modtager for.

+ Nar en gruppe er valgt, indeholder listen opgaver, der har den valgte gruppe som adressat, samt
opgaver, som gruppen er modtager for. Klargeringsadministratoren, klargeringslederen eller
teamlederen kan filtrere opgavelisten for kun at vise de opgaver, som den administrerede
gruppe er adressat for. Alternativt kan brugeren filtrere listen for kun at vise de opgaver, som
den administrerede gruppe er modtager for.

+ Nar en rolle er valgt, indeholder listen opgaver, der har den valgte rolle som adressat. En rolle
kan ikke angives som modtageren for en opgave.

¢ Nar en beholder er valgt, indeholder listen opgaver, der har den valgte beholder som modtager.
En beholder kan ikke angives som adressaten for en opgave.

En teamleder for klargeringsdomanet har mulighed for at administrere opgaver for
teammedlemmerne. For der vaelges et teammedlem, skal teamlederen velge et team.

Med handlingen Opgavenotifikationer kan du arbejde pé opgaver, der er knyttet til
ressourceanmodninger, rolleanmodninger, procesanmodninger og attestationsanmodninger. I nogle
tilfeelde kan brugergrensefladen vaere anderledes, athangigt af hvilken type opgave du valger at
arbejde pa. I forbindelse med attestationsanmodninger kan du med handlingen Opgavenotifikationer
vise udelukkende de opgaver, som den aktuelle bruger er angivet som attestationsansvarlig for.

Nér du reserverer en opgave, der er knyttet til en ressource-, rolle- eller procesanmodning, har du
mulighed for at bruge en handling, som videresender arbejdselementet til den naeste aktivitet i
workflowet. De handlinger, du kan udfere, er beskrevet herunder:

Tabel 10-1 Videresendelseshandlinger

Videresendelseshandling Beskrivelse

Godkend Kan bruges til at give din godkendelse af opgaven. Nar du godkender
opgaven, videresendes arbejdselementet til den naeste aktivitet i workflowet.

Afvis Kan bruges udtrykkeligt til at afvise godkendelse af opgaven. Nar du afviser
opgaven, videresendes arbejdselementet til den naeste aktivitet i workflowet,
og anmodningen afvises. Workflowprocessen afsluttes typisk, nar en
anmodning afvises.

Afsla Kan bruges til udtrykkeligt at afsla opgaven. Nar du afslar opgaven,
videresendes arbejdselementet til den neeste aktivitet for den handling i
workflowet, der er afslaet.

Handlingen Afsla geelder for individuelle opgaver. Brugergreensefladen tillader
ikke, at du udfgrer denne handlingen pa et saet opgaver.

Nér du reserverer en opgave, der er knyttet til en attestationsanmodning, skal du gennemga de
oplysninger, der er vist i attestationsformularen. Du skal derudover besvare det obligatoriske
attestationsspergsmal, som angiver, om du kan attestere rigtigheden af dataene, og i nogle tilfaelde
besvare et eller flere undersogelsesspoargsmal. For processer til attestation af brugerprofiler
indeholder formularen dine brugerattributdata, som du skal bekraefte med hensyn til nejagtighed.
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For processer til attestation af rolletildelinger, brugertildelinger og funktionsopdelinger indeholder
formularen en rapport, som viser de data for rolletildelinger, brugertildelinger eller
funktionsopdelinger, du skal bekrefte.

10.1.1 Visning af opgavelisten

Sadan far du vist de opgaver, der er tildelt dig:

1 Klik pa Opgavenotifikationer i handlingsgruppen i Arbejdskontrolpanel.

Listen over opgaver i din ke vises.

n Novell. Identity Manager

!

el Al Sebtieljenmg of o, Arbejdskont oipane Logar  Hlp

LM - Opgavenotifikationer
® Opedater | Tigas Viae G | nasker 25 s
v Iy Opgave & Anmoding Madiager Type Anrodningsdato Kommentarar
Anestsbonsqodkendelse Alligon Dlake 8 290810
e Godkend roliaanmodning (saral) Rollegotkandalsa ¥ip Kaller 42 294810
Payroll Godhwerd roleanmodning (seriel) Rollegodkendelse Linvoy Primuy =8 190810
(3999651222 Ressourteanmodning Fenin Charge 3 28080
& Instilinge = Resssurcranmadning Rill Bunir -1 790810
rocasanmadnng | | | RESSOUITEANmMOgAing Bin Liy -3 290810
Ressourceanmodning Cal Central -2 masa0
Ressourcranmodning Jiack Miller =8 90810
Ressourceanmodning Jane Drown R 290310

19009

+ Ressourcetildelingar

* Rollelildelinger
* Anmodningsstalus

For ressource- og rolleanmodninger indeholder kolonnen Modtager pa opgavelisten den eller
de brugere eller grupper, der skal modtage ressourcen eller rollen, hvis de forngdne
godkendelser gives. For attestationsanmodninger angiver kolonnen Modtager navnet pa den
attestationsansvarlige.

Kolonnen Type pé opgavelisten indeholder et ikon, som angiver, om opgaven i gjeblikket er
tildelt en bruger, gruppe, stedfortreeder eller flere godkendere. Typen Tildelt til flere godkendere
anvendes i felgende situationer:

+ Opgaven er blevet tildelt en gruppe adressater, men kun én adressat kan reservere og
godkende opgaven. Efter at denne godkendelse er givet, anses udferelsen af opgaven for
feerdig.

+ Opgaven er blevet tildelt flere adressater, og de skal alle reservere og godkende opgaven,
for aktiviteten kan betragtes som afsluttet.

+ Opgaven er blevet tildelt flere adressater, og et quorum af brugere skal reservere og
godkende opgaven, for aktiviteten kan betragtes som afsluttet. Definitionen af et quorum
konfigureres af administratoren. Med henblik pé at definere quorummet angiver
administratoren en godkendelsesbetingelse, der angiver det ngjagtige antal godkendelser
eller procentdelen af nedvendige godkendelser.

Workflowsystemet udferer short circuit evaluation for at optimere quorummer. Nér en
quorumgodkendelsesbetingelse nér det punkt, hvor et quorum ikke er muligt, afvises
aktiviteten, og opgaven fjernes fra alle adressaters koer.
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Kolonnen Prioritet viser et flag for opgaverne med hej prioritet. Du kan sortere listen over
opgaver efter prioritet ved at klikke p& kolonnen Prioritet.

Workflowopgaver, der er knyttet til attestationsanmodninger, har opgavenavnet
Attestationsgodkendelse.

10.1.2 Visning af oversigten for en opgave

Sadan vises oversigtsoplysningerne for en opgave:

1 Lad musemarkeren hvile over opgavenavnet pa opgavelisten.

+ Opgavenotifikationer

Opdater | Tilpas.. Filtter @) | Rehker:[25 %]
Opgave 2 A i :  Add Resource To User - Alan Resource Test o Kommentarer

|
|

3 I
ArteSIat'0“590‘“‘9”"9‘59| Modtager: Timathty Swan Anmodet af:  Application Administrator of Sample Data 1
Attestationsgodkendelse | ‘
|

Rodiand rulleanmudninq! 1 ko siden: 28-08-10 14:36:38 Timeout den:  Aldrig =)
Godkend rolleanmodning' Tildel til: -8 Apnlication Administrator of Sample Data  Reserveret af: =
Ressourceanmodning A FEVITTLIESET ] -0 T -
Ressourceaygpodning Timothty Swan +2 29-08-10 |
Ressuurceaﬂudning Jay e st +8  28-09-10 B
Ressourceanmodning Kin Keller +8  29-09-10 el
Ressourceanmodning Linvoy Primus =8 29-09-10 -
1-9atg

10.1.3 Valg af en opgave

Sédan vaelges en opgave pa kelisten:

1 Klik pa opgavens navn i keen.

~ Opgavenotifikationer

Opdater | Tilpas... Filtrer Q)v | REMEI.E
Opgave Anmoding Modtager Type Anmodningsdato = Karmentarer
Ressourceanmmodning Kevin Chester 4 790810 1
Ressourceanmodning Tirnothty Swan 8 790810 e}
Aftestatignsaodkendelse Application Administrator of Sample Data 48 790810 o
Hessnugianmndning Jaywest <8 790810
Ressourceanmodning Kip keller s 29-08-10
Aftestationsgodkendelse Application Administrator of Sample Data 8 79-08-10 e
Ressourceanmadning Lirvay Primus 4 29-08-10 =
Godkend rolleanmodning (seriel) Rollegodkendelse Chris Black = 790810 1
Gadkend ralleanmadning (seriel) Rallegodkendelse Chip Mano - 28-08-10

1-@afg

Formularen Opgaveoplysninger &bnes, enten i et meddelelsesvindue eller integreret i listen
over opgaver. Denne funktionsméde styres af en indstilling i dialogboksen Tilpas. Billedet
herunder viser den integrerede formular med opgaveoplysninger:
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7 Attestationsgodkendelse

Anmodningsnavie

Modtager: Allison Blake Anmodet af: admin admin
1 ke siden: 29-09-1015:43:42 Timeouwt den:  Aldrig
Tildelt til: =8 Allison Blake  Reserveret af:

¥ Historik over kammertarer og flow

Reservere Frigive Luk

Formularophysning

* . angiver obligatoriskc
Attributliste

Fomawn
Efternawn:
Titel

Telefonnummer.

Allisan
Blake
Payroll

(555) 65551222

Attestationsspergsmal

Attesterer du, at du har gennemadet detaljeme om din
brugerprofil og opdateret som nsdwendigt? ®

Billedet herunder viser formularen med opgaveoplysninger i et meddelelsesvindue:

-+ Attestationsgodkendelse
~
Anmodningsnavi: - Adrmin (29-09-2010)
Maodtager: Allison Blake Anmodet aft admin
admin
1 ke siden: 28-09-10 Timeout den:  Aldrig
16:69:42
R Rt AT Tildett til: -+ Allison Blake Reserveret
af:
¥ Historik over kommentarer og flow
Faormularoglysning
* - angiver obligatorisk
= o &p
Attributliste
Fornarn: Allison
Efternavn: Blake
Titel Payral
Telefonnummer: (55515551222
Attestationsspargsmal _
Aftesterer du, ot du har
gennemudet detaljerne
om din brugerprofil oo
opdateret som
nedvendiot? *
v

Fitrer () |Reskker: [ 25w

Naér en opgave er tildelt flere godkendere, viser formularen med opgaveoplysninger ikonet
Flere godkendere ud for feltet Tildelt til og viser tekst under ikonet for at angive, at det er

nedvendigt med flere godkendere.
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Tildelt til: 83 Flere godkendere™ Reserveret af:
**Der kraeves et antal godkendelser. Denne opgave er i din ke, fordi du kan vaere en godkender.

#  Historik ower kemmentarer og flow

Frigive [ Ldskriftsformular J [ Luk]

2 Hyvis du vil vise flere oplysninger om en opgave, der er tildelt flere godkendere, skal du klikke
pé teksten under ikonet Flere godkendere:

Tildelt til: %Flere godkendere** Reserveret af. ) Bill Brown

“*Der kraeves et antal godkendelser Denne opgayg.eri din ke, fordi du kan vaere en godkender.
R

» Historik owver kommentarer og flow

[ Udskriftsformular ] [ Luk ]

Der &bnes et pop op-vindue for at angive, hvor mange godkendelser der er behov for, hvem de
aktuelle adressater er, og hvad godkendelsesstatus er i gjeblikket.

-« Flere godkendere
2 ud af 3 godkendelser kraeves

0 godkendt Tildelt til:

0 afvist Chip Mano

0 afvist Kate Smith
Bill Brown

Kravene til opgaven athanger af, hvordan opgaven er konfigureret af administratoren:

+ Huvis godkendelsestypen er gruppe, er opgaven blevet tildelt flere brugere i en gruppe,
men kun én forventes at reservere og godkende opgaven.

+ Hyvis godkendelsestypen er rolle, er opgaven blevet tildelt flere brugere i en rolle, men kun
én forventes at reservere og godkende opgaven.

+ Hyvis godkendelsestypen er flere godkendere, er opgaven blevet tildelt flere adressater, og
de skal alle reservere og godkende opgaven.

+ Hyvis godkendelsestypen er quorum, er opgaven blevet tildelt flere adressater, og et
quorum af adressater er tilstreekkeligt til at godkende opgaven. Definitionen af et quorum
konfigureres af administratoren. Med henblik pé at definere quorummet angiver
administratoren en godkendelsesbetingelse, der angiver det ngjagtige antal godkendelser
eller procentdelen af nedvendige godkendelser.

Workflowsystemet udferer short circuit evaluation for at optimere quorummer. Nér en
quorumgodkendelsesbetingelse nar det punkt, hvor et quorum ikke er muligt, afvises
aktiviteten, og opgaven fjernes fra alle adressaters koer.

3 Folg instruktionerne under Afsnit 10.1.4, “Reservation af en opgave,” pa side 138 for at
reservere en opgave.

4 Klik pa Vis kommentarhistorik for at fa vist kommentarhistorikken for opgaven.
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I et pop op-vindue kan du se bruger- og systemkommentarer. Den reekkefolge, som
kommentarerne vises i, er bestemt af det tidsstempel, der er knyttet til hver kommentar. Forst
indtastede kommentarer vises forst. For parallelle godkendelsesforlgb kan rekkefolgen af
aktiviteter, der behandles samtidig, veere uforudsigelig.

4a Klik pa Historik over kommentarer og flow.

4b XKlik pa Brugerkommentarer for at vise brugerkommentarer.

=f Attestationsgodkendelse [ | =8
Anmodningsnav:
Maodtager: Allison Blake Anmaodet af: Application Administratar of Sample Data
I ke siden: 28-09-1012:54.46 Timeout den:  Aldrig
Tildelt til: =+ Allison Blake  Reserveret af:
¥ Historik owver kommentarer og flaw
Opdater Brugerkommentarer D Systemkommentarer | Reskker: | 25_ Ml
Dato = Alctivitet Bruger Kommentarer
28-08-10 12:54:46 Aftestationsgodkendelse IDMProv S g e Lo LG
kaontralperson Allison Blake
1-1af1
e | [Lu
Formularoplysning
* - angiver obligatorisk.
=4
Attributliste
Forrawn: Allizon
Efternavn: Blake -

Brugerkommentarer indeholder folgende typer oplysninger:
+ Datoen og klokkeslattet, da hver kommentar blev tilfojet.

+ Navnet pa den aktivitet, hver kommentar angér. Den viste aktivitetsliste indeholder
bruger- og klargeringsaktiviteter, der er blevet behandlet eller i gjeblikket behandles.

+ Navnet pa den bruger, som oprettede kommentaren. Hvis kommentaren genereres af
workflowsystemet, er navnet pa programmet (for eksempel 1DMProv) brugernavnet.
Kommentarer genereret af workflowsystemet lokaliseres automatisk.

+ Kommentarteksten, som indeholder navnet pa den bruger, der er den aktuelle tildelte
for hver aktivitet.

Workflowdesigneren kan deaktivere genereringen af brugerkommentarer for et workflow.
Yderligere oplysninger findes i Identity Manager User Application: Design Guide. (http://
www.novell.com/documentation/idmrbpm37/index.html).

4c Klik pa Vis systemkommentarer for at vise systemkommentarer.
Systemkommentarer indeholder folgende typer oplysninger:

+ Datoen og klokkeslattet, da hver kommentar blev tilfojet.
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+ Navnet pé den aktivitet, hver kommentar angar. Nar du viser systemkommentarer,
angives alle aktiviteter i workflowet. Listen over aktiviteter indeholder de aktiviteter,
der er blevet behandlet eller i gjeblikket behandles.

+ Navnet pé den bruger, som oprettede kommentaren. Hvis kommentaren genereres af
workflowsystemet, er navnet pd programmet (for eksempel 1DMProv) brugernavnet.
Kommentarer genereret af workflowsystemet lokaliseres automatisk.

+ Kommentarteksten, som angiver, hvilken handling der blev udfert pa aktiviteten.

Systemkommentarer er primert beregnet til fejlfindingsformal. De fleste
forretningsbrugere har ikke brug for at se pd systemkommentarerne til et workflow.

4d Du kan rulle gennem en lang liste over kommentarer ved at klikke pa pilene nederst pa
skeermen. Du kan f.eks. rulle til den neeste side ved at klikke pa pilen Neeste.

|
M Sidste

MNagste

4e Klik pa Luk for at lukke vinduet.
5 Kilik pa Tilbage for at vende tilbage til opgavelisten.

10.1.4 Reservation af en opgave

Sadan reserveres en opgave, der skal arbejdes pa:

1 KIik pa Reserver.

=lol =l

) arhepisiontralpane] - Hozila Fieetn
Dher  Bedger Y Hgtork  ogmasker  Furktonsr el

9 » C iy IN i qalab, cam. rovel. com: P06, Jboss b fwonDashboard. dospwalefouaitem= 59 MENU TASKSS00rtsl_sesson-tmecuteyess - |-"- i

lT!

<3 Misstationsgodkendelss *
~
Anenodningsimac
Hoidtageds: Alizon Blake Ammodet af:  admn
atenn
ke siden: 290810 Tinwout denc  Aldrig
15:59.42
- Tildalt tik: < Allison Blake  Reserverat
al:
# Mok cvas ommantaear g o
Regepere] [k ]
Fomaularophysning
* - ervgues ohigatreiak
o}
Attributiiste
Fusrerm Al
- Finikn
Taul Pryeid
Telstorrnanmes. (555) 5551222

Attestationsspergsmal
Attpstrres du, o cha har
gennemghet detakerre
o G brpprati o1
updatered sum
nadvenckE? *
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For ressource-, rolle- og procesanmodninger opdateres afsnittet Formularoplysninger pé siden
til at indeholde knapperne Afvis og Godkend samt andre handlingsknapper, der er medtaget af
flowdefinitionen, og de relevante felter bliver redigerbare.

For attestationsanmodninger opdateres afsnittet Formularoplysninger pa siden til at indeholde
attestationsformularen. Formularens udseende varierer afhengigt af attestationstypen. For
processer til attestation af brugerprofiler viser formularen de brugerprofildata, der skal

gennemgas:

Farmulardetail

® - erfarderlich

Attributliste

Worname:
MNachname:
Titel:

Telefonnummer:

Zu Ihrem Profil

Allison

Blake

Fayroll

(565) 555-1222

Beglaubigungsfrage

Beglaubigen Sie, dass Sie die Details [hres

Benutzerprofilz dberprift und gaf. aktualiziert w Kommentar:
haben?*®
Beglaubiguny senden

For processer til attestation af rolletildelinger, brugertildelinger og funktionsopdelinger
indeholder formularen en rapport, som viser de data, der skal gennemgas.

Farmularoplysning

* - angiwver abligatorish.

Rapport

Rapport over attestation af rolletildelinger Rapportdato:28. september 2010 12:08 A

Forretningsrolle (Samlet: 1)

Rollenavn: Canflict! (Forretningsrolle)

Beholder: Conflict!.Leve|20.RoleDefs

Rollekategorier:

Beskrivelse: Conflict!

Tildelinger til denne rolle Godkender{e)

Application Administrator of Sample Data (Brugen

It-rolle {Samlet: 2)
Rollenavn:
Beholder:
Rollekategorier:
Beskrivelse:

Owerholdelsesadministratar (1t-rolle)

Owerholdelsesadministrator. Level20 RoleDefs

Systemrallar

En domsneadministrator, som har alle rettigheder og tilladelser i overholdelsesdomeznet.

Owerholdelsesadministratoren kan udfsre alle mulige handlinger for alle objekteri
overhaldelzesdomaznat.

Tildelinger til denne rolle Godkender{e)
Application Administrator of Sample Data (Brugen

admin admin (Brugern

Rollenavn:
Beholder:
Rollekateaorier:

Rolleadministrator (t-rolle])
Raolleadministrator.Lewel20. RaleDefs
Systemroller b

For alle attestationstyper indeholder formularen kontroller, du kan bruge til at besvare det
obligatoriske attestationsspergsméal samt andre undersegelsessporgsmal i attestationsprocessen:
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Undersogelsessporgsmal

Har du lest edddezringen om politik for rolletildelinger? Kommentar:|
- °

Attestationssporgsmal

Attesterer du, at rolletildelingermne i denne rolletildelingsrapport |

er guldige og korrekte? Kommentar.|

Send attestation

2 Klik pé Afvis for at afvise en ressource- eller rolleanmodning.

Formularoplysning

- angiver obligatorisk.

Velg den relevante knap for at godkende eller afvise anmodningen.

Anmodet af: Allisogn Blaks Modtager: Alliscn Blaks
Anmodningsdato: 14152010
Arsag:
Kommentar:
[ Wiz kommentarhiztorik ]

3 Klik pé Godkend for at godkende en ressource- eller rolleanmodning.

Formularoplysning

- angiver cbligstorisk.

Va&lg den relevante knap for at godkende eller afvise anmodningen.

Anmodet af Allizon Blaks Modtager: Allisen Blske
Anmodningsdato: 14.15.2010

Arsag:

Kommentar:

[ iz kommentarhiztorik ]

Afvis

Brugerprogrammet viser en meddelelse, som angiver, om handlingen blev gennemfort.

10.1.5 Gentildeling af en opgave

Sédan tildeles en opgave igen:

1 KIlik pa Tildel igen i vinduet Opgaveoplysninger.
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Tildel til: =[] Margo MackKenzie Reserveret af: () Margo Mackenzie

¥ Historik ewer kommentarer og flow:

[ Figive | | Tideligen | | Udskrifisformular | [ Luk |

Formularoplysning

BEMZERK: Hyvis du vil gentildele en opgave, skal du vaere klargeringsadministrator eller
klargeringsleder (eller teamleder), som har tilladelsen Administrer adressatopgave. Hvis du
ikke har denne tilladelse, er knappen Tildel igen ikke tilgengelig.

2 XKlik pa ikonet Objektveelger @ ud for den valgte indtastningsboks.
3 Velg den bruger, du vil tildele opgaven igen, pa rullelisten Ny tildelt til.

Tildett til: +fl admin admin  Reserveret af: admin admin

Histori k ower kommentarer og flow

| Frigive | Tildel opgave igen

Formularoplysning | gentitdet tit: [Bruger | [Kevin Change |- @[ =
® - angiver obligatorisk Kommentarer:

Anmodningsmummer: 21
Anmodet af: ag
Rolle: |
Anmodningsdato: 24
|
Beskrivelse: M|
Status: i |_Tideligen
Comment:

4 (Valgfrit) Skriv en kommentar i feltet Kommentarer for at forklare arsagen til gentildelingen.
5 Kilik pa Send.

Brugerprogrammet viser en meddelelse, som angiver, om handlingen blev gennemfort.

10.1.6 Frigivelse af en opgave

Du frigiver en opgave, sé den kan tildeles til eller reserveres af et andet teammedlem.
1 Klik pa Frigive i vinduet Opgaveoplysninger.

Tildelt til: +f] Margo Mackenzie Reserveretaf: (/) Margo Mackenzie

¥ Historik ower kommentarer og floner

[ Frigivg% [ Tideligen | [ Usskrifisformular | [ Luk |

Formularopkysning

Administration af dit arbejde 141



10.1.7 Filtrering af opgavelisten

Du kan anvende et filter pd opgavelisten for at begranse antallet af returnerede reekker. Ved at
filtrere opgavelisten kan du nemmere finde det, du seger efter, og endvidere forbedre ydelsen.

Sédan defineres et filter for opgavelisten:

1 Klik pa knappen Definer filter.

Filtrer g | Hseld{er

VicFilber b

Dialogboksen Filtrer abnes og viser flere felter, du kan bruge til at angive, hvordan dataene skal

filtreres:
Timeout: | | | Uger v |

[ Filkrer ” Fyd ][ Annuller ]

2 Hyvis du vil begraense sggningen til opgaver, for hvilke den aktuelle enhedsprofil (enten den
bruger, der er logget pé i gjeblikket, eller en bruger, gruppe, beholder eller rolle valgt i
kontrollen Administrer) er adressaten, skal du vaelge Tildelt til i feltet Opgaver af.

BEMAERK: Feltet Opgaver af er ikke tilgaengeligt for slutbrugere, eftersom slutbrugere kun
kan se opgaver, for hvilke de er adressaterne. Feltet Opgaver af kan kun ses af
domaneadministratorer, domaneledere og teamledere.

3 Huvis du vil begraense sggningen til opgaver, for hvilke den aktuelle enhedsprofil er
modtageren, skal du vaelge Modtager i feltet Opgaver af.

4 Hyvis du vil medtage alle opgaver, for hvilke den aktuelle enhedsprofil enten er adressaten eller
modtageren, skal du serge for, at der ikke er valgt noget i feltet Opgaver af.

5 Huvis du vil begrense sggningen til opgaver, der far timeout pa et bestemt tidspunkt, skal du
vaelge timeoutenheden (Uger, Dage eller Timer) og angive en veerdi i feltet Timeout.

6 Klik pa Filtrer for at udfere en ny foresporgsel for opgaver med de valgkriterier, du har angivet
i dialogboksen Filtrer.

Nar du definerer et filter for opgavelisten, gemmes filterdefinitionen i identitetsboksen sammen
med dine andre brugerindstillinger.

142 Brugerprogram: Brugervejledning



BEMZERK: De gemte indstillinger anvendes altid pa den bruger, der i gjeblikket er logget pa
brugerprogrammet, uanset om der er valgt en anden bruger i kontrollen Administrer.

Sadan far du vist, hvilke filtreringspunkter der tidligere er defineret:

1 Se pé boksene til venstre for ikonet Definer filter.

Naér der ikke er defineret nogen filtre, viser ikonet Definer filter to tomme ringe, som vist
herunder:

Filtrer G

Nér der er defineret et eller flere filtreringspunkter, vises hvert filtreringspunkt i en separat
boks, som vist herunder:

Sadan fjernes et filtreringspunkt, der tidligere er angivet i dialogboksen Filtrer:

1 Klik pa ikonet Ryd dette filter (der ligner et X) ud for det filtreringspunkt, der skal fjernes:

Timeout: 4 Uger ':a}" | Haaeld{er:

Ryd detke filker

Sédan fjernes alle tidligere definerede filtre, og sédan opdateres sggeresultaterne til at indeholde alle
opgaver:

1 Klik pa knappen Definer filtre for at abne dialogboksen Filtrer.

2 Klik pé knappen Ryd filtre.

Dialogboksen Filtrer lukkes, og opgavelisten opdateres til at medtage alle opgaver.

10.1.8 Tilpasning af opgavekolonnerne

I afsnittet Opgavenotifikationer pa siden Arbejdskontrolpanel kan du valge og fraveelge kolonner
samt a&ndre reekkefolge pa kolonner i opgavelistevisningen. Denne funktionsmade styres af en
indstilling i dialogboksen Tilpas visning af opgavenotifikationer.

Nar du @ndrer kolonnelisten eller endrer reekkefolge pa kolonnerne, gemmes dine tilpasninger i
identitetsboksen sammen med dine andre brugerindstillinger.

Sédan tilpasses visningen af kolonner pa opgavelisten:

1 KIlik pa knappen Tilpas visning af opgavenotifikationer i afsnittet Opgavenotifikationer pé
siden Arbejdskontrolpanel.

'~ Opgavenotifikationer '

Opdater | Tik@s : Orgsver sf. Tildelt til @ | Retier |25 ¥
inmoding Modtager Anmodningsdato ¥ Kommentarer

Opgave Tilpas visning af opgavenatifikatione
Godkend rolleanmodning (Sere

Godkend rolleanmadning (seriel) Rollegodiendelse Chris Blaick 13-10-10

ollegodkendelse Chip Mana 13-10-10
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Brugerprogrammet viser den liste over kolonner, der i gjeblikket er valgt til visningen, og en
liste over yderligere kolonner, der kan velges.

Tilpas visning af opgavenotifikationer

Tilga&ngelige kolonner Valgte Kolonner

Tildelt til = Dpgave™
Anmaoding
Modtager

Anmodningsdato *
Fommentarer

[3em sndringer H Annuller

2 Hyvis du vil medtage en ekstra kolonne i visningen, skal du markere kolonnen pa listen
Tilgeengelige kolonner og treekke den til listen Valgte kolonner.

Hvis du vil markere flere kolonner pa listen, skal du holde Ctrl nede og markere kolonnerne
enkeltvis. Hvis du vil markere en raekke kolonner, der vises samlet pa listen, skal du holde Skift
nede og markere kolonnerne.

Du kan omarrangere kolonnerne i visningen ved at flytte dem op eller ned pa listen Valgte
kolonner.

3 Huvis du vil fjerne en kolonne fra visningen, skal du markere kolonnen pa listen Valgte kolonner
og trekke den til listen Tilgeengelige kolonner.

Kolonnerne Opgave og Prioritet er obligatoriske kolonner og kan ikke fjernes fra
opgavelistevisningen.

4 Klik pa Gem for at gemme @ndringerne.

10.1.9 Kontrol af, om opgavelisten udvides som standard

Pé siden Arbejdskontrolpanel kan du angive, om opgavelisten skal udvides som standard i afsnittet
Opgavenotifikationer pa siden. Denne funktionsméade styres af en indstilling 1 dialogboksen Tilpas
visning af opgavenotifikationer.

Nér du @ndrer denne indstilling, gemmes den i identitetsboksen sammen med dine andre
brugerindstillinger.

Sédan angives det, om opgavelisten skal udvides som standard:

1 Klik pa knappen Tilpas visning af opgavenotifikationer i afsnittet Opgavenotifikationer pa
siden Arbejdskontrolpanel.
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~ Opgavenotifikationer
2| @ | asse[2 ]

Opdater | Tilgas... Opgaver af. Tildelt til
Anmodningsdato = Kommentarer

4|Opgave Tiipas visning of opgavenotifikationer f1M24ing Modtager
Godkend rolleanmaodning (Serely cllegodkendelse Chip Nano 13-10-10

Godkend rolleanmodning (seriel} Rollegodkendelse Chris Blaick 13-10-10

Brugerprogrammet abner dialogboksen Tilpas visning af opgavenotifikationer, hvor du kan
tilpasse visningen af opgavelisten. Det viste sat kontroller kan variere, athaengigt af hvilke

indstillinger administratoren har angivet, at brugeren kan tilsidesette.

Tilpas visning af opgavenotifikationer

Lihiad opgavenotifikationer som standard

Tilgaengelige kKolonner Valgte Kelonner

Tildelt til &= Dpoave ™
Anmaoding

mModtager
Anmodningsdato *
Kommentarer

Abn opgavedetaljer: | meddelelzesvindue | %

[ ] Kraev automatisk en opdgave ved visning af dens detaljer

[ Gem sndrnger ][ Annuller J

2 Marker afkrydsningsfeltet Udvid opgavenotifikationer som standard for at udvide visningen af
opgavelisten som standard. Fjern markeringen i afkrydsningsfeltet Udvid opgavenotifikationer
som standard for at skjule visningen af opgavelisten som standard.

Afkrydsningsfeltet Udvid opgavenotifikationer som standard styrer, hvordan afsnittet
Opgavenotifikationer ser ud til at begynde med i Arbejdskontrolpanel. Var opmarksom pé, at
du kan udvide eller skjule opgavelisten i afsnittet Opgavenotifikationer pa siden, uanset om du
markerer eller fjerner markeringen i dette afkrydsningsfelt.

3 Klik pd Gem eendringer for at gemme @ndringerne.
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10.1.10 Kontrol af visningen af opgaveoplysninger

Pé siden Arbejdskontrolpanel kan du angive, hvordan oplysningerne skal vises for en opgave, som
du klikker pa i afsnittet Opgavenotifikation pa siden. Du kan fa vist opgaveoplysningerne pa listen
eller i en separat dialogboks. Denne funktionsméde styres af en indstilling i dialogboksen Tilpas
visning af opgavenotifikationer.

Nér du @ndrer denne indstilling, gemmes den i identitetsboksen sammen med dine andre
brugerindstillinger.

Sédan kontrolleres visningen af opgaveoplysninger:

1 Klik pa knappen Tilpas visning af opgavenotifikationer i afsnittet Opgavenotifikationer pa
siden Arbejdskontrolpanel.

~ Opgavenotifikationer

Opdater | T‘@S-- Opgever st Tidelttil & @7 | Rmiar

IModtager Anmodningsdato ¥ Kommentarer

Opgave Tilpas visning af opgavenot\fikat\oner\‘"”Dding
Godkend rolleanmodning (Senen ollegodkendelse Chip Nano 13-10-10

Godkend rolleanmodning (seriel) Rollegodkendelse Chris Blaick 13-10-10

Brugerprogrammet abner dialogboksen Tilpas visning af opgavenotifikationer, hvor du kan
tilpasse visningen af opgavelisten. Det viste st kontroller kan variere, athangigt af hvilke
indstillinger administratoren har angivet, at brugeren kan tilsidesztte.

Tilpas visning af opgavenotifikationer

Llihvid opgavenotifikationer som standard

Tilgangelige kolonner Valgte Kolonner

Tildelt il = Dpgave ™
Anmaoding
Modtager

Anmodningsdato *
Kommentarer

Abn opgavedetaljer: | meddelelsesvindues | %

[ ] Kraev automatisk en opgave ved visning af dens detaljer

[ Gem sndrnger ][ Anruller J
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2 Vezlg Pd linje med liste pa rullelisten Abn opgavedetaljer for at fa vist oplysningerne i
opgavelistevisningen. Vaelg I meddelelsesvindue for at fa vist oplysningerne i en separat
dialogboks.

3 Klik pé Gem cendringer for at gemme endringerne.

10.1.11 Indstilling af reservationshandling for abne opgaver

Pa siden Arbejdskontrolpanel kan du kontrollere, hvilken handling der kraeves for at reservere en
opgave. Du kan angive, at en opgave skal reserveres udtrykkeligt, eller du kan angive, at opgaven
automatisk reserveres til dig, ndr du &bner den. Denne funktionsméade styres af en indstilling i
dialogboksen Tilpas visning af opgavenotifikationer.

Nér du @ndrer denne indstilling, gemmes den i identitetsboksen sammen med dine andre
brugerindstillinger.

Sadan angives, hvilken handling der kraves for at reservere en opgave:

1 Klik pa knappen Tilpas visning af opgavenotifikationer i afsnittet Opgavenotifikationer pa
siden Arbejdskontrolpanel.

Opdater | Ti|{ba5- Opgaver sf: Tildeltil @ |n§u.«.=_z|25 VJ

 jnmoding Modtager Anmodningsdato ¥ Kommentarer

Opgave Tilpas visning af opgavenotifikatione

Gadkend rolleanmadning (Serel ollegodkendelse Chip Nanag 13-10-10

Godkend rolleanmadning (seriel) Rollegodkendelse Chris Blaick 13-10-10
Brugerprogrammet abner dialogboksen Tilpas visning af opgavenotifikationer, hvor du kan

tilpasse reservationshandlingen. Det viste set kontroller kan variere, athengigt af hvilke
indstillinger administratoren har angivet, at brugeren kan tilsidesette.
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Tilpas visning af opgavenotifikationer

Lihiad opgavenotifikationer som standard

Tilgaengelige kolonner Valgte Kelonner

Tildelt til &= Dpoave ™
Anmaoding
mModtager

Anmodningsdato *
Fommentarer

Abn opgavedetaljer: | meddelelzesvindue i %

[ ] Kraev automatisk en opdgave ved visning af dens detaljer

[ Gem sndrnger ][ Annuller ]

2 Marker afkrydsningsfeltet Kreev automatisk en opgave ved visning af dens detaljer for at
angive, at en opgave automatisk reserveres til dig, nér du dbner den. Fjern markeringen i
afkrydsningsfeltet for at angive, at en opgave skal reserveres udtrykkeligt.

3 Klik pd Gem ceendringer for at gemme @ndringerne.

10.1.12 Sortering af opgavelisten

Sadan sorteres opgavelisten:

1 Klik pa overskriften for den kolonne, der skal sorteres pa.

Den pyramideformede sorteringsindikator viser, hvilken kolonne der er den nye primare
sorteringskolonne. Nar sorteringen er stigende, vises sorteringsindikatoren i normal position
med spidsen opad.
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~ Opgavenotifikationer .

Cpdater | Tilpas Fittrer (™ | Reskker: }25—\4\
Opgave Anrmoding Modtager Anmodningsdate = Kommentarer
Attestationsgodkendelse Application Administrator of Sample Data 20-09-10
Attestationsgadkendelse Application Administrator of Sample Data 29-08-10
Ressoutceanmadning Kevin Chester 28-08-10
Ressourceanmodning Timothy Swan 20-09-10
Ressourceanmodning Jay West 29-08-10
Ressoutceanmadning Kip Keller 29-08-10
Ressourceanmodning Limioy Primus 29-08-10
Gadkend rolleanmodning (seriely Rollegodkendelse Chris Black 29-08-10
Godkend rolleanmodning (seriel) Rollegodkendelse Chip Mano 29-08-10

1-9af9

Naér sorteringen er faldende, vises indikatoren med spidsen nedad.

Startsorteringskolonnen indstilles atf RBPM-konfigurationsadministratoren. Hvis du sorterer
listen pé en anden kolonne end Anmodning, bruges kolonnen Anmodning som den sekundere
sorteringskolonne.

Hvis du tilsidesetter startsorteringskolonnen, fgjes din sorteringskolonne til listen over obligatoriske

kolonner i dialogboksen Tilpas visning af opgavenotifikationer. Obligatoriske kolonner er angivet
med en stjerne (*).

Nar du @ndrer sorteringsraekkefalgen for opgavelisten, gemmes indstillingen i identitetsboksen
sammen med dine andre brugerindstillinger.

10.1.13 Opdatering af opgavelisten

Sédan opdateres opgavelisten:

1 Klik pa knappen Opdater.

g Opgavenotifikationer

Opdater | Tilpas Filer DY | Rasear: Izs—v|
Op% 2 : Anrnoding Modtager Anmodningsdatoe 2 Kommentarer
T]Opdater’ liste med opgavenatifikationer | Application Administrator of Sample Data 29-09-10
Aftestationsgodkendelse Application Administrator of Sarnple Data 28-09-10
Ressourceanmodning Kevin Chester 208-09-10
Ressourceanmodning Tirnathy Swan 28-09-10
Ressourceanmodning Jay West 28-09-10
Ressourceanmodning Kip Keller 29-09-10
Ressourceanmodning Lirvay Primus 28-09-10
Godkend rolleanmodning {seriel) Rollegodkendelse Chris Black 29-0910
Godkend rolleanmodning (serial) Raollegodkendelse Chip Mano 28-09-10

1-9af9

Opgavelisten opdateres og afspejler opgavekeens aktuelle tilstand for den aktuelle bruger.

10.1.14 Kontrol af det viste antal elementer pa en side
Sadan angives det antal elementer, der skal vises pa hver side:
1 Velg et tal pa rullelisten Reekker.

Nar du @ndrer indstillingen Reekker, gemmes den i identitetsboksen sammen med dine andre
brugerindstillinger.
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10.1.15 Visning af kommentarerne til en opgave

1 Klik pa ikonet Kommentarer pa opgavelisten for at fa vist kommentarteksten til en opgave.

BEMAZERK: Hvis du vil se kommentarerne til en opgave, skal du medtage kolonnen Kommentarer
pa listen over valgte kolonner. Oplysninger om at faje kolonner til opgavelisten findes i
Afsnit 10.1.8, “Tilpasning af opgavekolonnerne,” pa side 143.

10.2 Arbejde med ressourcer

Med handlingen Ressourcetildelinger kan du se dine ressourcetildelinger og endvidere oprette
anmodninger om yderligere ressourcetildelinger.

Ressourceadministratoren og ressourcelederen har mulighed for at se ressourcetildelinger for andre
brugere som beskrevet herunder:

¢ Nar der ikke er valgt noget i kontrollen Administrer, indeholder ressourcetildelingslisten den
aktuelle brugers tildelinger. Disse ressourcetildelinger omfatter dem, som vedkommende enten
er modtager eller adressat for, samt ressourcer, for hvilke modtageren eller adressaten er en
gruppe, beholder eller rolle, som den aktuelle bruger tilherer. Brugeren kan gere alt med sine
egne ressourcetildelinger, eftersom der ikke kraeves nogen rettigheder for at arbejde med ens
egne ressourcer.

¢ Nar en bruger er valgt i kontrollen Administrer, indeholder listen ressourcetildelinger, der har
den valgte bruger som modtager.

+ Nar en gruppe er valgt, indeholder listen ressourcetildelinger, der er indirekte tildelt den valgte
gruppe via rolletildelinger.

+ Nar en rolle er valgt, viser afsnittet Ressourcetildelinger en meddelelse med oplysninger om, at
ressourcer tildelt via rolletildelinger ikke vises. Hvis du vil se ressourcetildelingerne for en
rolle, skal du se under fanen Roller.

¢ Nar en beholder er valgt, indeholder listen ressourcetildelinger, der er indirekte tildelt den
valgte beholder via rolletildelinger.

En teamleder for ressourcedomenet har mulighed for at administrere ressourcer for
teammedlemmerne. For der vaelges et teammedlem, skal teamlederen vaelge et team.

Nar en teamleder er i administrationstilstand, indeholder listen Ressourcetildelinger kun
ressourcetildelinger knyttet til det domane, der er angivet for den valgte teamkonfiguration.

Fuldmeaegtigtilstand. Handlingen Ressourcetildelinger er ikke tilgeengelig 1 fuldmaegtigtilstand.

10.2.1 Visning af ressourcetildelinger

Sadan far du vist ressourcetildelingerne for dig selv, en bruger, gruppe eller beholder, der er valgt i
kontrollen Administrer:

1 Klik pa Ressourcetildelinger i handlingsgruppen i Arbejdskontrolpanel.
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Listen over ressourcer abnes. Hvis du ikke er i administreret tilstand, er de viste
ressourcetildelinger dem, som du er modtageren for. Hvis du er i administreret tilstand, er de
viste ressourcetildelinger dem, som den valgte bruger, gruppe eller beholder er modtageren for.
For grupper og beholdere er de angivne ressourcer de ressourcer, som er indirekte tildelt den
valgte gruppe eller beholder via rolletildelinger. Listen over ressourcetildelinger for en gruppe
eller beholder indeholder ikke ressourcer, der er direkte tildelt en bruger i den valgte gruppe
eller beholder.

BEMAERK: Ressourcer kan kun tildeles en bruger direkte. Men en rolle, som indeholder en
ressource, kan tildeles en gruppe eller beholder, og i dette tilfaelde bliver ressourcen indirekte
tildelt alle brugere i gruppen eller beholderen. Listen Ressourcetildelinger 1 kontrolpanelet
viser direkte tildelinger for brugere samt indirekte tildelinger for grupper og beholdere.

Tildel... | Flern.. | Opdater | Tilpas... Fittrer Q™ | Resteer: (25 |
Ressource = Anrodnings dato Beskrivelse af statanmodning Status
@ Air Travel Ressource 813710 9:34:30 AM lingresource v Gennemiart
@ alan Test Resource Br210516:41 PM Alan Test Resource V' Gennermfart
@ Building Pass Resource B12/10 5:06:33 PM assigh bullding pass v Gennemfart
2] Health Benefits Resaurce 8121050752 PM assign health benefits v Gennernfart

Ooooos

1.4ata]

Filtrering af listen med ressourcetildelinger

1 Klik pa knappen Vis filter gverst til hejre i visningen Ressourcetildelinger.

Filtrer el | Hsehker

Wiz Filker

2 Angiv en filterstreng for startanmodningsbeskrivelsen, ressourcenavnet, beskrivelsen eller
parametre, der er knyttet til ressourcetildelingen.

Filtrer

Beskrivelse af startanmaodning:

Ressource:

Beskrivelse:

Parametre.

[Firtrer ] [H}-.rl:l] [ Annuller

3 Klik pé Filtrer for at anvende valgkriterierne.

4 Xlik pa Ryd for at fjerne det aktuelle filter.
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Indstilling af det maksimale antal raekker pa en side

1 Klik pa rullelisten Reekker, og veelg det antal reekker, der skal vises pa hver side:

Rulning i listen over ressourcetildelinger

1 Hyvis du vil rulle til en anden side pa listen over ressourcetildelinger, skal du klikke pé& knappen
Neste, Forrige, Forste eller Sidste nederst pa listen:

1-5 af6 l&#l

Sortering af listen og ressourcetildelinger
Sadan sorteres listen over ressourcetildelinger:

1 Klik pa overskriften for den kolonne, der skal sorteres pa.

Den pyramideformede sorteringsindikator viser, hvilken kolonne der er den nye primare
sorteringskolonne. Nér sorteringen er stigende, vises sorteringsindikatoren i normal position
med spidsen opad.

Tildel.. | Flern. | Opdater | Tilpas... Fittrer Q@ | Resbier [25 v
O Ressource Anmodningsdato = Beskrivelse af stadanmodning Status

O [] Building Pass Resource 8/12/10 5:06:33 P assign building pass v Gennemfart

O @ Health Berefits Resource M12/10 5:07:52 P assign health benefits ¥ Gennemfart

O @ Alan Test Resource 8121051641 Pu Alan Test Resource v Gennemfart

] @ Air Travel Ressource 81310 9:34:30 AW lingresource ¥ Gennamiart

1-4afd

Nér sorteringen er faldende, vises indikatoren med spidsen nedad.

Startsorteringskolonnen fastleegges af RBPM-konfigurationsadministratoren.

Hvis du tilsidesatter startsorteringskolonnen, fojes din sorteringskolonne til listen over obligatoriske
kolonner. Obligatoriske kolonner er angivet med en stjerne (*).

Nér du @ndrer sorteringsreekkefolgen for listen over ressourcetildelinger, gemmes indstillingen i
identitetsboksen sammen med dine andre brugerindstillinger.

10.2.2 Anmodning om en ressourcetildeling
Sadan foretages en anmodning om en ressourcetildeling:

1 Klik pa knappen Tildel gverst i afsnittet Ressourcetildelinger pa siden.
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~ Ressourcetildelinger

Tlldsh | Fierm . | Opdater | Tilpas Fittrer G | Rasker
I [Tidsl ressource jree Anmodningsdato = Beskrivelse af startanmaodning Status

E (] Building Pass Resource 812110 5:06:33 PM assign building pass v Gennemifert

O @ Health Benefits Resource 812050752 FM assign health benedts ¥ Gennemiert

O @ Alan Test Resource 8rM2N0 51641 PM Alan Test Resource ¥ Gennemifart

O @ Air Travel Ressource 81310 3:34:30 AM lingresource v Gennemfsrt

| [#] 1-aara [+ [#]

BEMAZERK: Du skal have navigationstilladelsen Tilde! ressource for at fa vist knappen Tildel.

Arbejdskontrolpanel abner dialogboksen Tildel ressource, hvor du kan angive, hvilken
ressource der skal anmodes om:

“Z Tildel ressource

Beskrivelse af startanmaodning:*

Ressource: |-—

| Tidel || annuller

2 Indtast tekst, som beskriver tildelingen, i feltet Beskrivelse af startanmodning.
3 Klik pa Objektvalger for at sege efter en ressource, der skal tildeles.

4 Indtast en segestreng i Objektvalger, og klik pa Seg.

5 Vealg den enskede ressource.

Dialogboksen Tilfgj ressource viser nu den valgte ressource samt andre felter, der er defineret i
formularen til ressourceanmodninger:

< Tildel ressource
Beskrivelse af startanmodning:*

Bruger* Van Resource Test

Select Membership van: | | @

Feltetiket 1: | |

| Tidel || Annuller |

6 Hvis ressourcen kraever en rettighedsparameterverdi, skal du bruge Objektveelger til at vaelge
den veerdi, der skal bruges til denne ressourcetildeling som vist herunder:
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Rettighedsvardier

Rettighedsvardier

Vaelg rettighedsparameteren eller -parametrene i tabellen.

Filirar @7 | Ratiear| 10

Havn = Beskrivelse ~
‘METACARPALSTREE\novelhidmsample-jbosss\groupsiHR

‘METACARPALSTREE\novelllidmsample-jboss5\groupsiT

METACARPALSTREE\novellidmsample-jbossS\groups\Medical Operations
METACARPALSTREE\novelhidmsample-jbossaigroupsitursing
‘METACARPALSTREE\novellidmsample-jbosss\groupsiOperations =
‘METACARPALSTREE\novelhidmsample-jbossS\groupsiPharmacy
‘METACARPALSTREE\novellidmsample-jbossSigroupsiPhysician

‘METACARPALSTREE\novellidmsample-mysqligroups\HR
‘METACARPALSTREE\novelhidmsample-mysqligroupsiT ed
‘METACARPALSTREE\novelhidmsample-mysqligroupsiMedical Operations
‘METACARPALSTREE\novellidmsample-mysqgligroupsi\tursing
‘METACARPALSTREE\novelllidmsample-mysqligroups\Operations
‘METACARPALSTREE\novelhidmsample-mysqgligroups\Pharmacy
\METACARPALSTREE\novelhidmsample-mysqlgroups\Physician
‘METACARPALSTREE\novelllidmsample-paulc\groups'\HR
WMETACARPAI STREFInnvellidmsamnle-naulciarannsiT

O
o
O
O
O
0]
O
O
0]
0]
O
O
0]
O
O
fa)

£

Marker den enskede parameter, og klik pa Tilfo;.
7 Hyvis der er yderligere brugerdefinerede felter i formularen, skal de ogsé udfyldes.

8 KIlik pé Send for at foretage ressourceanmodningen.

10.2.3 Opdatering af listen over ressourcetildelinger

Sédan opdateres listen over ressourcetildelinger:

1 Klik pa Opdater.

+ Ressourcetildelinger

Tildel... | Fiem.. | Opdger | Tilpas... Filtrer QD™ | Rasieer
] Ressource |0pdater liste med ressourcetideling | Inii 1 =3 Beskrivelse af startanmodning Status

O @Elu”dmg Pass 12-08-10 17:06:33 ageign building pass v Gennermfart

E @ Health Benefits Resource 12-08-1017:07:52 assign health benefits v Gennemfart

F @NanTestResgurce 12-08-1017:16:41 Alan Test Resource v Gennemfart

El @ Air Travel Ressource 13-08-1009:34:30 lingresource v Gennemfart

1-4afg

10.2.4 Fjernelse af en ressourcetildeling

Sadan fjernes en ressourcetildeling:

1 Marker en tidligere defineret ressourcetildeling, og klik pa Fjern:

~ Ressourcetildelinger
Tildel.. | Fiegn.. | Opdater | Tilpas F\ItrarQ)"Rsakker

¥ T Anmodningsdato = Beskrivelze af startanmodning Status
Fjern ressourcetildeling
Building Pass Resource 81210 5:06:33 PM assign building pass v Gennemfarl
| @ Health Benefits Resource 81210 5:07:52 PM assign health henefits v Gennemfart
O @ plan Test Resource 81210 5:16:41 PM Alan Test Regource V' Gennemiar
O @ air Travel Ressource 81310 9:34:30 A lingresource V' Gennemiart
1-4at4
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BEMZERK: Du skal have navigationstilladelsen Fjern ressource for at fa vist knappen Fjern.

10.2.5 Tilpasning af visningen af listen over
ressourcetildelinger

I afsnittet Ressourcetildelinger 1 kontrolpanelet kan du vaelge og fraveelge kolonner samt andre
rekkefolge pé kolonner i opgavelistevisningen. Kolonnevalg og -reekkefolge styres af indstillinger i
dialogboksen Tilpas visning af ressourcetildeling. Nér du andrer kolonnelisten eller endrer
rekkefolge pa kolonnerne, gemmes dine tilpasninger i identitetsboksen sammen med dine andre
brugerindstillinger.

Sadan tilpasses visningen af kolonner:

1 Klik pé Tilpas i afsnittet Ressourcetildelinger i kontrolpanelet:

~+ Ressourcetildelinger

Tildel... | Fierm.. | Opdater | Tilqg_;js... Fitrer Q) | Rescer[5 o
| Ressource [ Tilpas kolanner | A Iningsd = Beskrivelse af stattanmodning Status

@Building e 12-08-1017:06:33 assign huilding pass v’ Gennemfert

L] @ Health Benefits Resource 12-08-1017:07:52 assign health benefits v Gennemisrt

il @ plan Test Resource 12-08-1017:16:41 Alan Test Resource v Gennemfort

] @ air Travel Ressource 13-08-1009:34:30 lingresource v Gennemfort

1-4af4

Brugerprogrammet viser den liste over kolonner, der i gjeblikket er valgt til visningen, og en
liste over yderligere kolonner, der kan veelges.

Tilpas visning af ressourcetildeling

Tilgangelige kolonner Valgte Kolonner

= FRessource *
Anmodningsdato

Status

Beskrivelse

Beskrivelse af
startanmaodning

Farametre

i Gem aenu:lringer? ] [ Antuller

2 Hyvis du vil medtage en ekstra kolonne i visningen, skal du markere kolonnen pa listen
Tilgeengelige kolonner og traekke den til listen Valgte kolonner.

Hvis du vil markere flere kolonner pa listen, skal du holde Ctrl nede og markere kolonnerne
enkeltvis. Hvis du vil markere en raekke kolonner, der vises samlet pa listen, skal du holde Skift
nede og markere kolonnerne.
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Du kan omarrangere kolonnerne i visningen ved at flytte dem op eller ned paé listen Valgte
kolonner.

3 Hvis du vil fjerne en kolonne fra visningen, skal du markere kolonnen pa listen Valgte kolonner
og trekke den til listen Tilgeengelige kolonner.

Kolonnen Ressourcenavn er en obligatorisk kolonne og kan ikke fjernes fra
opgavelistevisningen.

4 Xlik pd Gem cendringer for at gemme @ndringerne.

10.2.6 Udskrivning af listen over ressourcetildelinger

I afsnittet Ressourcetildelinger i kontrolpanelet kan du udskrive listen over ressourcetildelinger, der
er vist pa siden. Hvad du ser pa skaermen, er stort set identisk med det, som du ser, nér en liste over
ressourcetildelinger udskrives, bortset fra at udskriften kun indeholder teksten pa skermen. Billeder
i kolonnen Tildelt til eller Status vises ikke pa udskriften.

Hvis du vil udskrive ressourcetildelinger, skal du have navigationstilladelsen Udskriv
ressourcetildelinger i navigationsomradet i Arbejdskontrolpanel.

Sédan udskrives listen over ressourcetildelinger:

1 Klik pa Udskriftsvisning i afsnittet Ressourcetildelinger 1 kontrolpanelet:

~ Ressourcetildelinger
Tildel... | Fiem... | Opdater | Tilpas.. | %skriﬂsvismng.. Fnuer@'| Ramar.i§ ~
Ressource =

Eeskrlvelse af startanmodning Status

[#bn =n wersion, det kan udskrives
@ palan Test Resource ssign Alan Test Resource Vv Genremiart

@ Building Pass assign building pass ¥ Gennemfart
@ Health Benefits assign Health Benefits v Gennsmiar

ooOoQd

[F]1-zarz

Brugerprogrammet dbner en version af listen over ressourcetildelinger, der kan udskrives, i et
separat vindue:

Udskriftsvisning for ressourcetildelinger

Her kan du skrive en titel eller noter.

Fessource Beskrivelse af startanmodning Status

Alan Test Resource Assign Alan Test Resource Gennemfart
Building Fass assign building pass Gennemfart
Health Benefits assign Health Benefits Gennemfart

Udskriv ||  Luk

2 Marker teksten i tekstboksen gverst i udskriftsvisningen:
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Udskriftsvisning for ressourcetildelinger

Her kan du skrive en titel eller noter.

Fessource Beskrivelse af startanmodning Status

Alan Test Resource Assign Alan Test Resource Gennemfar
Building Pass assign building pass Gennemfart
Health Benefits assign Health Benefits Gennemfart

| Udskiv || Luk

Skriv en titel, eller foj noter til tekstboksen:

Udskriftsvisning for ressourcetildelinger

Resource Assignments Report

Fessource Beskrivelse af statanmodning Status

Alan Test Resource Assign Alan Test Resource Gennemfart
Building Fass assign building pass Gennemfart
Health Benefits assign Health Benefits Gennemfart

| Udskiv || Luk

3 Klik pa Udskriv:
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Udskriftsvisning for ressourcetildelinger

Fesource Assignments Report

Fessource Beskrivelse af startanmodning Status

Alan Test Resource Assign Alan Test Resource Gennemfar
Building Pass assign building pass Gennemfart
Health Benefits assign Health Benefits Gennemfart

[ Udst&iv_] | Luk

Du kan udskrive direkte til en printer eller til en PDF-fil.
Her er en PDF-eksempelfil af udskriften:

printresourceassignments. pdf - Adobe Reader EHE@
®

Filer Rediger Wis Dokument Yasrkigjer Windue Hjslp

Arbejdskontrolpanel hittp://192.168.9.70:8 1 80VIDMProv/work Dashboard. do?apwaLefiNavl. .

Resource Assignments Report

Ressource Anmodningsdato Beskrivelse af startanmodning Status

Building Pass Resource 81210 5:06:33 PM assign building pass Gennemfaert: Completed
Health Benefits Resource 81210 5:07:52 PM assign health benefits Gennemfart: Completed
Alan Test Resource 81210 5:16:41 PM Alan Test Resource Gennemfart: Completed
Air Travel Ressource B/13M10 9:34:30 AM lingresource Gennemfert: Completed

Alle rekker vist pa skermen udskrives, medmindre det viste antal reekker nar den graense, der
er defineret i indstillingen Maksimumantal resultater, som returneres fra en foresporgsel, som
angives af en konfigurationsadministrator under fanen Administration. Hvis du nér denne
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grense, ber du kunne se en bekraftelsesdialogboks, hvor du kan angive, om du vil fortsatte.
Klik p& OK, hvis du vil medtage alle reekkerne pa skaermen pa udskriften. Denne meddelelse
vises kun én gang for hver brugersession.

10.3 Arbejde med roller

Med handlingen Rolletildelinger kan du se dine rolletildelinger og endvidere oprette anmodninger
om yderligere rolletildelinger.

Rolleadministratoren og rollelederen har mulighed for at se rolletildelinger for andre brugere som
beskrevet herunder:

¢ Nar der ikke er valgt noget i kontrollen Administrer, indeholder rolletildelingslisten den
aktuelle brugers tildelinger. Disse rolletildelinger omfatter dem, som vedkommende enten er
modtager eller adressat for, samt roller, for hvilke modtageren eller adressaten er en gruppe,
beholder eller rolle, som den aktuelle bruger tilharer. Brugeren kan gore alt med sine egne
rolletildelinger, eftersom der ikke kraeves nogen rettigheder for at arbejde med ens egne roller.

¢ Nar en bruger er valgt i kontrollen Administrer, indeholder listen direkte og indirekte
rolletildelinger, der har den valgte bruger som modtager. For der veelges en bruger, skal
teamlederen vaelge et team.

+ Nar en gruppe er valgt, indeholder listen roller, der er direkte tildelt den valgte gruppe. Listen
over rolletildelinger indeholder ikke roller, der er tildelt en bruger i den valgte gruppe eller
beholder. Den indeholder heller ikke roller, der er relateret til de roller, som er direkte tildelt
gruppen.

¢ Nar en rolle er valgt, viser afsnittet Rolletildelinger en meddelelse med oplysninger om, at
rolletildelinger ikke vises. Hvis du vil se rollerelationerne for en bestemt rolle, skal du se under
fanen Roller.

¢ Nar en beholder er valgt, indeholder listen roller, der er direkte tildelt den valgte beholder.
Listen over rolletildelinger indeholder ikke roller, der er tildelt en bruger i den valgte beholder.
Den indeholder heller ikke roller, der er relateret til de roller, som er direkte tildelt beholderen.

En teamleder for rolledomanet har mulighed for at administrere rolletildelinger for
teammedlemmerne. For der veelges et teammedlem, skal teamlederen vaelge et team.

Rollerelationer vises ikke i afsnittet Rolletildelinger. Hvis du vil se rollerelationerne for en bestemt
rolle, skal du se under fanen Rollerelationer, som er tilgengelig fra handlingen Rollekatalog under
fanen Roller.

Fuldmeaegtigtilstand. Handlingen Rolletildelinger er ikke tilgeengelig i fuldmegtigtilstand.

10.3.1 Visning af rolletildelinger

Sadan far du vist rolletildelingerne for dig selv, en bruger, gruppe eller beholder, der er valgt i
kontrollen Administrer:

1 Klik pa Rolletildelinger i handlingsgruppen i Arbejdskontrolpanel.

Listen over roller abnes. Hvis du ikke er i administreret tilstand, er de viste rolletildelinger
dem, som du er modtageren for.
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Tildel Fjern COpdater | Tilpas

Filtrer @y | Rashbar:| 10w

|| Rolle = Tildelt til Kilde Ikrafitrazdelsesdato Udlahsdata
O E5 gecurity dministratar 8 Usertpp Administrator User Assigned to Role Aug 12,2010
] B Role Manager & Userapp Administrator User Assigned to Role Aug 12,2010
O B Rale Administratar 8 Userapp Administrator User Assigned to Role Aug 12,2010
] B Resource Administrator & Userapp Administrator User Assigned to Role Aug 12,2010
O E5 Repart Administrator 8 Userapn Administrator User Assigned to Role Aug 12,2010

1-6ato

Hyvis du er i administreret tilstand, er de viste rolletildelinger dem, som den valgte bruger,
gruppe eller beholder er modtageren for.

En rolle kan tildeles en gruppe eller beholder, og i dette tilfeelde bliver rollen indirekte tildelt
alle brugere 1 gruppen eller beholderen. Listen Rolletildelinger i kontrolpanelet viser direkte
tildelinger for brugere samt indirekte tildelinger for grupper og beholdere. Hvis en bruger
derudover er direkte tildelt en overordnet rolle, indeholder listen denne tildeling samt
tildelinger til underordnede roller, der er relateret til denne overordnede rolle. Hvis en rolle pa
niveau 30 (overordnet) f.eks. far en rollerelation fajet til en rolle pé niveau 20 (underordnet), og
en bruger direkte tildeles den overordnede rolle, viser dialogboksen Rolletildelinger begge
tildelinger (overordnet og underordnet). Hvis du ser pa den underordnede rolle i Rollekatalog,

kan du se relationen mellem rollerne under fanen Rollerelationer, men ikke under fanen
Rolletildelinger.

Filtrering af listen over rolletildelinger

1 Klik pa knappen Definer filter gverst til hejre i visningen Rolletildelinger.

Filtrer Q} | Rechiar | 25 W

Definer Filker

2 Angiv en filterstreng for startanmodningsbeskrivelsen eller for rollenavnet, eller begrans
sogningen ved at veelge en type tildeling (Bruger, Gruppe, Beholder eller Rolle) og et st
identiteter, der har den valgte tildelingstype. Du kan ogsé begranse sogningen ved at valge en

kildetype for rolletildelingen (Bruger tildelt til rolle, Gruppe tildelt til rolle, Beholder tildelt til
rolle eller Rolle knyttet til rolle).
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' Filtrer

Beskrivelse af startanmodning:
Rolle: '
Tildelingstype: Bruger i
Bruger(e): F
MY

Kilde: [ Bruger tildelt til rolle

[”| Gruppe tildelt til rolle

[”| Beholder tildelt til rolle

[ Rollerelation

Fiter || FRyd || Annuler |

BEMAERK: Nar Gruppe vaelges som den type tildeling, der skal bruges til filtrering, vises et
CN i filtertitlen, mens resultaterne viser et andet relateret felt.

3 Klik pé Filtrer for at anvende valgkriterierne.

4 Klik pa Ryd for at fjerne det aktuelle filter.

Indstilling af det maksimale antal reekker pa en side

1 Klik pa rullelisten Reekker, og veelg det antal rackker, der skal vises pa hver side:

| Reahber (5 |
1

1a
25
a0
100
200

Rulning i listen over rolletildelinger

1 Hyvis du vil rulle til en anden side pa listen over rolletildelinger, skal du klikke p& knappen
Neeste, Forrige, Forste eller Sidste nederst pé listen.

Sortering af listen over rolletildelinger
Sadan sorteres listen over rolletildelinger:

1 Klik pé overskriften for den kolonne, der skal sorteres pa.
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Den pyramideformede sorteringsindikator viser, hvilken kolonne der er den nye primaere
sorteringskolonne. Nér sorteringen er stigende, vises sorteringsindikatoren i normal position
med spidsen opad.

Nar sorteringen er faldende, vises indikatoren med spidsen nedad.

Startsorteringskolonnen fastlegges af RBPM-konfigurationsadministratoren.

Hvis du tilsidesatter startsorteringskolonnen, fojes din sorteringskolonne til listen over obligatoriske
kolonner. Obligatoriske kolonner er angivet med en stjerne (*).

Nar du @ndrer sorteringsraekkefolgen for listen over rolletildelinger, gemmes indstillingen i
identitetsboksen sammen med dine andre brugerindstillinger.

10.3.2 Anmodning om en rolle

Sadan foretages en anmodning om en rolletildeling:

1 Klik pa knappen Tildel overst i afsnittet Rolletildelinger pa siden.

~ Rolletildelinger

Tildeley| Fiem. | Opdater | Tilpas. Fitrer @)™ | Restcer: [ 25 1w
et = Tildelt til Kilde Ikrafitraedelsesdato Udlshsdato  Beskrivelse af statanmodning Status
iidel ralle

E E:lﬁlkkerhedsadmlmslralur a Userdpp Bruger tildelt til 12-08-2010 RBPM Security administrator assignment v bnnambisk

Administrator rolle reguest
[®]1-1a01

BEMAERK: Du skal have navigationstilladelsen Tildel rolle for at fa vist knappen Tildel.

Arbejdskontrolpanel abner dialogboksen Tildel rolle, hvor du kan angive, hvilken rolle der skal
anmodes om:

% Tildel rolle

Beskrivelse af startanmodning:*
Rolle:* |~ @[ =
Ikrafttraedelsesdato: | | F

{dd-mm-aaaa ttmm:ss)

Hvis der ikke er angivet nogen dato, er ikrafttradelsesdatoen med det samme.

Udlebsdato: & Intet udlsh
OAngiv udlgh

[ Tidel ][ Annuler |

2 Udfyld felterne i dialogboksen Tilfoj rolletildeling:

2a Indtast tekst, der beskriver arsagen til anmodningen, i feltet Beskrivelse af
startanmodning.

2b Indtast en segestreng i Objektveelger, og klik pd Seg. Velg den rolle, du vil tildele.
Klik pa Objektvaelger for at sgge efter en rolle, der skal tildeles.
2c Angiv startdatoen for rolletildelingen i feltet lkrafitreedelsesdato.
2d Angiv udlgbsdatoen for rolletildelingen i feltet Udlobsdato.
3 Kiik pa Tildel for at sende anmodningen.
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10.3.3 Opdatering af listen over rolletildelinger

Sédan opdateres listen over rolletildelinger:

1 Klik pa Opdater.

~ Rolletildelinger

Tildel... | Fiern.. | Opdater | Tilpas..

Fittrer Qe | Reskker:[ 10 3|

O Rolle = - — Tildelt til Kilde Ikrafitreedelsesdato Udlghsdato
O B Eikem i ed fl el 8 Userrpp Administratar Bruger tildelt il rolle 12-08-2010
|l B Rollestyring 8 Userfpp Administrator Bruger tildelttil rolle 12-08-2010
O EH Rolleadministrator a UserApp Administrator Bruger tildelttil rolle 12-08-2010
O B Ressourceadministrator & Userapp Administrator Bruger tildelttil rolle 12-08-2010
F B RBPM-pragramadministratar 8 Userspp Administrator Bruger tildelt il rolle 12-08-2010

1-5 atg

10.3.4 Fjernelse af en rolletildeling

Sadan fjernes en rolletildeling:

1 Marker en tidligere defineret rolletildeling, og klik pa Fjern:

~ Rolletildelinger

Tildel. | Fiam..,| Opdater | Tilpas

Filtrar Q)7 | Resker:| 10w

Rolle* Tildelt til Kilde Ikrafitraedelsesdato Udlshsdato
O B e ar R Userapp Admiristrator Bruger tildel il rolle 12-08-3010
B Rollestyring 8 Userfpp Administrator Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
il B9 Ralleadministrator B Userapp Administrator Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
O EH Ressourceadministrator 8 UserApp Administrator Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
.l EH RpPu-programadministrator 2 UserApp Administrator Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
1-5a9

BEMZERK: Du skal have navigationstilladelsen Fjern roller for at fa vist knappen Fjern.

10.3.5 Tilpasning af visningen af listen over rolletildelinger

I afsnittet Rolletildelinger 1 kontrolpanelet kan du vaelge og fraveelge kolonner samt andre
rekkefolge pé kolonner i opgavelistevisningen. Kolonnevalg og -raekkefolge styres af indstillinger i
dialogboksen Tilpas visning af rolletildelinger. Nar du &ndrer kolonnelisten eller eendrer rackkefolge
pa kolonnerne, gemmes dine tilpasninger i identitetsboksen sammen med dine andre

brugerindstillinger.

Sadan tilpasses visningen af kolonner:

1 KIlik pé Tilpas i afsnittet Rolletildelinger i kontrolpanelet:

~ Rolletildelinger

Tildel... | Fiern. | Opdater | Tilgas..
[¥] Rolle = ﬁ—u‘_«‘wpaskolonner il Kilde Ikrafitreedelsesdato Udlgbsdato

Fittrer QO™ | Raskker: |25 %

Beskrivelse af startanmodning Status
B o ; Userbpp Bruger tildelt til e RBPFM Security administrator assignment
O Sikkerhedsadministratar initon il 12-08-2010 P v Gennemiart
O Elrolestyring Aad U_SETDF E;IL"SEMMEMI 12-08-2010 Rale manager assignment request v Gennemfert
ministrator
1-2af2

Brugerprogrammet viser den liste over kolonner, der i gjeblikket er valgt til visningen, og en

liste over yderligere kolonner, der kan veelges.
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Tilpas visning af rolletildelinger

Tilgangelige kKolonner Valgte Kolonner

- Faolle *

Tildelt til

Kilde
Ikrafitraedelsesdato
Udlsbsdato

Beskrivelse af
statanmodning

Status

2 Hvis du vil medtage en ekstra kolonne i visningen, skal du markere kolonnen pé listen
Tilgeengelige kolonner og treekke den til listen Valgte kolonner.

Hvis du vil markere flere kolonner pa listen, skal du holde Ctrl nede og markere kolonnerne
enkeltvis. Hvis du vil markere en rekke kolonner, der vises samlet pa listen, skal du holde Skift
nede og markere kolonnerne.

Du kan omarrangere kolonnerne i visningen ved at flytte dem op eller ned pé listen Valgte
kolonner.

3 Hyvis du vil fjerne en kolonne fra visningen, skal du markere kolonnen pé listen Valgte kolonner
og traekke den til listen Tilgeengelige kolonner.

Kolonnen Rolle er en obligatorisk kolonne og kan ikke fjernes fra opgavelistevisningen.

4 Klik pad Gem wndringer for at gemme andringerne.

10.3.6 Udskrivning af listen over rolletildelinger

I afsnittet Rolletildelinger 1 kontrolpanelet kan du udskrive listen over rolletildelinger, der er vist pa
siden. Hvad du ser pa skaermen, er stort set identisk med det, som du ser, nar en liste over
rolletildelinger udskrives, bortset fra at udskriften kun indeholder teksten pa skaermen. Billeder i
kolonnen Tildelt til eller Status vises ikke pé udskriften.

Hvis du vil udskrive rolletildelinger, skal du have navigationstilladelsen Udskriv rolletildelinger i
navigationsomradet i Arbejdskontrolpanel.

Sédan udskrives listen over rolletildelinger:

1 Klik pa Udskriftsvisning i afsnittet Rolletildelinger i kontrolpanelet:
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Kilde

Status

Filtrer @) | Reskeer:

Beskrivelse af startanmodning

Tildel.. | Flern.. | Opdater | Tilpas.. | Udskrifisyigning
00 Folle = U”'ﬁhﬁﬂaaﬂhn on version, der kan udskewves [P 02 €S ato
O Bamsermesrole X Loy 18102010
Primus
O EIy<\argkzrmgsadmmistratur a Limvay 18-10-2010
Frimus
2] 8 Loy 18-10-2010
O Klargeringsstyring Primus
o H & Linvoy 18-10-2010
Owerholdelsesadministrator Primus
[0 B Ressourceadministratar a Loy 18-10-2010
Primus
O  EARolleadministrator a Loy 16-10-2010
Primus

1-6 ath

Bruger tildelt til
rolle

Bruget tildelt til
rolle
Bruger tildelt il
ralle
Bruger tildelt til
molle
Bruger tildelt til
rolle

Bruger tildelt il
rolle

v Gennemiart
v Gennemiart
¥ Gennemiart
v Gernemiart
V' Gernsmiart

Vv Gennemiert

Testrale assignment request

Pravisioning administrator assighment
reguest

Provisioning manager assignment request

Compliance administrator a:
request

Resource administratar assignment
request

ignment

Rale administrator assignment request

Brugerprogrammet abner en version af rolletildelingslisten, der kan udskrives, i et separat

vindue:

Udskriftsvisning for rolletildelinger

Rolle
Sikkerhedsadministrator
Rollestyring
Rolleadministrator
Ressourceadministrator
RBPW-programadministrator
Rapportadministrator
Overholdelsesadministrator
Klargaringsstyring
Klargsringsadministrator

" Her kan du skrive en titel eller noter

Tildelt til

Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator

Kilde

Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010

B af startanmodning
RBPM Security administrator assignment request.
Role manager assignment request

Role administrator assignment request

Resource administrator assignment request.

RBPM configuration administrator assignment request.
Report administrator assignment request

Cr administrator

Status

Gennemiart
Gennemfart
Gennemfart
Gennemfart
Gennemfart
Gennemfart
Gennemfart

Provisioning manager assignment request
Provisioning administrator assignment request

1t request.
Gennemfart
Gennemfart

2 Marker teksten i tekstboksen gverst i udskriftsvisningen:

Udskriftsvisning for rolletildelinger

Rolle
Sikkerhedsadministrator
Rollestyring
Rolleadministrator

Ressourceadministrator
RBPW-programadministrator
Rappertadministrator
Querholdelsesadministrator
Klargeringsstyring
Klargeringsadministrator

Tildelttil

Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator

Kilde

Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010

af startanmadning

RBPM Security agministrator assignment request.
Role manager assignment request

Role administrater assignment request.

Resource administrator assignment request.

RBPM configuration administrator assignment request.
Report administrator assignment request.

Status

Gennemfart
Gennemfart
Gennemfert
Gennemfert
Gennemfert
Gennemfart

Ci administrator

Provisioning manager assignment request.

trequest. Gennemfart

Gennemfart

P

isioning adminisirator a:

ignment request. Gennemfart

Skriv en titel, eller foj noter til tekstboksen:

Udskriftsvisning for rolle CULDETS

Udskriftsvisning|

Rolle
Sikkerhedsadministrator
Rollestyring
Rolleadministrater
Ressourceadministrator
RBPW-programadministrator
Rapportadministrator
Overholdelsesadministrator
Klargeringsstyring
Klargsringsadministrator

Tildelt til

Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator
Bruger: UserApp Administrator

Kilde

Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010
Bruger tildelt til rolle 12-08-2010

af startanmodning
RBPM Security administrator assignment request.
Role manager assignment request.

Role administrater assignment request.

Resource administrator assignment request.

RBPM configuration administrator assignment request.
Report administrator assignment request

Cr administrator

Status

Gennemfart
Gennemfart
Gennemfart
Gennemfart
Gennemfart
Gennemiart
Gennemfart

Provisioning manager assignment request
Provisioning administrator assignment request

1t request.
Gennemfart
Gennemiart

3 Klik pa Udskriv:
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i UdsKkriftsvisning for rolletildelinger

Udskriftsvisning

Rolle Tildelt til Kilde L i af statanmodning Status
Sikkerhedsadministrator Bruger: UserApp Administrator  Brugertildelttil rolle  12-08-2010 RBPM Security administrator assignment request. Gennemfart
Rollestyring Bruger: UserApp Administrator  Bruger tildelt til rolle 12-08-2010 Role manager assignment request Gennemfart
Rolleadministrator Bruger: UserApp Administrator  Bruger tildelt til rolle 12-08-2010 Role administrator assignment request, Gennemfart
Ressourceadministrator Bruger: UserApp Administrator  Bruger tildelt til rolle 12-08-2010 Resource administrator assignment request Gennemfart
RBPM-programadministrator ~ Bruger: UserApp Administrator ~ Bruger tildelt til rolle 12-08-2010 RBPM configuration administrator assignment request. Gennemfart
Rappoertadministrator Bruger: UserApp Administrator  Bruger tildelt il rolle 12-08-2010 Report administrator assignment request Gennemfart
Overholdelsesadministrator Bruger: UserApp Administrator  Bruger tildelt til rolle 12-08-2010 C administrator i 1t request. Gennemfart
Klargeringsstyring Bruger: UserApp Administrator  Bruger tildelt til rolle 12-08-2010 Provisioning manager assignment request Gennemfart
Klargaringsadministrator Bruger: UserApp Administrator  Bruger tildelt til rolle 12-08-2010 Provisioning administrator assignment request Gennemfart

Du kan udskrive direkte til en printer eller til en PDF-fil.
Her er en PDF-eksempelfil af udskriften:

H printroleassignments.pdf - Adobe Reader

Filer Rediger Wis Dokument Veerkigjer Windue Hjelp

hitp://192.168.9.70:8 180/ IDMProv/workDashboard. do?apwalefiNavl. J #
Role Assignments Report
Rolle Tildelt ti Kide  lraMrasdelsesdato  Udiobsdato  Doskmvelseal g
startanmodning
Bruger Bruger RBPM Security
Sikkerhedsadministrator Userhpp tidek  12-08-2010 administrator Gennemert
Administrator il rolle 9
request.
Bruger Bruger Role manager
Rollestyring UserApp tildelt 12-08-2010 assignment Gennemfart
Administrator til rolle request. =
Bruger Bruger aR;I':intratﬂr
Rolleadministrator UserApp tildett 12-08-2010 ) " Gennemfert
Administrator il rolle assgnmen
request.
Bruger. Bruger R:s‘.jh!r?e "
Ressourceadministrator UserApp tildelt 12-08-2010 :ssmlrll'li:'lfr Gennemfart
Administrator il rolle g
request
RBFM
Bruger Bruger configuration
REBEPM-programadministrator ~ UserApp tildelt 12-08-2010 administrator Gennemfart
Administrator  til rolle assignment
request.
Bruger. Bruger R:m.jr? trat
Rapportadministrator UserApp tildett 12-08-2010 :S:"-:_;:_Ifr Gennemfart
Administrator  til rolle 9
request.
B Boger Compliance v

Alle rakker vist pa skermen udskrives, medmindre det viste antal reekker nar den graense, der
er defineret i indstillingen Maksimumantal resultater, som returneres fra en foresporgsel, som
angives af en konfigurationsadministrator under fanen Administration. Hvis du nar denne
grense, ber du kunne se en bekraftelsesdialogboks, hvor du kan angive, om du vil fortsette.
Klik pa OK, hvis du vil medtage alle raekkerne pa skaermen pa udskriften. Denne meddelelse
vises kun én gang for hver brugersession.
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10.4 Visning af anmodningsstatus

Med handlingen Anmodningsstatus kan du se status for de anmodninger, du har foretaget. Du kan
bruge det til at fa vist hver anmodnings aktuelle tilstand. Du har derudover mulighed for at trackke
en igangvaerende anmodning tilbage, hvis du har skiftet mening og ikke har brug for at fa
anmodningen fuldfort.

Handlingen Anmodningsstatus indeholder procesanmodninger (klargering), rolleanmodninger og
ressourceanmodninger pé én samlet liste. Listen indeholder kolonnen 7ype, sé du kan se typen for
hver anmodning. Anmodningerne vises pa en enkelt liste, men listen kan sorteres eller filtreres efter
anmodningstype. Du kan traekke anmodninger tilbage, som stadig er i en tilstand, sa de kan trakkes
tilbage, fra listen Anmodningsstatus.

Domaneadministratoren og domenelederen har mulighed for at se anmodninger for andre brugere
som beskrevet herunder:

¢ Nar der ikke er valgt noget i kontrollen Administrer, indeholder anmodningslisten den aktuelle
brugers anmodninger. Disse anmodninger omfatter dem, som vedkommende enten er modtager
eller adressat for, samt anmodninger, for hvilke modtageren eller adressaten er en gruppe,
beholder eller rolle, som den aktuelle bruger tilhorer.

¢ Nar en bruger er valgt i kontrollen Administrer, indeholder listen anmodninger, der har den
valgte bruger som modtager.

+ Nar en gruppe er valgt, indeholder listen anmodninger, der har den valgte gruppe som
modtager.

¢ Nar en rolle er valgt, indeholder listen anmodninger, der har den valgte rolle som modtager.
¢ Nar en beholder er valgt, indeholder listen anmodninger, der har den valgte beholder som

modtager.

Nar en domaneadministrator eller domaneleder er i administrationstilstand, indeholder listen
Anmodningsstatus kun anmodninger knyttet til det domane, der er angivet for administrator- eller
ledertildelingen.

En teamleder har mulighed for at {4 vist anmodninger for teammedlemmer. For der valges et
teammedlem, skal teamlederen vaelge et team.

Nér en teamleder er i administrationstilstand, indeholder listen Anmodningsstatus kun anmodninger
knyttet til det domaene, der er angivet for den valgte teamkonfiguration.

Fuldmeegtigtilstand. Handlingen Anmodningsstatus er ikke tilgengelig 1 fuldmegtigtilstand.

10.4.1 Visning af anmodningslisten

Sadan far du vist de foretagne anmodninger:

1 Klik pd Anmodningsstatus i handlingsgruppen i Arbejdskontrolpanel.

Listen over anmodninger dbnes. Hvis du ikke er 1 administreret tilstand, er de viste
anmodninger dem, som du er modtageren eller anmoderen for. Hvis du er i administreret
tilstand, er de viste anmodninger dem, som den valgte bruger, gruppe eller beholder er
modtageren eller anmoderen for.
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Anmod g
Opdater | Tilpas... Filver (v | Resiker: 25

drooey

Type Element, der er anmodet om A Status Kommentarer
=] Rapportadministrator 12-08-10 11:35:58 v Gennemfart
=] Klargeringsadministrator 12-08-10 11:36:57 v/ Gennemfert
L=} Klargeringsstyring 12-08-10 11:35:57 + Gennemfart
=] Overholdelsesadministrator 12-08-10 11:35:57 v Gennemfort
| Ralleadministrator 12-08-10 11:35:57 v Gennemfart
| Ressourceadministrator 12-08-10 11:35:57 ' Gennemfert
- | RBPM-programadministrator 12-08-10 11:35:56 v Gennemfert
|
|

Rollestyring 12-08-10 11:35:56 + Gennemfort
Sikkerhedsadministrator 12-08-10 11:35:55 v/ Gennemfart

1-8afg

Listen indeholder aktive anmodninger samt anmodninger, der allerede er godkendt eller afvist.
Administratoren kan styre, hvor leenge workflowresultater opbevares. Workflowsystemet
opbevarer som standard workflowresultater i 120 dage.

Hyvis du vil have vist anmodningstypen, skal du medtage kolonnen Type pa listen over kolonner
til visningen. Nar kolonnen Type er medtaget, viser brugerprogrammet et ikon, som angiver,
om anmodningen var en procesanmodning (klargering), rolleanmodning eller
ressourceanmodning.

Kolonnerne pa listen Anmodningsstatus er beskrevet herunder:

+ Kolonnen Element, der er anmodet om indeholder navnet péa den rolle, ressource eller
proces, der er angivet for anmodningen.

+ Kolonnen Anmoder identificerer den bruger, som har foretaget anmodningen.

+ Kolonnen Modtager identificerer den bruger, gruppe eller beholder, som skal modtage det
element, der er anmodet om, hvis anmodningen godkendes. I tilfzlde af rollerelationer
viser kolonnen Modtager navnet pa den rolle, der er relateret til rollen navngivet i
kolonnen Element, der er anmodet om.

+ Kolonnen Status viser en detaljeret status for anmodningen samt et ikon, der angiver
statusoversigten. Statusoversigten viser anmodningens generelle status og kan valges i
menuen Filtrer for at begranse resultaterne ved segning efter anmodninger med en
bestemt status:

lkon for . Detaljeret status Beskrivelse

statusoversigt

' K Ny anmodning Angiver, at dette er en ny anmodning,
@€ Korer som i gjeblikket behandles.

En anmodning med denne status kan
traekkes tilbage.

Start pa FO-godkendelse - Angiver, at driveren til rolletjenesten
@ Karer venter forseger at genstarte en proces til
godkendelse af funktionsopdelinger
for anmodningen efter tilstanden FO -
godkendelsesstart - afbrudt.

En anmodning med denne status kan
traekkes tilbage.
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lkon for
statusoversigt

Detaljeret status

Beskrivelse

€ Korer

€ Korer

FO - godkendelsesstart -
afbrudt

Godkendelsesstart - venter

Angiver, at driveren til rolletjenesten
ikke kan starte en proces il
godkendelse af funktionsopdelinger,
og at processen er midlertidigt
afbrudt.

Nar driveren til rolletjenesten prgver
at starte et workflow og ikke kan
(f.eks. nar brugerprogrammet er
nede eller ikke kan nas), seettes
anmodningen i en tilstand, hvor den
venter pa et nyt forsgg i op til et
minut, inden den saettes i en tilstand
til et nyt forsgg (tilstanden Start pa
FO-godkendelse - venter), som
aktiverer driveren til at prgve pa at
starte workflowet igen. Disse
tilstande forhindrer, at anmodninger,
som ikke er afheengige af workflows,
placeres bag anmodninger, der er
blokeret af et workflow, som ikke kan
startes.

Hvis en anmodning viser denne
status i en laengere periode, skal du
sgrge for, at brugerprogrammet
karer. Hvis det karer, skal du
kontrollere, at
forbindelsesparametrene angivet i
driveren til rolletienesten er korrekte.

En anmodning med denne status kan
treekkes tilbage.

Angiver, at driveren til rolletjenesten
forsgger at genstarte en
godkendelsesproces for
anmodningen efter tilstanden
Godkendelsesstart - afbrudt.

En anmodning med denne status kan
traekkes tilbage.
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lkon for

. Detaljeret status
statusoversigt

Beskrivelse

Godkendelsesstart - afbrudt

€ Korer

% Ventende g‘DdkendebEFO-undtagelse - godkendelse
venter

A Wentende godkendekeventer pa godkendelse

FO-undtagelse - godkendt
) Godkendt

Godkendt
@ Godkendt

Angiver, at en godkendelsesproces
er startet for anmodningen, men at
processen er midlertidigt afbrudt.

Nar driveren til rolletjenesten prgver
at starte et workflow og ikke kan
(f.eks. nar brugerprogrammet er
nede eller ikke kan nas), saettes
anmodningen i en tilstand, hvor den
venter pa et nyt forsgg i op til et
minut, inden den saettes i en tilstand
til et nyt forsgg (tilstanden
Godkendelsesstart - venter), som
aktiverer driveren til at prgve pa at
starte workflowet igen. Disse
tilstande forhindrer, at anmodninger,
som ikke er afhaengige af workflows,
placeres bag anmodninger, der er
blokeret af et workflow, som ikke kan
startes.

Hvis en anmodning viser denne
status i en lezengere periode, skal du
serge for, at brugerprogrammet
karer. Hvis det kgrer, skal du
kontrollere, at
forbindelsesparametrene angivet i
driveren til rolletjenesten er korrekte.

En anmodning med denne status kan
traekkes tilbage.

Angiver, at en proces til godkendelse
af funktionsopdelinger er startet og
venter pa en eller flere godkendelser.

En anmodning med denne status kan
treekkes tilbage.

Angiver, at en godkendelsesproces
er startet for anmodningen og venter
pa en eller flere godkendelser.

En anmodning med denne status kan
treekkes tilbage.

Angiver, at en undtagelse til
funktionsopdelinger er godkendt for
denne anmodning.

En anmodning med denne status kan
traekkes tilbage.

Angiver, at anmodningen er blevet
godkendt.

En anmodning med denne status kan
traekkes tilbage.
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lkon for

. Detaljeret status
statusoversigt

Beskrivelse

Klargering
) Godkendt

 Ventsnde E‘ktwer_imVentende aktivering

FO-undtagelse - afvist

D Mej

a M Ej Afvist

v Gennernart: Klargjc<largiort

v Gennemfst; Klargjadening

Angiver, at anmodningen er blevet
godkendt (hvis godkendelser var
pakraevet), og at aktiveringstiden for
tildelingen er naet. Driveren til
rolletjenesten er ved at give
tildelingen.

Du har ikke tilladelse til at treekke en
anmodning med denne status
tilbage.

Angiver, at anmodningen er blevet
godkendt, men aktiveringstiden for
tildelingen endnu ikke er naet.
Ventende aktivering har ikke en
oversigtskategori eller et ikon for
statusoversigt. Det betyder, at du ikke
kan filtrere listen over anmodninger
efter statussen Ventende aktivering.

En anmodning med denne status kan
traekkes tilbage.

Angiver, at en undtagelse til
funktionsopdelinger er afvist for
denne anmodning.

Du har ikke tilladelse til at traekke en
anmodning med denne status
tilbage.

Angiver, at anmodningen er blevet
afvist.

Du har ikke tilladelse til at traekke en
anmodning med denne status
tilbage.

Angiver, at anmodningen er blevet
godkendt (hvis godkendelser var
pakreevet), og at tildelingen er givet.

Du har ikke tilladelse til at traekke en
anmodning med denne status
tilbage.

Angiver, at anmodningen er blevet
behandlet, og at driveren til
rolletjenesten er ved at fierne de
interne objekter, der blev oprettet til
anmodningen.

Du har ikke tilladelse til at traekke en
anmodning med denne status
tilbage.
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lkon for

. Detaljeret status Beskrivelse
statusoversigt

Annullerer Angiver, at driveren til rolletienesten
er ved at annullere anmodningen pa
grund af en brugerhandling.

& Afsluttet

Du har ikke tilladelse til at traekke en
anmodning med denne status
tilbage.

Annulleret Angiver, at anmodningen er blevet
annulleret af en brugerhandling.

& Afsluttet

Du har ikke tilladelse til at traekke en
anmodning med denne status
tilbage.

Klarggringsfejl Angiver, at der er opstaet en fejl
under klargering (tildeling) eller
annullering af klargering
(tilbagekaldelse) af tildelingen.

& Afsluttet

Den ngjagtige fejimeddelelse til en
klarggringsfejl skrives til sporings-
eller overvagningsloggen, hvis en af
dem er aktiv. Hvis der opstar en
klarggringsfejl, skal du kontrollere
sporings- eller overvagningsloggen
for at finde ud af, om fejimeddelelsen
angiver et alvorligt problem, som skal
afhjeelpes.

Du har ikke tilladelse til at traekke en
anmodning med denne status
tilbage.

BEMAERK: Hvis systemuret pa den server, hvor driveren til rolletjenesten ligger, ikke er
synkroniseret med systemuret pa serveren, hvor brugerprogrammet karer, kan
anmodningsstatus se anderledes ud pa listerne Anmodningsstatus og Rolletildelinger. Hvis
du f.eks. anmoder om en rolletildeling, som ikke kraever godkendelse, kan status muligvis
vaere Klargjort i afsnittet Anmodningsstatus, men status i afsnittet Rolletildelinger viser
Ventende aktivering. Hvis du venter i ca. et minut, kan status i afsnittet Rolletildelinger
blive endret til Klargjort. Hvis du vil sikre, at status vises korrekt i brugerprogrammet,
skal du kontrollere systemurene for at sikre, at de er synkroniseret korrekt.

+ Kolonnen Anmodningsdato viser datoen, da anmodningen blev foretaget.
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10.4.2 Visning af oversigten for en anmodning

Sadan vises oversigtsoplysningerne for en anmodning

1 Lad musemarkeren hvile over anmodningsnavnet i kolonnen Element, der er anmodet om.

~ Anmodningsstatus

Opdater | Tilpas

Fitter: (* | Remdier 25w

Type Element, derer det om A dningsd: = Status Kommentarer
=] Rapportadmin|

W@ Kargeringsad Status: v Gennemfart Klargjort

% Kiargeringssty Modtager: UserApp Administrator Anmodningshandling:  Tilfe] rolle il bruger

" Overmoldelses| pnmodet af: admin Anmodningsdato: 12-08-10 11:35:56

i Rolleadministy

'8 Ikrafttrdelsesdato: 12-08-10 11:35:56 Udlgbsdato:

% Ressourcead

W ROPM-prograr  BeSkrivelse af startanmodning: Role manager assignment Bekreftelsesnummer.  UserApp#RoleRequest#0cd455c4-654e-4556-9445-

EI00 request 479352712249
L& Rq@sming <
=] Sikrerhedsadministrator 12-08-10 11:35:55 v/ Gennemfert

1-9af9

10.4.3

Filtrering af anmodningslisten

Du kan anvende et filter p4 anmodningslisten for at begreense antallet af returnerede reekker. Ved at
filtrere anmodningslisten kan du nemmere finde det, du seger efter, og endvidere forbedre ydelsen.

Sédan defineres et filter for anmodningslisten:

1 Klik pa knappen Definer filter.

Filtrer Q} | Haehker:

Definer filker

Dialogboksen Filtrer dbnes og viser flere felter, du kan bruge til at angive, hvordan dataene skal

filtreres:

Filtrer Ed

Element, der er anmodet om

Type

Status:

Bekrazfielsesnummer:

(e ] (o) (e
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2 Hyvis du vil begraense sggningen til anmodninger med et navn, der svarer til en bestemt streng,
skal du skrive de ferste tegn i strengen i feltet Element, der er anmodet om.

3 Huvis du vil begrense segningen til en bestemt anmodningstype, skal du valge typen pa
rullelisten Type.

4 Hyvis du vil begrense sggningen til anmodninger med en bestemt status, skal du valge
statussen pé rullelisten Status.
De tilgengelige statuskategorier varierer, athaengigt af hvilken type der er valgt pa rullelisten
Type.

5 Huvis du vil begrense segningen til anmodninger med et bestemt bekraftelsesnummer, skal du
indtaste id'et i feltet Bekreeftelsesnummer.

Bekraftelsesnummeret er et internt id, som korrelerer et sat rolletildelinger, der blev anmodet
om pé det samme tidspunkt. Her er nogle situationer, hvor et set rolletildelinger deler et
bekreftelsesnummer:

+ En enkelt anmodning tildeler en enkelt bruger flere roller.

+ En enkelt anmodning tildeler flere brugere en enkelt rolle. Det kan forekomme, nar en
anmoder tildeler en gruppe eller beholder en rolle.

Nar et sat rolletildelinger deler et bekraeftelsesnummer, kan en bruger traekke hver tildeling
tilbage enkeltvis. Hver rolletildeling kan derudover godkendes eller afvises separat.

6 Klik pa Filtrer for at udfere en ny forespergsel om anmodninger med de valgkriterier, du har
angivet i dialogboksen Filtrer.

Nér du definerer et filter for anmodningslisten, gemmes filterdefinitionen i identitetsboksen
sammen med dine andre brugerindstillinger.

BEMARK: De gemte indstillinger anvendes altid pa den bruger, der i gjeblikket er logget pa
brugerprogrammet, uanset om der er valgt en anden bruger i kontrollen Administrer.

Sadan far du vist, hvilke filtreringspunkter der tidligere er defineret:

1 Se pé boksene til venstre for ikonet Definer filter.

Nér der ikke er defineret nogen filtre, viser ikonet Definer filter to tomme ringe, som vist
herunder:

Filrer (™

Naér der er defineret et eller flere filtreringspunkter, vises hvert filtreringspunkt i en separat
boks, som vist herunder:

w Anmodningsstatus

Opdater Tilpas. Element, der er anmedet om: iphone Type: Procesanmodning Status: Kerer: behandler @ | Reskier:| 25 ™

Element, der er anmodet om Status Anmodningsdato ¥ Anmodet af Modtager

Type Kommentarer
iPhone-1 @ Kerer: Behandler 12-10-10 13:21:52 Allison Blake Allison Blake ﬂ

1-1af1
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Sédan fjernes et filtreringspunkt, der tidligere er angivet i dialogboksen Filtrer:

1 Klik pa ikonet Ryd dette filter (der ligner et X) ud for det filtreringspunkt, der skal fjernes:

w Anmodningsstatus

Opdater | Tilpas.. Element, der er anmodst om: iphone | | Type: Procesanmodning & | | Status: Kerer: behandler [€5)d |REEKKEF.! 25 :'
Element, der er anmodet om Status Anmodnings: Ryd d:tte e Anmaodet af Modtager Type Kommentarer
iPhone-1 (BKorer: Behandler 12-10-10 13,21 7 peme— Allison Blake Allison Blake El

1-1af1

Sédan fjernes alle tidligere definerede filtre, og sédan opdateres segeresultaterne til at medtage alle
anmodninger.

1 Klik pa knappen Definer filtre for at &bne dialogboksen Filtrer.
2 Klik pa knappen Nulstil.

Dialogboksen Filtrer lukkes, og anmodningslisten opdateres til at medtage alle anmodninger.

10.4.4 Tilpasning af kolonnerne med anmodningsstatus

I afsnittet Anmodningsstatus pé siden Arbejdskontrolpanel kan du vaelge og fravaelge kolonner samt
@ndre rekkefolge pa kolonner i anmodningslistevisningen. Tilpasninger, som du foretager af
visningen, gemmes til senere brug.

Sédan tilpasses visningen af kolonner pa listen over anmodningsstatus:

1 Klik pa knappen Tilpas i afsnittet Anmodningsstatus pa siden Arbejdskontrolpanel.

Opdater | | Tilpas.. Type: Procesanmodning @ | A=
Tilpas wisning aF snmodningsstatus St Anmadn] d = Hommentarss
IPhone= (@ Gennemfert Godkendt 13-10-1010:22.09 el
TesiRes (@ Gennemfart: Godkendt 13-10-1010:23:02 -
iPhone-1 (A Gennemfart Gadiendt 13-10-10 10:22:53
iPhone-1 &3 Gennemiart Afvist 13-10-10 10:22:37
TestRes '@ Afsluttet: Trukket tilbage 13-10-10 10:22:29
iPhone-1 3 Gennemfart Godkendt 13-10-10 10:21:49
TestRes &3 Gennemfart Afvist 13-10-1010:21:30
iPhone-1 &3 Gennemfart Afvist 131010102116
TesiRes (B Kerer. Behandler 13-10-1010:21:05 -
iPhone-1 '\éi\fs\uﬂet Trukkettilbage 13-10-10 10:20:55 -

1-10af10

Brugerprogrammet viser den liste over kolonner, der i gjeblikket er valgt til visningen, og en
liste over yderligere kolonner, der kan velges.
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'T'lllpas \ﬁsn'ing af anmodnin gsstatus

Tilgangelige Kolonner Valgte Kolonner

Modtager &= Tvpe

Element, der er anmodet
arm

Anmodningsdato *
Status
Fammentarer

Abn detaljer for anmodningsstatus: LP% linge med liste i

[ Gem sndringer ][ Anrller

2 Hyvis du vil medtage en ekstra kolonne i visningen, skal du markere kolonnen pa listen
Tilgeengelige kolonner og treekke den til listen Valgte kolonner.

Hvis du vil markere flere kolonner pa listen, skal du holde Ctrl nede og markere kolonnerne
enkeltvis. Hvis du vil markere en raekke kolonner, der vises samlet pa listen, skal du holde Skift
nede og markere kolonnerne.

Du kan omarrangere kolonnerne i visningen ved at flytte dem op eller ned pa listen Valgte
kolonner.

3 Hyvis du vil fjerne en kolonne fra visningen, skal du markere kolonnen pé listen Valgte kolonner
og trekke den til listen Tilgeengelige kolonner.

Kolonnerne Element, der er anmodet om og Anmodningsdato er obligatoriske kolonner og kan
ikke fjernes fra anmodningslistevisningen.

4 Klik pa OK for at gemme @ndringerne.

10.4.5 Kontrol af det viste antal elementer pa en side

Sadan angives det antal elementer, der skal vises pa hver side:
1 Velg et tal pa rullelisten Reekker.

Nér du @ndrer indstillingen Reekker, gemmes den i identitetsboksen sammen med dine andre
brugerindstillinger.
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10.4.6 Kontrol af visningen af oplysninger om

anmodningsstatus

Péa siden Arbejdskontrolpanel kan du angive, hvordan oplysningerne skal vises for en anmodning,
som du klikker pa i afsnittet Anmodningsstatus pa siden. Du kan 4 vist opgaveoplysningerne pé
listen eller i en separat dialogboks. Denne funktionsmade styres af en indstilling i dialogboksen

Tilpas visning af anmodningsstatus.

Nér du @ndrer denne indstilling, gemmes den i identitetsboksen sammen med dine andre

brugerindstillinger.

Sadan kontrolleres visningen af opgaveoplysninger:

1 Klik pa knappen Tilpas i afsnittet Anmodningsstatus péa siden Arbejdskontrolpanel.

Opdater | Filpas...

Type Elem
= Tilpas wisning aF anmodningsstatus
iPhong=

TestRes
IPhone-1
iFhone-1
TestRes
iPhone-1
TestRes
iPhone-1
TestRes
iPhaone-1

Status

Tyes: Processnmodning = @7 | Rmser| 25 v]

Anmodni

Kommentarer

(A Gennemfart Godkendt

A Gennemfart Godkendt

A Gennemfart Godkendt
&3 Gennemifert Afvist
‘@ Afsluttet Trukket tilbage

(A Gennemfart: Godkendt

& Gennemfart: Afvist
&3 Gennemfort Afiist
(B Karer: Behandler
@ Afsluttet: Trukket tilbage

1-10af10

13-10-10 10:23:09
13-10-10 10:23.02
13-10-10 10:22:53
13-10-10 10:22:37
13-10-10 10:22:29
121010 10:21:49
13-10-10 10:21:20
13-10-10 10:21:16
13-10-10 10:21:05
13-10-10 10:20:55

Brugerprogrammet abner dialogboksen Tilpas visning af anmodningsstatus, hvor du kan
tilpasse anmodningslistevisningen. Det viste sat kontroller kan variere, afhengigt af hvilke

indstillinger administratoren har angivet, at brugeren kan tilsidesette.

Administration af dit arbejde 177



Tilgangelige Kolonner Valgte Kolonner

Modtager &= Tvpe

Element, der er anmodet
arm

Anmodningsdato *
Status
Fammentarer

Abn detaljer for anmodningsstatus: LP% linge med liste i

[ Gem sndringer ][ Anrller

2 Hyvis du vil have vist oplysningerne i opgavelistevisningen, skal du vaelge Pd linje med liste pa
rullelisten Abn detaljer for anmodningsstatus. Velg I meddelelsesvindue for at fa vist
oplysningerne i en separat dialogboks.

3 Klik pa Gem cendringer for at gemme @ndringerne.

10.4.7 Sortering af anmodningslisten

Sédan sorteres anmodningslisten:

1 Klik pa overskriften for den kolonne, der skal sorteres pa.

Den pyramideformede sorteringsindikator viser, hvilken kolonne der er den nye primare
sorteringskolonne. Nér sorteringen er stigende, vises sorteringsindikatoren i normal position
med spidsen opad. Nar sorteringen er faldende, vises indikatoren med spidsen nedad.

Du kan sortere listen pa flere kolonner ved at klikke pé overskriften til hver sorteringskolonne.
Standardsorteringen er i faldende raekkefolge efter anmodningsdato, hvilket far de nyeste
anmodninger til at blive vist forst. Hvis du sorterer listen p& en anden kolonne end
Anmodningsdato, bruges kolonnen Anmodningsdato som den sekundere sorteringskolonne.

Nar du @ndrer sorteringsraekkefolgen for anmodningslisten, gemmes indstillingen i identitetsboksen
sammen med dine andre brugerindstillinger.
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10.4.8 Opdatering af anmodningslisten

Sédan opdateres anmodningslisten:

1 Klik pa knappen Opdater.

Anmodningslisten opdateres og afspejler den aktuelle tilstand for anmodningslisten for den
aktuelle bruger. Knappen Opdater fjerner ikke nogen filtre, der er anvendt pa
anmodningslisten. Nar du opdaterer anmodningslisten, bruges definerede filtre til at opdatere
listen, og filtrene er i kraft, indtil de nulstilles.

10.4.9 Visning af kommentarerne til en anmodning

1 Klik pé ikonet Kommentarer pd anmodningslisten for at fa vist kommentarteksten til en
anmodning.

BEMAERK: Hvis du vil se kommentarerne til en anmodning, skal du medtage kolonnen
Kommentarer pa listen over valgte kolonner. Oplysninger om at fgje kolonner til opgavelisten findes
1 Afsnit 10.4.4, “Tilpasning af kolonnerne med anmodningsstatus,” pé side 174.

10.4.10 Visning af oplysningerne for en anmodning

Sadan vises oplysningerne for en anmodning:

1 Klik pd anmodningsnavnet i kolonnen Element, der er anmodet om.

Brugerprogrammet viser oplysningerne for anmodningen.

~ Anmodningsstatus

Opdater | Tilpas Filber ()7 |Rsiker 25
Type Element, der er anmodet om Anmodningsdato = Status Kommentarer
=] Rapportadministrator 12-08-10 11:35.58 v/ Gennemfert
L=} Klargeringsadministrator 12-08-10 11:35.57 v/ Gennemfart
"d  Klargeringsstyring 12-08-10 11:35:57 v Gennemfart
=) Overholdelsesadministrator 12-08-10 11:35.57 v Gennemfart
L] Rolleadministrator 12-08-10 11:35.57 v Gennemfart
=] Ressourceadministrator 12-08-10 11:35.57 v Gennemfert
"3 RBPM-programadministrator 12-08-10 11:35:56 ¥/Gennemfort
H Rollestyring 12-08-10 11:35.56 v Gennemfert
¥ Rollestyring m
Status: " Gennemfart: Klargjort
Modtager: UserApp Administrator Anmodningshandling:  Tilfe] rolle til bruger
Anmodet af: admin Anmodningsdato: 12-08-10 11:35:56
Ikrafttraedelsesdato: 12-08-10 11:35:56 Udlsbsdato:
Beskrivelse af startanmodning: Role manager assignmentrequest. Bek : UserApp#RoleRequest#0cdd65c4-654e-4556-0445-0793527122d9
Treek tilbage
W sikkerhedsadministrator 12-08-10 11:35:55 VGennemfart
1-98f9
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10.4.11 Tilbagetraakning af en anmodning

I afsnittet Anmodningsstatus pa siden Arbejdskontrolpanel har du mulighed for at treekke en
igangvaerende anmodning tilbage, hvis du har skiftet mening og ikke har brug for at f& anmodningen
fuldfort.

En slutbruger kan traekke en vilkérlig anmodning tilbage, som brugeren er initiativtageren til, sa
leenge anmodningen stadig har en tilstand, s& den kan traekkes tilbage. En domaneadministrator kan
treekke en vilkarlig anmodning tilbage i det domaene, som administratoren har rettigheder til. En
domeneleder skal have den fornedne sikkerhedstilladelse til at treekke anmodninger tilbage. Du skal
specifikt have tilladelse til at tilbagekalde tildelinger, som udtrykkeligt giver dig mulighed for ogsa
at trekke en anmodning tilbage.

Sédan treekkes en anmodning tilbage:

1 Klik pa Trek tilbage i vinduet Anmodningsoplysning.

-
Opdater | Tilpas siver @7 | mmser[22 v
Type Element, der er anmodet om A dningsd = Status Kommentarer
=] lingtest 12-10-10 11:07:13 @ Afsluttet -
@&  lingresource 12-10-10 11:06:11 @ventende godkendelse =
% lingresource :
Status: @;Vemenne godkendelse: Venter pa godkendelse
Modtager: Abby Spencer Anmodningshandling:  Tilfej ressource til bruger
Anmodet af: Application Adninistrator Of Sample Data  Anmodningsdato: 12-10-10 11:06:11
Beskrivelse af startanmodning: tets Bekraftelsesnummer: UserApp#ResourceRequest#a7b5985f-530b2-4ab7-9757-241d92677967

¥ Historik over kommentarer og flow

L] lingtest 12-10-10 11:01:47 v Gennemfart
L] Ressourceadministrator 12-10-10 11:00:54 v Gennemfart
*  Klargaringsadministrator 12-10-10 11:00:34 v Gennamfart
=] MNurse 12-10-10 10:52:12 v Gennemfart
L) lingtest 12-10-10 10:56:08 v/ Gennemfart |-
4 lingtest 12-10-10 10:54:48 @ Afslutiet -
=] Ralleadministratar 12-10-10 10:51:41 v Gennemfart
L= Klargeringsadministrator 12-10-10 10:51:21 v Gennemfart
L] Klargaringsstyring 12-10-10 10:51:02 v Gennemfart
=] Overhaoldelsesadministratar 12-10-10 10:51:02 v Gennemfart

1-12af12

Knappen Treek tilbage aktiveres kun, nér processen knyttet til anmodningen stadig kerer.
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Administration af arbejde for
brugere, grupper, beholdere, roller
og teams

I dette afsnit beskrives det, hvordan du bruger kontrollen Administrer til at administrere arbejde for
andre brugere samt for grupper, beholdere, roller og teams. Emnerne omfatter:

*

Afsnit 11.1, “Valg af bruger, gruppe, beholder, rolle eller team,” pa side 181
Afsnit 11.2, “Skift til en anden administreret enhed,” pa side 184

*

*

Afsnit 11.3, “Minimering af den skaermplads, der anvendes af afsnittet Brugerprofil,” pa
side 185

Afsnit 11.4, “Afslutning af administrationstilstand,” pa side 186

*

11.1 Valg af bruger, gruppe, beholder, rolle eller
team

Nar en domaneadministrator eller domaneleder logger pa brugerprogrammet, indeholder
Arbejdskontrolpanel kontrollen Administrer, som er en global opslagskontrol. Med kontrollen
Administrer kan den aktuelle bruger vaelge en bestemt bruger, gruppe, beholder, rolle eller
teammedlem og bruge arbejdskontrolpanelets graenseflade til at administrere arbejde for den valgte
enhedstype. Nar brugeren har valgt en enhed, vedrerer dataene og adgangstilladelserne i
arbejdskontrolpanelet den valgte enhed og ikke den bruger, der er logget pé i gjeblikket. Men nér
brugeren er i administrationstilstand, geelder menuerne Indstillinger og Foretag en
procesanmodning stadig for den bruger, der er logget pé, og ikke den valgte enhed i kontrollen
Administrer.

Sadan vaelges en bruger, gruppe, beholder, rolle eller et teammedlem:

1 Klik pa Administrer gverst til venstre i arbejdskontrolpanelet.
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%) Arbejdskontrolpanel - Mozilla Firefox =10l x|
Fller Rediger Vis Histork Bogmzerker Funkfioner Hijeelp

@ C X o~ IN|htq:‘f,‘ﬂz‘zz1u.222‘smcﬂDMva,‘wurldJashhnard.dn?apwaLeHNavItem:JSP,MENUJASKS 97 - I?"lGDDglE »

2 Mestbespgte | | Igangmed Firefox = Seneste nyheder
]Nldzjkh-nn*nml = .

Q Novell: Identity Manager

Velkommen Application Adninistrato. Selvbetjening af ident... Arbejdskontrolpanel Overholdelse Administration Log af Hjeelp

|i * Opgavenotifikationer
@ * Ressourcetildelinger
Application Adninistrator2 Of * Rolletildelinger

ta

Sample Dal

abc@abc.com
* Anmodningsstatus
Admmlstre.

Indstillinge admmsiver bruger, gruppe, ol beholder ller team |

H Foretag en procesanmodning

| Feerdig 4

Pop op-vinduet Administrer &bnes:

Administrer

Administrer: | Bruger % -

[ Adrninigtrer ][ Afglut administrationztilztand “ Bnnuller ]

2 Velg enhedstypen i kontrollen Administrer:

Administrer

v | (@ [

Administrer:

trationstilztand _H_ Annwller ]

Adminiztrer | Bruger

Gruppe
Ralle
Behaolder

3 Brug objektveelgeren til at veelge en bestemt bruger, gruppe, beholder, rolle eller team:

Administrer: | Bruger v | H@

|Klik her For at Sbne objekbvaslgerean. h
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Nar du vaelger en bruger, gruppe, beholder, rolle eller et team, satter arbejdskontrolpanelet dig
i administrationstilstand og opdaterer afsnittet Brugerprofil til venstre pa skermen.
Brugerprofilens visning opdateres som folger:

+ Nar en bruger er valgt, vises den valgte brugers foto, navn, titel, e-mail-adresse og
telefonnummer.

n Novell: Identity Manager

Velkommen Liserapp Seivbetien..  CLliLci ke Rollerog..  Overholdel.  Administra.. Logat  Hizlp

* Brugeradministration B R |<]°_ * Opgavenotifikationer

7 » Ressourcetildelinger

i * Rolletildelinger

Allison Blake
test@navell.com
(554) 555-1222

Nér du veelger en bruger, viser afsnittet Brugerprofil og afsnittene Opgavenotifikationer,
Ressourcetildelinger, Rolletildelinger og Anmodningsstatus dette ikon:

Ikonet angiver, at data- og adgangstilladelserne til disse afsnit i arbejdskontrolpanelet
angar den valgte bruger i stedet for den bruger, der i gjeblikket er logget pa.

+ Nar en gruppe, beholder eller rolle er valgt, vises gruppens, beholderens eller rollens DN,
viste navn og beskrivelse (hvis tilgengelig).

Q Novell- Identity Manager

Yelkommen LiserApn Sehbetjen... l‘rh'e]:ds-knn... Roller og ... Owverholdel... Administra... Lag af Hieelp

.+ Mastergruppe ﬂ < » Opgavenotifikationer
pharmacy
-t » Ressourcetildelinger
<+ » Rolletildelinger
1 * Anmodningsstatus

Nar du veelger en beholder, viser afsnittet Brugerprofil og afsnittene Opgavenotifikationer,
Ressourcetildelinger, Rolletildelinger og Anmodningsstatus dette ikon:
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Nér du veelger en gruppe, viser afsnittet Brugerprofil og afsnittene Opgavenotifikationer,
Ressourcetildelinger, Rolletildelinger og Anmodningsstatus dette ikon:

Nér du vaelger en rolle, viser afsnittet Brugerprofil og afsnittene Opgavenotifikationer,
Ressourcetildelinger, Rolletildelinger og Anmodningsstatus dette ikon:

L1

Disse ikoner angiver, at data- og adgangstilladelserne til disse afsnit i
arbejdskontrolpanelet angar den valgte bruger i stedet for den bruger, der i gjeblikket er

logget pa.
+ Nar et team er valgt, vises rullelisten med teams, hvor du kan velge et team. Derudover
vises en rulleliste, hvor du kan velge et teammedlem.

Nér du veelger et teammedlem, viser afsnittet Brugerprofil og afsnittene
Opgavenotifikationer, Ressourcetildelinger, Rolletildelinger og Anmodningsstatus dette
ikon:

11.2 SKkift til en anden administreret enhed

Séadan skiftes der til en anden administreret enhed:

1 Klik pa knappen Administrer bruger, gruppe, rolle, beholder eller team i afsnittet Brugerprofil.

n Novell: Identity Manager

Administra... Logaf  Hjslp

Overholdel...

Arbejdskor Roller o4 ...

Yelkommen UserApp

- . .
Administrer bruger, aruppe, rolle, behaolder eller team
7 & Rolletildelinger
Allison Blake
Payrall T+ Anmodningsstatus

test@novell.com
(565) 5651222

7 Brugeradministration
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11.3 Minimering af den skarmplads, der
anvendes af afsnittet Brugerprofil

Sadan minimeres den skeermplads, der anvendes af afsnittet Brugerprofil:

1 Klik pé knappen Bredt layout i afsnittet Brugerprofil.

Q Novell: Identity Manager

Welkommen Userfpp Selvbetjen... Arbejdskon... Roller og ... Overholdel... Administra... Logaf  Hjm=lp

[0 7 » Opgavenotifikationer

.essourcetildelinger

T Brugeradministration

.
s
1 & Rolletildelinger

Allison Blake
test@novell.com
(556) 556-1222

Afsnittet Brugerprofil skjuler oplysningerne om den valgte enhed for at give dig mere plads til
at arbejde med afsnittene Opgavenotifikationer, Ressourcetildelinger, Rolletildelinger og
Anmodningsstatus pa siden.

Q Novell: Identity Manager

Velkommen Lserdpp Sehbetien.. ALl Rollerog..  Overholdel.  Administra.. Logaf  Hizlp

® >
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Du gendanner brugerprofilafsnittets normale sterrelse, sd enhedsoplysningerne er synlige, ved
at klikke pé knappen Standardlayout.

Q Novell: Identity Manager

Arbejdskon... Roller oy ... Overholdel... Administra... Log af Hieelp

Velkommen User&pp Selvbetjen...
a ‘ * Opgavenotifikationer
——
nessourcetildelinger
ki * Rolletildelinger
7+ Anmodningsstatus

11.4 Afslutning af administrationstilstand

Sédan afsluttes administrationstilstand, og sddan nulstilles arbejdskontrolpanelet til at vise data- og
adgangstilladelser for den bruger, der er logget pa i gjeblikket:

1 Brug en af felgende metoder:
+ Klik pd X i afsnittet Brugerprofil:

Q Novell. Identity Manager

lr‘i:eias-knn... Roller og ... Overholdel... Administra... Logaf Hijeelp

Welkommen Userspp Sehbetjen...
+ Brugeradministration H} R |’ * Opgavenotifikationer

. Afshut administrationstistand BT
e
* * Rolletildelinger

Allison Blake
Creative Assistant T+ Anmodningsstatus

test@novell.com
(655) 555-1222

+ Klik pé knappen Afslut administrationstilstand i dialogboksen Administrer.

Fuldmeaegtigtilstand. Kontrollen Administrer er ikke tilgengelig i fuldmaegtigtilstand, selvom en
bruger er fuldmeegtig for en bruger, der er domaeneadministrator eller domaneleder. Nar en bruger

er 1 fuldmegtigtilstand, viser navigationsadgangstilladelserne til menupunkter i
arbejdskontrolpanelet fuldmagtsbrugerens tilladelser og ikke tilladelserne for den bruger, der er

logget pa.
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Kontrol af dine indstillinger

Dette afsnit indeholder oplysninger om, hvordan du bruger menuen /ndstillinger i
arbejdskontrolpanelet. Emnerne omfatter:

¢ Afsnit 12.1, “Om menuen Indstillinger,” pa side 187

¢ Afsnit 12.2, “Funktion som fuldmaegtig,” pa side 191

¢ Afsnit 12.3, “Angivelse af din tilgengelighed,” pa side 193

¢ Afsnit 12.4, “Visning og redigering af dine fuldmagtstildelinger,” pé side 198

+ Afsnit 12.5, “Visning og redigering af dine stedfortraedertildelinger,” pa side 200

+ Afsnit 12.6, “Visning og redigering af dine gruppefuldmagtstildelinger,” pa side 204

+ Afsnit 12.7, “Visning og redigering af dine tildelinger af teamstedfortreedere,” pa side 208

+ Afsnit 12.8, “Angivelse af dit teams tilgaengelighed,” pa side 213

¢ Afsnit 12.9, “Foretagelse af en teamprocesanmodning,” pa side 217

12.1 Om menuen Indstillinger

Med handlingerne under Indstillinger har du mulighed for at fungere som fuldmeegtig for en anden
bruger. Du kan derudover fa vist dine fuldmagts- og stedfortraedertildelinger. Hvis du er
klargeringsadministrator, eller klargeringsleder eller teamleder for klargeringsdomaenet, har du
muligvis ogsa tilladelse til at definere fuldmagts- og stedfortreedertildelinger samt indstillinger for
teamets tilgaengelighed.

12.1.1 Om fuldmagtige og stedfortraedere

En stedfortreeder er en bruger, som er autoriseret til at udfere arbejde for en anden bruger. En
stedfortreedertildeling angér en bestemt type anmodning.

En fuldmeegtig er en bruger, der er autoriseret til at udfere noget eller alt arbejde (og endvidere
definere klargeringsindstillinger) for en eller flere brugere, grupper eller beholdere. I modsatning til
stedfortreedertildelinger er fuldmagtstildelinger uathengige af procesanmodninger og gelder derfor
alle handlinger, der har med arbejde og indstillinger at gore.

Fuldmagts- og stedfortraedertildelinger har tidsperioder: Bade fuldmagts- og
stedfortreedertildelinger er knyttet til tidsperioder. Tidsperioden for en fuldmagts- eller
stedfortreedertildeling kan vaere sé kort eller lang, der er behov for. Tidsperioden kan ogsa vaere uden
udlebsdato.

Fuldmaegtiges og stedfortraederes handlinger logferes: Hvis logfering er aktiveret, logferes de
handlinger, som en fuldmeegtig eller stedfortraeder udferer, ssmmen med andre brugeres handlinger.
Nar en handling udferes af en fuldmagtig eller stedfortraeder, angiver logmeddelelsen tydeligt, at
handlingen blev udfert af en fuldmaegtig eller stedfortreeder for en anden bruger. Hver gang en ny
fuldmagts- eller stedfortreedertildeling defineres, logferes denne hendelse derudover ogsé.

Stedfortrzedertildelinger, nér en rolle er godkenderen: Brugerprogrammet udforer ikke
stedfortreederbehandling, nar en workflowgodkender er en rolle. Enhver bruger i en rolle kan udfere
godkendelser, der er tildelt rollen, og delegering er derfor ikke nedvendig.
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Fuldmagtstildelinger, nir en rolle er godkenderen: Nér du foretager fuldmagtstildelinger,
udferer brugerprogrammet ikke nogen kontroller af de roller, som brugeren allerede har. Det er
muligt, at brugeren allerede er tildelt alle de samme roller som den person, vedkommende fungerer
som fuldmagtig for. Det er ogsd muligt, at der foreligger konflikter mellem rollerne for den person,
vedkommende skal fungere som fuldmeegtig for.

12.1.2 Eksempler pa brugsscenarier

I dette afsnit beskrives to forretningsscenarier, hvor fuldmagtige og stedfortraedere kunne bruges:

+ “Brugsscenario for fuldmaegtig” pa side 188

+ “Brugsscenario for stedfortraeder” pa side 188

Brugsscenario for fuldmaegtig

Antag, at du er leder, som er ansvarlig for at godkende (eller afvise) et stort antal workflowopgaver
pa daglig basis. Du er derudover ogsé ansvarlig for at redigere klargeringsindstillinger for et stort
antal brugere i1 organisationen. I denne situation kan det veere en god ide at tildele en fuldmeegtig, sé
noget af dit arbejde kan udferes af et pélideligt medlem af dit team.

Brugsscenario for stedfortraeder

Antag, at du er leder, som er ansvarlig for at godkende eller afvise anmodninger om ti forskellige
typer klargjorte ressourcer. Alle ti anmodningstyper kraver regelmaessig opmerksomhed, men du
vil hellere have, at en anden person i organisationen tager sig af seks af dem. I dette tilfeelde kunne
du definere en stedfortraeder til disse seks procesanmodningstyper. Du kunne om nedvendigt
begranse denne stedfortraderrelation til en periode pa timer, dage eller uger. Du kunne ogsé
undlade at angive en udlebsdato for stedfortrederrelationen og dermed fastlegge denne relation
som et mere permanent arrangement.

12.1.3 Brugeradgang til menuen Indstillinger

Menuen Indstillinger i arbejdskontrolpanelet viser folgende muligheder for alle brugere, som logger
pa brugerprogrammet:

Tabel 12-1 Punkter i menuen Indstillinger, der er tilgeengelige for alle godkendte brugere

Punkt i menuen Indstillinger Beskrivelse

Rediger fuldmeegtigtilstand Giver dig mulighed for at fungere som fuldmaegtig
for en anden bruger.

Se Afsnit 12.2, “Funktion som fuldmaegtig,” pa
side 191 for at fa yderligere oplysninger.

Rediger tilgeengelighed Giver dig mulighed for at fa vist eller redigere de
anmodninger, du er tilgeengelig til at handle pa, og
hvilke anmodninger dine tildelte stedfortraedere kan
handle pa. Du skal have tilladelsen Konfigurer
tilgeengelighed for at redigere tilgaengelighed.

Se Afsnit 12.3, “Angivelse af din tilgeengelighed,”
pa side 193 for at fa yderligere oplysninger.
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Punkt i menuen Indstillinger

Beskrivelse

Fuldmagtstildelinger

Stedfortraedertildelinger

Giver dig mulighed for at fa vist eller redigere dine
fuldmagtstildelinger. Du skal have tilladelsen
Konfigurer fuldmaegtig for at redigere
fuldmagtstildelinger.

Se Afsnit 12.4, “Visning og redigering af dine
fuldmagtstildelinger,” pa side 198 for at fa
yderligere oplysninger.

Giver dig mulighed for at fa vist eller redigere dine
stedfortraedertildelinger. Du skal have tilladelsen
Konfigurer stedfortreeder for at redigere
stedfortraedertildelinger.

Se Afsnit 12.5, “Visning og redigering af dine
stedfortraedertildelinger,” pa side 200 for at fa
yderligere oplysninger.

Nar en klargeringsadministrator, klargeringsleder eller teamleder logger pa brugerprogrammet, viser
menuen Indstillinger folgende yderligere menupunkter:

Tabel 12-2 Punkter i menuen Indstillinger, der er tilgeengelige for administratorer og teamledere

Punkt i menuen Indstillinger

Beskrivelse

Teamindstillinger > Teamtilgaengelighed

Teamindstillinger > Gruppefuldmagtstildelinger

Kan bruges til at angive, hvilke anmodninger dine
teammedlemmer er tilgaengelige til at handle p3, og
hvilke anmodninger teammedlemmets
stedfortraedere kan handle pa.

Tilladelsen Konfigurer tilgeengelighed skal veere
aktiveret i teamkonfigurationen. Nar denne
tilladelse er deaktiveret, er denne handling ikke
tilladt.

Se Afsnit 12.8, “Angivelse af dit teams
tilgeengelighed,” pa side 213 for at fa yderligere
oplysninger.

Kan bruges til at angive fuldmagtstildelinger til
medlemmer af dit team.

Tilladelsen Konfigurer fuldmaegtig skal veere
aktiveret i teamkonfigurationen. Nar denne
tilladelse er deaktiveret, er denne handling ikke
tilladt.

Se Afsnit 12.6, “Visning og redigering af dine
gruppefuldmagtstildelinger,” pa side 204 for at fa
yderligere oplysninger.
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Punkt i menuen Indstillinger

Beskrivelse

Teamindstillinger > Tildelinger af
teamstedfortraedere

Teamindstillinger > Foretag
teamprocesanmodninger

Kan bruges til at angive stedfortreedertildelinger til
medlemmer af dit team.

Tilladelsen Konfigurer stedfortraeder skal vaere
aktiveret i teamkonfigurationen. Hvis
teamrettighederne giver ledere tilladelse til at gare
et teammedlem til stedfortraeder for andre
teammedlemmers klarggringsanmodninger, er
denne handling tilladt for disse anmodninger. Nar
denne tilladelse er deaktiveret i
teamkonfigurationen, er denne handling ikke tilladt.

Se Afsnit 12.7, “Visning og redigering af dine
tildelinger af teamstedfortraedere,” pa side 208 for
at fa yderligere oplysninger.

Kan bruges til at foretage en procesanmodning for
et medlem af dit team.

Tilladelsen Start PRD skal vaere aktiveret i
teamkonfigurationen. Nar denne tilladelse er
deaktiveret i teamkonfigurationen, er denne
handling ikke tilladt.

Se Afsnit 12.9, “Foretagelse af en
teamprocesanmodning,” pa side 217 for at fa
yderligere oplysninger.

Funktionsméden for punkterne i menuen Teamindstillinger varierer afthengigt af, om den aktuelle
bruger er administrator eller teamleder, og om hvilke tilladelser der er tildelt som beskrevet

herunder:

Tabel 12-3 Brugeradgang til punkter i menuen Teamindstillinger

Bruger

Muligheder

Klargaringsadministrator (eller administrator af
sikkerhedsdomaene)

Kan veelge en bruger uden at skulle veelge et team.

Har alle tilladelser knyttet til klargaringsdomaenet
og kan derfor se menupunkterne
Gruppefuldmagtstildelinger, Tildelinger af
teamstedfortraedere og Teamtilgeengelighed.

Kan fa adgang til knappen Ny pa siderne
Gruppefuldmagtstildelinger, Tildelinger af
teamstedfortraedere og Teamtilgeengelighed.
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Bruger Muligheder

Klargaringsadministrator Kan veelge en bruger uden at skulle veelge et team.

Skal tildeles sikkerhedsrettigheder for at se
menupunkterne Gruppefuldmagtstildelinger,
Tildelinger af teamstedfortraedere og
Teamtilgeengelighed.

Kan fa adgang til knappen Ny pa siderne
Gruppefuldmagtstildelinger, Tildelinger af
teamstedfortraedere og Teamtilgeengelighed, hvis
de forngdne sikkerhedsrettigheder er tildelt.

Pa brugergraensefladen Tildelinger af
teamstedfortraedere kan klargeringslederen kun
veelge klarggringsanmodninger, som
vedkommende har ret til at tildele. Nar
klarggringslederen sender en anmodning om en
stedfortraedertildeling, gennemfgres kun tildelinger,
som vedkommende har tilladelse til at foretage.

Teamleder Skal veelge et team, inden der veelges en bruger.

Skal tildeles sikkerhedsrettigheder for at se
menupunkterne Gruppefuldmagtstildelinger,
Tildelinger af teamstedfortraedere og
Teamtilgeengelighed.

Kan fa adgang til knappen Ny pa siderne
Gruppefuldmagtstildelinger, Tildelinger af
teamstedfortraedere og Teamtilgeengelighed, hvis
de forngdne sikkerhedsrettigheder er tildelt.

12.2 Funktion som fuldmaegtig

Med handlingen Angiv fuldmeegtigtilstand kan du fungere som fuldmaegtig for en anden bruger.

1 Klik pa Angiv fuldmeegtigtilstand i handlingsgruppen under Indstillinger i brugerprofilafsnittet
1 arbejdskontrolpanelet.

n Novells Identity Manager

N

“elkommen Userfpp Sehbetjen... Arbejdskon... Roller og ... Owverholdel... Administra... Log af Hizlp

@ * Ressourcetildelinger
UserApp Administrator * Rolletildelinger

3] sdministrer...
[

« * Opgavenotifikationer

» Anmodningsstatus

dstillinger v

nd
Redigert\\gaengehgh
Fuldmagtstildelinger
Stedfortrezdertildelinger

Teamindstillinger 3

Hvis du er autoriseret til at fungere som fuldmeegtig for mindst én anden bruger, &bner
brugerprogrammet en liste over brugere.
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Angiv fuldmagtigtilstand

vealg en bruger, som skal fungere med fuldmagt. Hyis du kan give en fuldrmagt til en gruppe eller beholder, skal du ferstvaelge
gruppen eller heholderen, og derefter den specifikke bruger | den pageeldende gruppe eller heholder.

Angiv bruger:* | Applcstion Administrator Of Szmple Dats v

.
e i | B
Hvis du ikke er autoriseret til at fungere som fuldmaegtig for andre brugere, vises denne
meddelelse:

Angiv fuldmagtigtilstand

D erikke tildelt rettigheder til at kunne fungere som en andens fuldmasatia,

L[ il | &

2 Velg den bruger, som du vil fungere som fuldmegtig for, og klik pa Fortscet.

Hvis du er angivet som fuldmaegtig for en gruppe eller beholder, skal du valge gruppen eller
beholderen, for du kan vaelge brugeren. Brugerprogrammet indeholder en rulleliste, som du kan
vaelge gruppen eller beholderen pa.

Brugerprogrammet opdaterer visningen og returnerer dig til handlingen Opgaver, som er
standardhandlingen, nar du logger pa. Opgavelisterne viser opgaver, der er tildelt den bruger,
du fungerer som fuldmagtig for. Der vises en meddelelse over gruppen Arbejde (samt pa
titellinjen) med angivelse af, at du nu fungerer som fuldmaegtig for en anden bruger.

?) Arbejdskontrolpanel - Mozilla Firefox 10| x|
Filer Rediger Vis Histork Bogmeerker Funktioner Hizelp
g&v c x Q I N |htq:l:,ffmalaarpals.qalab.mm.nove\l.mm:QUEU,{JbossEfwcrid:lashboard.do ﬁ - I?l' ‘ Google yel

2| Mestbespgte | | IgangmedFirefox . Seneste nyheder

| N Arbejdskontrolpanel

Q Novell: Identity Manager

Selvbetjening af ident... Arbejdskontrolpanel Log af Hjeelp

BNl ¥ ~ oveaverourkationer |

Opdater \ Tilpas. Timeout: 4 Uger @ | Reheer

Der blev ikke fundet nogen resultater.

Admin IDMADmin # - Ressourcetildelinger (Fuldmagtigtilstand er ikke tilg@ngelig for ressourcetildelinger).

Payroll
test@novell.com
(555) 555-1222 # - Rolletildelinger (fuldmegtigtilstand er ikke tilg@ngelig til rolletildelinger).

Indstillinger +

7] Foretag en procesanmodning

" » Anmodningsstatus (fuldmeagtigtilstand er ikke tilg@ngelig for rolle- eller ressourceanmodninger).

Dermed kan du udfere de samme handlinger som den bruger, du fungerer som fuldmaegtig for.
Listen over tilgengelige handlinger &ndres athaengigt af din godkendelse og godkendelsen for
den bruger, du fungerer som fuldmaegtig for.
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12.3 Angivelse af din tilgaengelighed

Med handlingen Rediger tilgeengelighed kan du angive, hvilke procesanmodninger med en
stedfortreedertildeling du ikke kan arbejde pa i en bestemt tidsperiode. I den tidsperiode, hvor du
ikke er er tilgaengelig for en bestemt anmodning, kan den bruger, der er delegeret til at handle pa
anmodningen, arbejde pé den.

Hvis du foretraekker ikke at angive din tilgaengelighed for hver procesanmodningsdefinition
enkeltvis, kan du bruge handlingen Rediger tilgeengelighed til at fastsaette globale indstillinger
angaende delegering.

TIP: For du bruger handlingen Rediger tilgeengelighed, skal du have mindst én
stedfortreedertildeling at arbejde pa. Du skal have en klargeringsadministrator (eller klargeringsleder
eller teamleder) til at oprette stedfortreedertildelinger for dig.

¢ Afsnit 12.3.1, “Angivelse af din tilgeengelighedsstatus,” pa side 193
+ Afsnit 12.3.2, “Oprettelse eller redigering af en tilgeengelighedsindstilling,” pa side 195
+ Afsnit 12.3.3, “Sletning af en tilgengelighedsindstilling,” pa side 198

12.3.1 Angivelse af din tilgengelighedsstatus

1 Klik pa Rediger tilgeengelighed i handlingsgruppen under Indstillinger.

Brugerprogrammet abner siden Rediger tilgaengelighed. Hvis du ikke har nogen eksisterende
tilgeengelighedsindstillinger, er den viste liste tom:

Rediger, slet eller opret en ny indstilling for "Selektivt tilneenaelia®, eller skitt statussen pd tveers af alle anmodninger.

Bruger: Allison Blake
. =B
Status: a4 Tilgzenoelig for ALLE anmodninger
Skift status: | oveela én) v
Bruger lkke tilgengelig fra Ikke tilgengelig fer Anmodning
Allison Blake e £ Alle
0-0aft0

Hyvis der ikke er tildelt nogen stedfortraedere til dig, viser brugerprogrammet en meddelelse om,
at du ikke kan @&ndre din status pa siden Rediger tilgeengelighed.

Hvis du har en eller flere tilgaengelighedsindstillinger, indeholder den viste liste disse
indstillinger:
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Rediger, slet eller oprat en ny indstilling far "Selektivt tilgeenaelia”, eller skift statussen pa tveers af alle anmodninger.

Bruger: Allison Blake
Status: 881 1kKE tilgsngslig for NOGEN anmodringer
Skift status: vl én) v]
Bruger lkke tilgaengelig fra lkke tilgaengelig fer Anmodning
7 R Allizon Blake 16-08-2010 03:45:39 Intet udlsh Alle
1-1 a1

2 Du kan fa vist oplysninger om en bestemt proces, der er knyttet til en tilgeengelighedstildeling,
ved at klikke pa processens navn.

Der ébnes derefter et pop op-vindue, som indeholder oplysninger om stedfortreedertildelingen:

Stedfortraadertildeling b4

Bruger: Allison Blake
Tildelt stedfortraeder: Kevin Chester
Lidlagh: Intet udlah

Disse oplysninger er isar praktiske i situationer, hvor det samme procesnavn vises mere end én
gang pa listen med tilgaengelighedsindstillinger.

3 Angiv din status ved at vaelge en af folgende indstillinger pa rullelisten Skift status:

Status Beskrivelse

Tilgeengelig for ALLE Dette er standardstatus. Den angiver, at du er globalt

anmodninger tilgeengelig. Nar denne status er geeldende, uddelegeres
anmodninger tildelt dig ikke, selvom du har tildelte
stedfortraedere.

Statussen Tilgaengelig for ALLE anmodninger tilsidesaetter
andre indstillinger. Hvis du eendrer status til en af de andre
indstillinger og derefter aendrer den tilbage til Tilgeengelig for
ALLE anmodninger, fiernes tidligere definerede indstillinger for
Selektivt tilgeengelig.

IKKE tilgeengelig for NOGEN Angiver, at du globalt ikke er tilgaengelig for nogen
anmodninger anmodningsdefinitioner, der i gjeblikket er i systemet.

Hvis du veelger statussen IKKE tilgeengelig for NOGEN
anmodninger, angiver det, at du ikke er tilgeengelig for hver
eksisterende stedfortreedertildeling, og andrer den aktuelle
status til IKKE tilgaeengelig for angivne anmodninger. Tildelinger
traeder i kraft med det samme, indtil stedfortraedertildelingen
udlgber. Denne indstilling pavirker ikke tilgeengeligheden for nye
tildelinger, der oprettes efter dette tidspunkt.
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Status Beskrivelse

IKKE tilgeengelig for angivne Angiver, at du ikke er tilgaengelig for visse

anmodninger procesanmodningsdefinitioner. | den tidsperiode, hvor du ikke er
er tilgaengelig for en bestemt anmodning, kan den bruger, der er
delegeret til at handle pa anmodningen, arbejde pa den.

Med indstillingen IKKE tilgeengelig for angivne anmodninger
fares du til siden Rediger tilgaengelighed. Det er den samme
handling som at klikke pa knappen Ny.

12.3.2 Oprettelse eller redigering af en
tilgengelighedsindstilling
1 Klik pa Ny (eller veelg IKKE tilgeengelig for angivne anmodninger pé rullelisten Skift status)
for at oprette en ny tilgengelighedsindstilling.

2 Klik pé Rediger ud for en indstilling, der skal &ndres, for at redigere en eksisterende
indstilling:

d

Brugerprogrammet viser et set kontroller, som du kan bruge til at angive den tidsperiode, du
ikke er tilgeengelig i, og veelge de anmodninger, som denne indstilling skal anvendes pa.

Den viste liste med procesanmodninger indeholder kun dem, som har en stedfortreedertildeling.

Selekdivtilgengelighed

® . angiver obligatorisk.

Bruger: Allison Blake
Ikke tilgaengelig fra:* 1 G-08-2010 03:49:53 |

Tidsramme for manglende tilgangelighed

Angiv en tidsramme herunder, hvar du ikke ertilgeengelig. Hyis du veelger at angive en periode, skal du indstille varighedsperioden i
feltet VYarighed og veelge uger, dage eller timer i den tilharende rullemenu. Hiis du waelger at angive en slutdato, skal du angive den
anskede dato i feltet Slutdato.

Ikke tilgaengelig fer:* ) Intet udish
{3y Angiv varighed (uger, dage, timer)
() Angiv slutdato
[  underret andre brugere om disse zendringer
[ Alle anmodningstyper
Valg af anmodningstype

3 Angiv den tidsperiode, som du ikke er tilgaengelig i:

3a Angiv, hvornér tidsperioden begynder, ved at indtaste startdatoen og klokkeslattet i
boksen lkke tilgeengelig fra eller ved at klikke péa kalenderknappen og vaelge datoen og
klokkeslettet.
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3b Angiv, hvornér tidsperioden slutter, ved at klikke pa en af felgende:

Knap Beskrivelse
Varighed Kan bruges til at angive tidsperioden i uger, dage eller timer.
Slutdato Kan bruges til at angive slutdatoen og klokkeslaettet. Du kan skrive

slutdatoen og klokkesleettet eller klikke pa kalenderknappen og
veelge datoen og klokkesleettet i kalenderen.

Intet udlgb Angiver, at denne indstilling for utilgeengelighed ikke udigber.

Den angivne slutdato skal ligge inden for den tidsperiode, der er tilladt af
stedfortreedertildelingen. Hvis stedfortradertildelingen f.eks. udleber 31. oktober 2009,
kan du ikke angive udlgbsdatoen 15. november 2009 for tilgengelighedsindstillingen.
Hvis du angiver udlebsdatoen 15. november 2009, justeres den automatisk, nar den
sendes, med udleb 31. oktober 2009.

4 Angiv, om du vil sende e-mail-notifikationer til andre brugere, ved at udfylde disse felter:

Felt Beskrivelse

Giv andre brugere besked om disse eendringer ~ Angiver, om du vil sende en e-mail-meddelelse
for at give en eller flere brugere besked om
denne tilgaengelighedstildeling.

Modtager Angiver, hvilke brugere der skal modtage e-mail-
notifikationer:

Selektiv: Giver dig mulighed for at sende e-mail-
notifikationer til brugere, som du veelger.
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5 Marker en eller flere procesanmodninger pa listen Typer af anmodninger, og klik pé Tilfoj.

Pa denne side vaelger du de typer anmodninger, der ikke skal accepteres i det tidsrum, du ikke
er tilgeengelig. Det medforer, at disse anmodninger uddelegeres til andre brugere.

Valg af anmodningstype

vaalg de anmodningstyper, du ikke vil acceptere | den tid, du ikke ertilgzengelig. Det e kun anmodninger mead en
stedfortrazdertildeling, der ertilgsngelige til at blive valgt nedenfor,

Typer af anmodninger:

EEnahble Active Directory Account

Afvist for den angivne periode:*

Hver procesanmodning, som du tilfgjer, medtages pa listen Afvist for den angivne periode.

Valg af anmodningstype

“eelg de anmodningstyper, du ikke wil acceptere i den tid, du ikke ertilgeengelio. Det er kun anmodninoer med en
stedfortreedertildeling, der er tilggangelige til at blive walgt nedenfar.

Typer af anmodninger:

Afvist for den angivne periode:*

Enahle Active Directary Account

6 Hvis du vil angive, at denne tilgeengelighedsindstilling galder for alle anmodningstyper, skal
du klikke pé Alle anmodningstyper i stedet for at valge anmodningstyperne enkeltvis.

|| Alle anmodningstyper

Afkrydsningsfeltet Alle anmodningstyper er kun tilgengeligt, ndr anmodningstypen for
stedfortraedertildelingen er indstillet til Alle.

7 Klik pa Fjern for at fjerne en anmodning fra listen.

8 KIlik pé Send for at gemme @endringerne.
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12.3.3 Sletning af en tilgengelighedsindstilling

Sadan slettes en eksisterende tilgeengelighedsindstilling:

1 KIlik pa Fjern ud for indstillingen:

®

12.4 Visning og redigering af dine
fuldmagtstildelinger

Med handlingen Fuldmagtstildelinger kan du fa vist dine fuldmagtstildelinger. Hvis du er
klargeringsadministrator, klargeringsleder eller teamleder, kan du ogsa bruge denne handling til at
redigere dine fuldmagtstildelinger.

Kun klargeringsadministratorer, klargeringsledere og teamledere kan tildele fuldmaegtige som
beskrevet herunder:

+ Klargeringsadministratoren og klargeringslederen har mulighed for at definere
fuldmagtstildelinger for enhver bruger i organisationen.

¢ En teamleder har maske mulighed for at definere fuldmagtsindstillinger for brugere i
vedkommendes team, afhengigt af hvordan teamet blev defineret. De fuldmeegtige skal ogsa
veaere i teamet. En teamleder skal bruge handlingen Gruppefuldmagtstildelinger for at definere
en fuldmeegtig.

Hvis en teamleder har brug for at vaelge en fuldmeegtig, som ikke findes i teamet, skal lederen
anmode om, at klargeringsadministratoren eller klargeringslederen definerer fuldmagtsrelationen.

12.4.1 Visning af dine fuldmagtsindstillinger

1 Klik pa Fuldmagtstildelinger i handlingsgruppen under Indstillinger.

Brugerprogrammet viser de aktuelle indstillinger. De viste fuldmagtstildelinger er dem, der
angiver dig som fuldmagtig for en anden, samt dem, der angiver en anden som fuldmagtig for
dig.

Hvis du ikke er klargeringsadministrator, klargeringsleder eller teamleder, far du vist en
skrivebeskyttet visning af fuldmagtstildelingerne.

Fuldmagtstildelinger

Tildelinger er angivet af din chef eller administrator. Det er kun dem, der kan tilfaje, slette eller fierme dem
Bruger Tildelt fuldmaegtig Udlab
Allison Blake Kevin Chester Intet udlab

1-1af1
Opdater
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Hvis du har administrative rettigheder, far du knapper til at oprette og redigere
fuldmagtstildelinger.

2 Xlik pa Opdater for at opdatere listen.

12.4.2 Oprettelse eller redigering af fuldmagtstildelinger

1 Klik pé Ny for at oprette en ny fuldmagtstildeling.
2 Klik pé Rediger ud for en eksisterende fuldmagtstildeling for at redigere den:

7

Hvis du er administrator af klargeringsprogrammet, viser brugerprogrammet folgende
grenseflade, hvor du kan definere fuldmagtstildelinger:

'Fuldmagtstildelinger

Gennemfar og send tildelingen.

® - angiver abligatorish.

Fuldmagtiggodkendelse

Vazlg en eller flere brugere, grupper eller beholdere, som du gerne vil tildele en fuldrmagt. Der skal vazlge mindst én af de tilgsengelige
indstillinger for at give en fuldmagtstildeling.

Fuldmagtig for:*

Useréop Administrator

Bruger: = @ l_—| IE

‘B
Gruppe: 2 s s
@t [x]
Beholder: 2o
@] % [x]

Tildelt fuldmaegtig:* || @ =

[] Underret andre brugere om disse sndringer.

Tidsramme

3 Hyvis du er klargeringsadministrator, kan du valge en eller flere brugere, grupper og beholdere,
som du vil definere en fuldmagtig for.

Brug Objektveelger eller vaerktojet Vis historik til at vaelge en bruger, gruppe eller beholder.

4 Hvis du er teamleder, kan du valge en eller flere brugere, som du vil definere en fuldmaegtig
for.

5 Angiv en bruger, der skal vaere fuldmaegtig, i feltet Tildelt fuldmeegtig.

6 Angiv, hvornér tidsperioden slutter, ved at klikke pa en af falgende:
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Knap Beskrivelse

Intet udlob Angiver, at denne fuldmagtstildeling ikke udigber.

Angiv udlgb Kan bruges til at angive slutdatoen og klokkeslaettet. Du kan skrive
slutdatoen og klokkesleettet eller klikke pa kalenderknappen og veelge
datoen og klokkeslaettet i kalenderen.

7 Klik pa Send for at gemme @ndringerne.

12.4.3 Sletning af fuldmagtstildelinger

Sadan slettes en eksisterende fuldmagtstildeling:

1 Klik pa Fjern ud for tildelingen:

x

BEMAERK: Brugerprogrammet logger dig ikke af fuldmaegtigtilstand lige efter, at du har
@ndret tilladelser for en fuldmagtstildeling. Det giver dig mulighed for at endre en verdi, hvis
du har lavet en fejl. Hvis du sletter en fuldmagtstildeling, mens du er i fuldmagtigtilstand, kan
du derfor stadig redigere fuldmagtstildelingen og endvidere arbejde pa fuldmagtsbrugerens
opgaver, selv efter at fuldmagtstildelingen er fjernet.

12.5 Visning og redigering af dine
stedfortraedertildelinger

Med handlingen Stedfortreedertildelinger kan du fa vist dine stedfortraedertildelinger. Hvis du er
klargeringsadministrator, klargeringsleder eller teamleder, kan du ogsé bruge denne handling til at
redigere stedfortreedertildelinger.

Kun klargeringsadministratorer, klargeringsledere og teamledere kan tildele stedfortraedere som
beskrevet herunder:

¢ Klargeringsadministratoren og klargeringslederen har mulighed for at definere
stedfortreedertildelinger for enhver bruger i organisationen.

¢ En teamleder har maske mulighed for at definere stedfortraederindstillinger for brugere i
vedkommendes team, athangigt af hvordan teamets rettigheder blev defineret. Stedfortreederne
skal ogsé vere 1 teamet. En teamleder skal bruge handlingen Tildelinger af teamstedfortrceedere
for at definere en stedfortraeder.

Hvis en teamleder har brug for at definere en stedfortraederrelation for brugere, som ikke er inden for
dennes godkendelsesomfang, skal vedkommende anmode om, at klargeringsadministratoren
definerer stedfortraederrelationen.

TIP: For du bruger handlingen Rediger tilgeengelighed, skal du have mindst én
stedfortreedertildeling at arbejde pa.
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12.5.1 Visning af dine stedfortraderindstillinger

1 Klik pa Stedfortreedertildelinger 1 handlingsgruppen under Indstillinger.
Brugerprogrammet viser de aktuelle indstillinger.

Hvis du ikke er klargeringsadministrator, klargeringsleder eller teamleder, far du vist en
skrivebeskyttet visning af stedfortraeedertildelingerne.

Ste&fnnrmdertfldélinger | %]
Rediger en eksisterende tildeling, eller opret en ny.

Bruger Stedfortrazder tildelt Udlab Anmodning

Allizon Blake Kewin Chester Intet udiah Attestationsrapport

1-1af1

Hvis du har administrative rettigheder, far du knapper til at oprette og redigere
stedfortreedertildelinger.

Stedfurtrmdert'i'Id'eI'lnger %}

Rediger en eksisterende tildeling, eller opret en ny.

Bruger Stedfortrader tildelt Udlsh Anmodning
0-0af0

2 Klik pé Opdater for at opdatere listen.

12.5.2 Oprettelse eller redigering af stedfortradertildelinger

1 Klik pa Rediger ud for en eksisterende stedfortraedertildeling for at redigere den:

F4

Eller klik p& Ny for at oprette en ny stedfortreedertildeling.

Hvis du er administrator af klargeringsprogrammet, viser brugerprogrammet folgende
grenseflade, hvor du kan definere stedfortreedertildelinger:
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Stedfortredertildelinger

Genhemfar og send tildelingen.

® - angiwer obligatorisk.

Stedfortraadertildeling

wealg en eller flere brugere, grupper eller beholdere, som du germe vil tildele en stedfortreeder til. Yalg af mindst én af de tilgenoelige
indstillinger er ohligatarisk for at give en stedfodraadertildeling.

Stedfortrazder for:*

s Admiristratar

Bruger: -, T,
@ il X

Gruppe: A
(@] i [

Beholder: s
CYEES

Stedfortraadertildeling

Weaelg en af typerne af stedfortreedertildeling herunder, Hvis du vaelger attildele en stedfodraeder, skal du angive stedfortreederen i
feltet Stedfortreeder tildelt. Hvis du veslger attildele efter relation, skal du angive relationen (f.eks. leder) i feltet Stedfortreaderrelation.
Angivelse af en stedfordraederrelation er en avanceret funktion og ber kun bruges af personer, der kender identitetshoksskemaet.

Tildelingstype:* () Tiltel stedfortrader

2 Velg en eller flere brugere, grupper og beholdere, som du vil definere en stedfortreeder for.

Brug Objektveelger eller vaerktojet Vis historik til at vaelge en bruger, gruppe eller beholder.

3 Kilik pa Tildel stedfortreeder. Angiv den bruger, som er stedfortraederen, i feltet Stedfortreeder

tildelt. Du kan ogsa klikke pa Tildel efter relation og derefter vaelge en relation i feltet
Stedfortreederrelation.

4 Angiv, hvornér tidsperioden slutter, ved at klikke pa en af folgende:

Knap Beskrivelse
Intet udigb Angiver, at denne stedfortreedertildeling ikke udlgber.
Angiv udlab Kan bruges til at angive slutdatoen og klokkeslaettet. Du kan skrive

slutdatoen og klokkesleettet eller klikke pa kalenderknappen og veelge
datoen og klokkesleettet i kalenderen.

5 Vealg kategorien med procesanmodninger i feltet Typer af anmodninger. Vealg Alle for at

medtage anmodninger fra alle tilgeengelige kategorier.

6 Velg en eller flere anmodninger, som du vil uddelegere, pa listen Tilgaengelige anmodninger i

valgt kategori, og klik derefter pa Tilfoj.
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‘Valg af anmodningstype

“eelg anmodningstyperne for denne stedfartreededildeling. Wesly en proceskategari for atvise de tilggengelige anmadninger.

Kategori af procesanmodning: | Rettigheder w

Tilyangelige anmodninger i valgt kategori:

Valgte anmodninger:*

Hver procesanmodning, som du tilfejer, medtages pé listen Valgte anmodninger.

Valg af anmodningstype

Waalg anmodningstyperne for denne stedfartradedildeling. Vaalg en proceskategari for atvise de tilgzngelige anmadninger.

Kategori af procesanmodning: | Retigheder |+

Tilgaengelige anmodninger i valgt kategori:

Valgte anmodninger:*

Enahble Active Directory Account

Hvis du tilfgjer flere anmodninger, behandles hver anmodning som et enkeltstdende objekt, der
kan redigeres separat.

7 Klik pa Fjern for at fjerne en anmodning fra listen.

8 Klik pé Send for at gemme eendringerne.
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Brugerprogrammet viser en bekreftelsesmeddelelse, som angiver, om stedfortreedertildelingen
blev sendt korrekt:

Stedfortredertildelinger

Afsendelse gennemfart
Bemeaetk, at eventuelle tidligere tilneengelighedsindstillinger for brugere, der refereres til i hehandlet stedfordreededildeling, ikke opdateres

automatisk. Kontroller og opdater eventuelle eksisterende tilgeengelighedsindstillinger for de tilhérende brugere for at aktivere disse

nhdtinger.
Handling: Send
Bruger: Lirvay Primus

Stedfortrazder tildelt: Margo Mclkenzie

[ Tilbage til Tildelinger af stedfortreedere ” Luk ]

12.5.3 Sletning af en stedfortradertildeling

Sadan slettes en eksisterende stedfortreedertildeling:

1 Klik pa Fjern ud for tildelingen:

®

12.6 Visning og redigering af dine
gruppefuldmagtstildelinger

Med handlingen Gruppefuldmagtstildelinger kan du administrere fuldmagtstildelingen for dine
teammedlemmer. Reglerne for definition af fuldmaegtige er:

¢ Hvis du er teamleder, har du muligyvis tilladelse til at definere fuldmagtige for medlemmerne af
dit team. Teamlederen skal have tilladelsen Konfigurer fuldmeegtig i teamdefinitionen for at

definere fuldmaegtige.

¢ Klarggringsadministratoren har mulighed for at angive fuldmegtige for enhver bruger, gruppe
eller beholder i organisationen.

¢ Klarggringslederen kan have mulighed for at angive fuldmaegtige for enhver bruger, gruppe
eller beholder i organisationen. Klargeringslederen skal have tilladelsen Konfigurer
fuldmeegtig for at definere fuldmaegtige.

Sadan tildeles en fuldmaegtig for et teammedlem:

1 Klik pad Gruppefuldmagtstildelinger i handlingsgruppen under Indstillinger >
Teamindstillinger.

Gruppefuldmagtstildelinger
‘igalg en kiruger for 2t £ vist eller redigere dennes tildelte fuldmesatige.

* - angiver obligatarisk.

e

Bruger:' | MyTeam v @[t
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2 Klik pa Veelg et team for at veelge et team, du er blevet angivet som teamleder for.
Hvis du er klargeringsadministrator eller klargeringsleder, ser du ikke boksen Veelg et team.

Listen over teams omfatter teams, som teamlederen har tilladelse til at angive fuldmaegtige for,
samt teams, hvor muligheden for at angive fuldmagtige er blevet deaktiveret. Hvis en bestemt
teamdefinition ikke tillader teamledere at angive fuldmagtige, kan lederen fortsat fa vist
fuldmagtsindstillinger, der er defineret for teammedlemmerne af administratoren eller en leder
af et andet team, som disse brugere tilherer. Teamlederen kan derimod ikke redigere disse
indstillinger, fa vist oplysninger om disse indstillinger eller oprette nye fuldmagtstildelinger.

3 Kilik pa Fortscet.
4 Skriv mindst fire tegn i brugerens fornavn i boksen Teammedlem for at veelge brugeren.

Du kan ogsa bruge ikonet Objektveelger @ ud for boksen Teammedlem til at valge et
teammedlem. Klik i dette tilfeelde pa ikonet for at dbne vinduet Objektopslag. Angiv
sogekriterier for teammedlemmet, klik pa Sog, og vaelg teammedlemmet.

Gruppefuldmagtstildelinger ®
Vaelg en bruger for at fa vist eller redigere dennes tildelte fuldmazgtige.
= _ angiver cbligatorizk.

Bruger™ |Allison Blake v @)% =

Fortszet

5 Klik pa Fortscet.

Hvis der er nogen fuldmagtstildelinger for det valgte teammedlem, vises de. Du kan sortere
fuldmagtstildelingerne ved at klikke pé feltet 7Tildelt fuldmceegtig.

6 Klik pa Ny.

Knappen Ny er kun aktiveret for de teams, hvor teamledere har tilladelse til at angive
fuldmeegtige for teammedlemmer.

7 Udfyld felterne som folger:

Felt Beskrivelse

Bruger Veelg det teammedlem, som du vil tildele en fuldmaegtig for. Du kan
veelge flere brugere.

Tildelt fuldmaegtig Veelg det teammedlem, der skal fungere som fuldmaegtig.

Giv andre brugere besked Angiver, om du vil sende en e-mail-meddelelse for at give en eller flere
om disse aendringer brugere besked om denne fuldmagtstildeling.
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Felt

Beskrivelse

Modtager

Udlab

Angiver, hvilke brugere der skal modtage e-mail-notifikationer:

Alle: Angiver, at den bruger, der er tildelt som fuldmaegtig, samt det
eller de teammedlemmer, som den fuldmaegtige er tildelt for, modtager
e-mail-notifikationer.

Tildel fra: Angiver, at kun det eller de teammedlemmer, som den
fuldmaegtige er tildelt for, modtager en e-mail-notifikation.

Tildel til: Angiver, at kun det teammedlem, der skal fungere som
fuldmaegtig, modtager en e-mail-notifikation.

Selektiv: Giver dig mulighed for at sende e-mail-notifikationer il
brugere, som du veelger, herunder brugere, som ikke er medlem af
teamet.

Intet udlgb: Veelg Intet udlgb, hvis fuldmagtstildelingen skal vaere
geldende, indtil den fiernes eller aendres.

Angiv udlgb: Veelg Angiv udlgb for at definere en Slutdato. Klik pa
kalenderen, og veelg den dato og det klokkeslaet, fuldmagtstildelingen
udlgber.

8 Kiik pa Send for at gemme dine valg.

Hyvis tildelingen gennemfores, vises en meddelelse som denne:

Submission was successful
Changes will be reflected upon the assigned's next login.

9 Klik pa Tilbage til gruppefuldmagtstildelinger for at oprette en ny eller redigere en eksisterende

fuldmagtstildeling.

Sédan @ndres eksisterende fuldmagtstildelinger:

1 Klik pa Gruppefuldmagtstildelinger i handlingsgruppen under Indstillinger>Teamindstillinger.

2 Klik pa Veelg et team for at veelge et team, du er blevet angivet som teamleder for.

Hvis du er klargeringsadministrator eller klargeringsleder, ser du ikke boksen Veelg et team.

Listen over teams omfatter teams, som teamlederen har tilladelse til at angive fuldmaegtige for,
samt teams, hvor muligheden for at angive fuldmagtige er blevet deaktiveret. Hvis en bestemt
teamdefinition ikke tillader teamledere at angive fuldmaegtige, kan lederen fortsat fa vist
fuldmagtsindstillinger, der er defineret for teammedlemmerne af administratoren eller en leder
af et andet team, som disse brugere tilhorer. Teamlederen kan derimod ikke redigere disse
indstillinger, fa vist oplysninger om disse indstillinger eller oprette nye fuldmagtstildelinger.

3 Kilik pa Fortscet.

Skriv mindst fire tegn i brugerens fornavn i boksen Teammedlem for at veelge brugeren.

Du kan ogsé bruge ikonet Objektveelger @] ud for boksen Teammedlem til at vaelge et
teammedlem. Klik i dette tilfeelde pé ikonet for at abne vinduet Objektopslag. Angiv
sogekriterier for teammedlemmet, klik pa Sog, og vaelg teammedlemmet.

5 Klik pé Fortscet.

Hvis der er nogen fuldmagtstildelinger for det valgte teammedlem, vises de.

6 Hvis du vil @&ndre en fuldmagtstildeling, skal du klikke pa redigeringsknappen ud for den

tildeling, der skal e@ndres.
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&

Hvis teamdefinitionen ikke tillader teamledere at angive fuldmeegtige, er redigeringsknappen
deaktiveret.

7 Udfyld felterne som folger:

Felt Beskrivelse

Bruger Veelg det teammedlem, som du vil tildele en fuldmaegtig for. Du kan
veelge flere brugere.

Tildelt fuldmaegtig Veelg det teammedlem, der skal fungere som fuldmaegtig.

Giv andre brugere besked Angiver, om du vil sende en e-mail-meddelelse for at give en eller flere
om disse aendringer brugere besked om denne fuldmagtstildeling.

Modtager Angiver, hvilke brugere der skal modtage e-mail-notifikationer:

Alle: Angiver, at den bruger, der er tildelt som fuldmaegtig, samt det
teammedlem, som den fuldmaegtige er blevet tildelt for, modtager e-
mail-notifikationer.

Tildel fra: Angiver, at kun det eller de teammedlemmer, som den
fuldmaegtige er tildelt for, modtager en e-mail-notifikation.

Tildel til: Angiver, at kun det teammedlem, der skal fungere som
fuldmaegtig, modtager en e-mail-notifikation.

Selektiv: Giver dig mulighed for at sende e-mail-notifikationer til
brugere, som du veelger, herunder brugere, som ikke er medlem af
teamet.

Udlab Intet udlgb: Veelg Intet udlgb, hvis fuldmagtstildelingen skal veere
geeldende, indtil den fiernes eller sendres.

Angiv udlgb: Vaelg Angiv udigb for at definere en Slutdato. Klik pa
kalenderen, og veelg den dato og det klokkeslaet, fuldmagtstildelingen
udlgber.

8 Kiik pa Send for at gemme dine valg.
Hvis @ndringen blev gennemfort, vises en meddelelse som denne:

Submission was successful
Changes will be reflected upon the assigned's next login.

Sédan slettes fuldmagtstildelinger:

1 Klik pa Gruppefuldmagtstildelinger i handlingsgruppen under Indstillinger >
Teamindstillinger.

2 Klik pa Slet for at fjerne en fuldmeegtigindstilling.

x
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Du bliver bedt om at bekrefte sletningen. Nar sletningen er afsluttet, vises en bekraftelse som
denne:

Submission was successful. Changes will be reflected upon the assigned's
next login.

BEMARK: Som alternativ kan du ogsa slette en fuldmagtstildeling under processen med
redigering af fuldmagtstildelingen.

12.7 Visning og redigering af dine tildelinger af
teamstedfortraedere

Med handlingen Tildelinger af teamstedfortreedere kan du administrere stedfortreedertildelingerne
for teammedlemmer. Reglerne for definition af stedfortreedere er som folger:

¢ Du har tilladelse til at definere stedfortraedere for de medlemmer af et team, du er angivet som
teamleder for, s laenge teamdefinitionen giver dig denne tilladelse. Teamlederen skal have
tilladelsen Konfigurer stedfortraeder for at konfigurere tildelinger af teamstedfortradere.

¢ Klargeringsadministratoren har mulighed for at definere stedfortradertildelinger for enhver
bruger, gruppe eller beholder i organisationen.

+ Klargeringslederen har méaske mulighed for at angive stedfortraedere for enhver bruger, gruppe
eller beholder i organisationen. Klargeringslederen skal have tilladelsen Konfigurer
stedfortreeder for at definere stedfortraedere.

Sadan defineres en stedfortreedertildeling:
1 KIlik pa Tildelinger af teamstedfortreedere i handlingsgruppen under Indstillinger >
Teamindstillinger.

2 Klik pa Veelg et team for at veelge et team, du er blevet angivet som teamleder for.

Tildelinger af teamstedfortredere *®

‘ealy en bruger for at 13 vist eller redinere dennes tildelte stedfortreedere.

* - angiver obligatorizk.

Bruger:* | MyTeam - @, +|-E-|g

Hvis du er klargeringsadministrator eller klargeringsleder, ser du ikke boksen Veelg et team.

Listen over teams indeholder teams, som teamledere har tilladelse til at definere stedfortreedere
for (angivet i teamanmodningsrettighederne), samt teams, hvor muligheden for at angive
stedfortraedere er blevet deaktiveret. Hvis teamanmodningsrettighederne ikke tillader
teamledere at definere stedfortreedere, kan lederen fortsat fa vist stedfortreederindstillinger, der
er defineret for teammedlemmerne af administratoren eller en leder af et andet team, som disse
brugere tilhorer. Teamlederen kan derimod ikke redigere eller slette disse indstillinger, fa vist
oplysninger om disse indstillinger eller oprette nye stedfortreedertildelinger.

Hvis du er administrator af klargeringsprogrammet, ser du ikke boksen Veelg et team.

3 Kilik pa Fortscet.

4 Skriv mindst fire tegn i brugerens fornavn i boksen Teammedlem for at vaelge brugeren.
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Du kan ogsa bruge ikonet Objektveelger @ ud for boksen Teammedlem til at vaelge et
teammedlem. Klik i dette tilfeelde pé ikonet for at abne vinduet Objektopslag. Angiv
sogekriterier for teammedlemmet, klik pa Sog, og vaelg teammedlemmet.

Wealy en bruger for at 3 vist eller redigere dennes tildelte stedfortreedere

® - angiver obligatorizh.

Bruger:* |Allison Blake =i

5 Vealg et teammedlem pa listen, og klik pa Fortscet.
Eksisterende tildelinger for teammedlemmet vises.
6 Klik pa Ny.

Knappen Ny er kun aktiveret for de teams, for hvilke teamledere har tilladelse til at angive
stedfortreedere for teammedlemmer.

7 Udfyld felterne som folger:

Felt Beskrivelse
Bruger Veelg en eller flere brugere, hvis arbejde du vil uddelegere.
Tildelingstype Tildel den bruger, som kan udfgre det uddelegerede arbejde,

ved at veelge en af fglgende:
+ Tildel stedfortraeder: Veelg en bruger pa listen.

+ Tildel efter relation: Vaelg stedfortreederrelationen pa

rullelisten.
Giv andre brugere besked om Angiver, om du vil sende en e-mail-meddelelse for at give en
disse aendringer eller flere brugere besked om denne stedfortraedertildeling.
Modtager Angiver, hvilke brugere der skal modtage e-mail-notifikationer:

Alle: Angiver, at den bruger, der er tildelt som stedfortraeder,
samt det teammedlem, som stedfortraederen er blevet tildelt
for, modtager e-mail-notifikationer.

Tildel fra: Angiver, at kun det eller de teammedlemmer, som
stedfortraederen er tildelt for, modtager en e-mail-notifikation.

Tildel til: Angiver, at kun det teammedlem, der skal fungere
som stedfortraeder, modtager en e-mail-notifikation.

Selektiv: Giver dig mulighed for at sende e-mail-notifikationer
til brugere, som du veelger, herunder brugere, som ikke er
medlem af teamet.

Udlab Intet udlgb: Veelg Intet udlgb, hvis uddelegeringen skal veere
geeldende, indtil den fiernes eller aendres. Det ggr praktisk talt
uddelegeringen permanent.

Angiv udleb: Vaelg Angiv udigb for at definere en Slutdato.
Klik pa kalenderen, og vaelg den dato og det klokkeslzet,
stedfortraedertildelingen udlgber.
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Felt Beskrivelse

Typer af anmodninger Veaelg en kategori pa listen.
Listen Tilgaengelige anmodninger > i valgt kategori udfyldes.

Tilgaengelige anmodninger i valgt Veelg en eller flere procesanmodninger pa denne liste, og klik
kategori pa Tilfgj.

Valgte anmodninger Denne liste indeholder de procesanmodningstyper, som er
blevet uddelegeret. Hvis du vil fierne en anmodningstype, skal
du markere den pa listen og klikke pa Fjern.

8 Kilik pa Send for at gemme dine tildelinger.
Hvis lagringen gennemfores, vises en meddelelse som denne:

Submission was successful

Please note that any previous availability settings for users referenced
in processed delegatee assignment will not be updated automatically.
Please check and refresh any existing availability settings for the
corresponding users in order to activate these changes.

Sédan @ndres stedfortreedertildelinger:

1 KIlik pa Tildelinger af teamstedfortreedere i handlingsgruppen under Teamindstillinger.
2 Klik pa Veelg et team for at veelge et team, du er blevet angivet som teamleder for.

Listen over teams indeholder teams, som teamledere har tilladelse til at definere stedfortreedere
for (angivet i teamanmodningsrettighederne), samt teams, hvor muligheden for at angive
stedfortraedere er blevet deaktiveret. Hvis teamanmodningsrettighederne ikke tillader
teamledere at definere stedfortreedere, kan lederen fortsat fa vist stedfortreederindstillinger, der
er defineret for teammedlemmerne af administratoren eller en leder af et andet team, som disse
brugere tilherer. Teamlederen kan derimod ikke redigere eller slette disse indstillinger, fa vist
oplysninger om disse indstillinger eller oprette nye stedfortraedertildelinger.

Hvis du er administrator af klargeringsprogrammet, ser du ikke boksen Veelg et team.
3 Kiik pa Fortscet.
4 Skriv mindst fire tegn i brugerens fornavn i boksen Teammedlem for at vaelge brugeren.

Du kan ogsa bruge ikonet Objektveelger @] ud for boksen Teammedlem til at vaelge et
teammedlem. Klik i dette tilfeelde pé ikonet for at dbne vinduet Objektopslag. Angiv
sogekriterier for teammedlemmet, klik pa Seg, og velg teammedlemmet.

Hvis der er nogen stedfortreedertildelinger for det valgte teammedlem, vises de.
5 Vealg et teammedlem pa listen, og klik pa Fortscet.
Eksisterende tildelinger for teammedlemmet vises.

6 Hvis du vil redigere en stedfortreedertildeling, skal du klikke pé redigeringsknappen i den
samme reekke som den tildeling, der skal @ndres.

&

Hvis teamanmodningsrettighederne ikke tillader teamledere at definere stedfortredere, er
redigeringsknappen deaktiveret.
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7 Udfyld felterne som folger:
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Felt

Beskrivelse

Bruger

Tildelingstype

Giv andre brugere besked om
disse eendringer

Modtager

Udlab

Typer af anmodninger

Veelg en eller flere brugere, hvis arbejde du vil uddelegere.
Tildel den bruger, som kan udfere det uddelegerede arbejde,
ved at veelge en af fglgende:
+ Tildel stedfortraeder: Veelg en bruger pa listen.
+ Tildel efter relation: Vaelg stedfortreederrelationen pa
rullelisten.

Angiver, om du vil sende en e-mail-meddelelse for at give en
eller flere brugere besked om denne stedfortraedertildeling.

Angiver, hvilke brugere der skal modtage e-mail-notifikationer:

Alle: Angiver, at den bruger, der er tildelt som stedfortraeder,
samt det teammedlem, som stedfortraederen er blevet tildelt
for, modtager e-mail-notifikationer.

Tildel fra: Angiver, at kun det teammedlem, som
stedfortraederen er tildelt for, modtager en e-mail-notifikation.

Tildel til: Angiver, at kun det teammedlem, der skal fungere
som stedfortreeder, modtager en e-mail-notifikation.

Selektiv: Giver dig mulighed for at sende e-mail-notifikationer
til brugere, som du veelger, herunder brugere, som ikke er
medlem af teamet.

Intet udigb: Vaelg Intet udlgb, hvis uddelegeringen skal veere
geeldende, indtil den fiernes eller aendres. Det ggr praktisk talt
uddelegeringen permanent.

Angiv udleb: Vaelg Angiv udlgb for at definere en Slutdato.
Klik pa kalenderen, og vaelg den dato og det klokkeslaet,
stedfortreedertildelingen udlgber.

Veelg en kategori pa listen.
Listen Tilgaengelige anmodninger > i valgt kategori udfyldes.

Hvis du vil angive, at denne stedfortraedertildeling geelder alle
kategorier, skal du indstille anmodningstypen for
stedfortraedertildelingen til Alle.

Valg af anmodningstype

Veelg anmodningstyperne for denne stedfortraedertildeling. Vaelg en proceskategori for atvise de
tilozngelige anmodninger.

Kategori af procesanmodning:  Alle -

BEMZAERK: Indstillingen Alle er kun tilgeengelig, hvis
klarggringsadministratoren har aktiveret indstillingen Tillad alle
anmodninger for programmet.
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Felt Beskrivelse

Tilgeengelige anmodninger i valgt Veelg en eller flere procesanmodninger pa denne liste, og klik
kategori pa Tilfgj.

Listen over klarggringsanmodninger indeholder kun de
anmodninger, som er inden for teamets domaene. Hvis
teamanmodningsrettighederne ikke tillader teamledere at
definere stedfortreedere, medtages klarggringsanmodninger
knyttet til teamet ikke pa listen.

Valgte anmodninger Denne liste indeholder de procesanmodningstyper, som er
blevet uddelegeret. Hvis du vil fierne en anmodningstype, skal
du markere den pa listen og klikke pa Fjern.

8 Kilik pa Send for at gemme dine valg.
Sadan slettes en stedfortraedertildeling:

1 Klik pa Tildelinger af teamstedfortreedere i handlingsgruppen under Indstillinger >
Teamindstillinger for at fa vist tildelinger, der er uddelegeret til dette teammedlem, samt
tildelinger, der er delegeret vaek fra dette teammedlem.

2 Hyvis du vil fjerne en stedfortraedertildeling, skal du klikke pa sletteknappen i den samme rackke
som den tildeling, der skal slettes.

®

Du bliver bedt om at bekraefte sletningen. Nar sletningen er afsluttet, vises en
bekreaeftelsesmeddelelse.

12.8 Angivelse af dit teams tilgaengelighed

Med handlingen Teamtilgeengelighed kan du angive de procesanmodninger, som teammedlemmerne
ikke er tilgeengelige til at arbejde pa. I den tidsperiode, hvor du eller dine teammedlemmer ikke er
tilgeengelige, videresendes denne type procesanmodninger til stedfortraederens ke.

Du kan angive tilgeengelighed for hver procesanmodning enkeltvis eller globalt. Du kan kun angive
tilgaengelighed for brugere, som allerede har tildelte stedfortraedere.

1 Klik pa Teamtilgeengelighed i handlingsgruppen under Indstillinger > Teamindstillinger.

2 Klik pa Veelg et team for at veelge et team, du er blevet angivet som teamleder for.

Teamtilgzngelighed [x]

“Weelg en bruger for at redigere dennes tilgenagelighed,

* - angiver obligatorisk.

Bruger:' | MyTeam I~ @& E

Forts et

Hvis du er klargeringsadministrator eller klargeringsleder, ser du ikke boksen Veelg et team.
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Listen over teams indeholder teams, som teamledere har tilladelse til at definere tilgeengelighed
for (angivet i teamdefinitionen), samt teams, hvor muligheden for at definere tilgaengelighed er
blevet deaktiveret. Hvis teamdefinitionen ikke tillader teamledere at definere tilgeengelighed,
kan lederen fortsat fa vist tilgeengelighedsindstillinger, der er defineret for teammedlemmerne
af administratoren eller en leder af et andet team, som disse brugere tilherer. Teamlederen kan
derimod ikke redigere eller slette disse indstillinger, fa vist oplysninger om disse indstillinger
eller oprette nye tilgengelighedstildelinger.

3 Kiik pa Fortscet.
4 Skriv mindst fire tegn i brugerens fornavn i boksen Teammedlem for at veelge brugeren.

Du kan ogsa bruge ikonet Objektveelger @] ud for boksen Teammediem til at vaelge et
teammedlem. Klik i dette tilfeelde pé ikonet for at abne vinduet Objektopslag. Angiv
sogekriterier for teammedlemmet, klik pa Sog, og vaelg teammedlemmet.

Wealg en bruger for at redigere dennes tilgaengelighed.

® - angiver obligatorish.

Bruger:* |llison Blake |+ @ﬁﬁl'g

Hvis der er nogen tilgaengelighedsindstillinger for det valgte teammedlem, vises de.

5 Du kan fa vist oplysninger om en bestemt ressource, der er knyttet til en
tilgeengelighedstildeling, ved at klikke pé ressourcens navn:

Ressource

Enable Active Directoy &ccount

Der abnes derefter et pop op-vindue, som indeholder oplysninger om stedfortraedertildelingen:

Stedfortradertildeling

Bruger: Allison Blake
Tildelt stedfortraeder: Kevin Chester
Lidlagh: Intet udlah

Disse oplysninger er is@r praktiske i situationer, hvor det samme ressourcenavn vises mere end
én gang pa listen over tilgengelighedsindstillinger.

6 Klik pa Ny.

Knappen Ny er kun aktiveret for de teams, for hvilke teamledere har tilladelse til at definere
tilgeengelighedsindstillinger for teammedlemmer.

7 Angiv status ved at vaelge en af indstillingerne pé rullelisten Skift status:
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Status

Beskrivelse

Tilgaengelig for ALLE
anmodninger

IKKE tilgaengelig for NOGEN
anmodninger

IKKE tilgaengelig for angivne
anmodninger

Dette er standardstatus. Den angiver, at teammedlemmet er
globalt tilgeengeligt. Nar denne status er gaeldende,
uddelegeres anmodninger tildelt teammedlemmet ikke, selvom
der er tildelt stedfortraedere.

BEMAERK: Hvis du aendrer status og derefter eendrer den til
Tilgaengelig for ALLE anmodninger igen, fiernes tidligere
definerede indstillinger for Selektivt tilgaengelig.

Angiver, at teammedlemmet ikke er tilgaengeligt for nogen
procesanmodninger, der i gjeblikket er i systemet. (Dette
kaldes ogsa globalt utilgeengelig).

Hvis denne status veelges, angiver det, at teammedlemmet
ikke er tilgeengeligt for hver eksisterende stedfortraedertildeling,
og det eendrer den aktuelle status til IKKE tilgaengelig for
angivne anmodninger.

Tildelinger treeder i kraft med det samme og er geeldende, indtil
stedfortraedertildelingen udlgber.

BEMAERK: Denne indstilling pavirker ikke tilgeengeligheden for
nye tildelinger, der oprettes efter dette tidspunkt.

Nar du veelger denne indstilling, bliver du bedt om at angive
teammedlemmets tilgeengelighed. (Det er det samme som at
klikke pa knappen Ny). Du bliver bedt om at angive:

+ De anmodningstyper, som teammedlemmet ikke er
tilgaengeligt for.

* Den tidsperiode, teammedlemmet ikke er tilgeengeligt i.
| den tidsperiode, teammedlemmet ikke er tilgaengeligt for en

bestemt anmodning, kan den bruger, der er delegeret til at
handle pa anmodningen, arbejde pa den.

8 Angiv den tidsperiode, teammedlemmet ikke er tilgeengeligt i:

8a Angiv, hvornar tidsperioden begynder, ved at indtaste startdatoen og klokkeslettet i
boksen Ikke tilgeengelig fra eller ved at klikke pé kalenderen og valge datoen og

klokkeslettet.
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8b Angiv, hvornér tidsperioden slutter, ved at klikke pa en af folgende:

Knap Beskrivelse

Intet udlgb Angiver, at denne indstilling for utilgaengelighed ikke udigber.
Angiv varighed Kan bruges til at angive tidsperioden i uger, dage eller timer.
Angiv slutdato Kan bruges til at angive slutdatoen og klokkeslaettet. Du kan

skrive slutdatoen og klokkeslaettet eller klikke pa kalenderen og
veelge datoen og klokkesleettet i kalenderen.

9 Angiv, om du vil sende e-mail-notifikationer til andre brugere, ved at udfylde disse felter:

Felt Beskrivelse

Giv andre brugere besked om disse eendringer  Angiver, om du vil sende en e-mail-meddelelse
for at give en eller flere brugere besked om
denne tilgaengelighedstildeling.

Modtager Angiver, hvilke brugere der skal modtage e-mail-
notifikationer:

Selektiv: Giver dig mulighed for at sende e-mail-
notifikationer til brugere, som du veelger,
herunder brugere, som ikke er medlem af
teamet.

10 Velg en eller flere anmodninger pa listen Typer af anmodninger, og klik derefter pa Tilfoj.

P& denne side vaelger du de anmodningstyper, som teammedlemmet ikke accepterer i den
periode, vedkommende ikke er tilgengelig. Det medforer, at disse anmodninger uddelegeres til
andre brugere.
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Hver anmodning, som du tilfgjer, medtages pé listen Afvist for den angivne periode.

Hvis du tilfejer flere anmodninger for denne tidsperiode, behandles hver anmodning som et
enkeltstdende objekt, der kan redigeres separat.

11 Hovis du vil angive, at denne tilgeengelighedsindstilling galder for alle anmodningstyper, skal
du klikke pé Alle anmodningstyper i stedet for at vaeelge anmodningstyperne enkeltvis.

|| Alle anmodningstyper

Afkrydsningsfeltet Alle anmodningstyper er kun tilgengeligt, nar anmodningstypen for
stedfortreedertildelingen er indstillet til A/le.

12 XIlik pa Fjern for at fjerne en anmodning fra listen.

13 KIlik pa Send for at gemme @ndringerne.

12.9 Foretagelse af en teamprocesanmodning

Med handlingen Foretag teamprocesanmodninger kan du foretage procesanmodninger for
teammedlemmer.

1 Klik pa Foretag teamprocesanmodninger i handlingsgruppen under Indstillinger >
Teamindstillinger.

Siden Foretag teamprocesanmodninger abnes.

Foreta g teamprocesanmodninger

Trin 1 af 4: waelyg den proceskategori, du anmoder om.

® - angiver obligatorisk.

Kategori af procesanmodning: | TOBEFroyTeam v |

2 Klik pa Veelg et team for at veelge et team, du er blevet angivet som teamleder for. Klik derefter
pa Fortscet.

Programmet abner en side, hvor du kan valge en kategori.

3 Velg anmodningens kategori pa rullelisten Typer af anmodninger. Veelg Alle for at medtage
anmodninger fra alle tilgeengelige kategorier.

4 Klik pa Fortscet.

Siden Foretag teamprocesanmodninger indeholder en liste over processer, du kan anmode om.
Listen indeholder kun de processer, som teamledere har tilladelse til at starte anmodninger for.

5 KIlik pa et ressourcenavn for at veelge det.

6 Klik pa et modtagernavnfor at veelge det. Det valgte teammedlem er modtageren for
anmodningen.
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Athangigt af hvordan teamet blev defineret, kan du muligvis se ikonet Objektveelger B ved
siden af boksen Modtager i stedet for en liste over teammedlemmer. Klik i dette tilfeelde pa
ikonet for at &bne vinduet Objektopslag. Angiv segekriterier for teammedlemmet, klik pé Sog,
og veelg teammedlemmet.

Hvis flowstrategien for workflowet er defineret til at understette flere modtagere, giver
programmet dig mulighed for at valge en gruppe, beholder eller et team som modtageren.
Afhangigt af hvordan workflowet er konfigureret, kan brugerprogrammet muligvis starte et
separat workflow for hver modtager (s& anmodningen kan godkendes eller afvises uathaengigt
for hver modtager) eller pabegynde et enkelt flow, som indeholder flere klargeringstrin, ét for
hver modtager. I sidstnavnte tilfzelde gaelder godkendelsen eller afvisningen af anmodningen
alle modtagere.

7 Klik pa Fortscet.

Siden Foretag teamprocesanmodninger indeholder anmodningsformularen. Udfyld felterne i
anmodningsformularen. I folgende eksempel er det eneste obligatoriske felt Arsag til
anmodning.

Felterne pa formularen varierer i henhold til den proces, der er anmodet om.
9 Kilik pé Send.
Et workflow startes for brugeren.

Siden Foretag teamprocesanmodninger viser en statusmeddelelse med angivelse om, hvorvidt
anmodningen blev sendt.

Hvis anmodningen kreever tilladelse fra en eller flere personer i en organisation, starter
anmodningen et eller flere workflows med henblik pé at indhente disse godkendelser.
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Foretagelse af en
procesanmodning

Dette afsnit indeholder oplysninger om at foretage procesanmodninger. Emnerne omfatter:

¢ Afsnit 13.1, “Om procesanmodninger,” pa side 219
+ Afsnit 13.2, “Foretagelse af en procesanmodning,” pé side 220

¢ Afsnit 13.3, “"Deep linking" til en anmodning,” pa side 220

13.1 Om procesanmodninger

Med menuen Foretag en procesanmodning kan du starte en procesanmodning (kaldes ogsé for en
klargeringsanmodning). Med menuen Foretag en procesanmodning kan du ikke foretage
attestations-, ressource- eller rolleanmodninger. Grensefladen til at sende disse anmodninger
athenger som beskrevet herunder af den type anmodning, du vil foretage:

¢ Huvis du vil foretage en attestationsanmodning, skal du bruge handlingerne
Attestationsanmodninger under fanen Overholdelse.

¢ Hyvis du vil foretage en ressourceanmodning, skal du bruge afsnittet Ressourcetildelinger under
fanen Arbejdskontrolpanel eller Ressourcekatalog under fanen Roller og ressourcer.

¢ Hyvis du vil foretage en rolleanmodning, skal du bruge afsnittet Rolletildelinger under fanen
Arbejdskontrolpanel eller Rollekatalog under fanen Roller og ressourcer.

Listen over procesanmodninger, der er vist i menuen Foretag en procesanmodning, athenger af den
bruger, der i gjeblikket er logget pa brugerprogrammet:

¢ Hvis du er klargeringsadministrator (domaneadministrator for klargeringsdomaenet), kan du
vaelge en vilkér procesanmodning.

¢ Hvis du er klargeringsleder (domeneleder for klargeringsdomeenet), ser du kun de
anmodninger, som du har fiet de fornedne tilladelser til.

¢ Hyvis du er teamleder, ser du kun de anmodninger, som du har fiet de fornedne tilladelser til.

Inden du veelger en procesanmodning, skal du veelge en kategori. Listen over kategorier indeholder
alle kategorier.

BEMAERK: Listen indeholder som standard kategorierne Attestationer og Roller. Disse kategorier
giver dig ikke mulighed for at starte standardanmodninger om attestations- eller rolletildelinger.
Disse kategorier er i stedet medtaget, s& administratoren kan angive brugerdefinerede
procesanmodninger, som udferer sarlige attestations- eller rollebaserede funktioner.

Nér du starter anmodningen, dbner brugerprogrammet startanmodningsformularen. Med denne
formular kan du angive alle de oplysninger, der er nedvendige for anmodningen.

Nér en procesanmodning sendes, starter anmodningen et workflow. Dette workflow koordinerer de
godkendelser, der er nedvendige for at fuldfere anmodningen. Nogle procesanmodninger kraver
godkendelse fra én person, mens andre igen kraever godkendelse fra flere personer. I nogle tilfaelde
kan en anmodning fuldferes uden godkendelser.
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13.2 Foretagelse af en procesanmodning

Sadan foretages en procesanmodning:

1 Klik pa Foretag en procesanmodning i brugerprofilafsnittet i arbejdskontrolpanelet.

Siden Foretag en procesanmodning abnes.

A b e e %

Werlg sagekriterierne for atinde den eller de processer, du vil anmode am.

HKategori af procesanmodning: | :Ml-é v

2 Vealg anmodningens kategori pa rullelisten Kategori af procesanmodning. Velg Alle for at
medtage anmodninger fra alle tilgeengelige kategorier.

3 Klik pa Fortscet.

Siden Foretag en procesanmodning viser en liste over procesanmodninger, der er tilgeengelige
for den aktuelle bruger.

Brugerprogrammet gennemtvinger sikkerhedsbegransninger for at sikre, at du kun ser de
anmodningstyper, som du har adgangsrettigheder til.

4 Vezlg den enskede proces ved at klikke pé procesnavnet.
Siden Foretag en procesanmodning indeholder startanmodningsformularen.

5 Udfyld felterne i startanmodningsformularen. Felterne pé formularen varierer athaengigt af,
hvilken ressource du har anmodet om.

6 Klik pé Send.

Siden Foretag en procesanmodning viser en statusmeddelelse med angivelse om, hvorvidt
anmodningen blev sendt korrekt.

13.3 "Deep linking" til en anmodning

Brugerprogrammet giver mulighed for at indsztte et direkte link til en bestemt procesanmodning
(kaldes ogsa for en klargeringsanmodning) for den aktuelle bruger. Med denne funktion kan en leder
sende en bestemt procesanmodnings-URL til en medarbejder, sa denne medarbejder kan anmode om
processen hurtigt uden at skulle ga via brugerprogrammets graenseflade. Nar du linker direkte til en
procesanmodning, dbnes anmodningsformularen pa selve siden sammen med overskriften til
brugerprogrammet:
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Velkommen admin Arbejdskaon..

[E'] Email Change

Modtager: admin admin
Beskrivelse: EmailChange-B

Kategori af procesanmodning:  Konti

Formularoplysning

* - angiver obligatorisk.

Email Change
Tryk pa 'Send" for atanmode om rettigheden.
Modiager: admin admin

Arsag 1l anmodning: * |
Nuveerende e-mail-adresse: | |
Ny e-mail-adresse: ( |

| send | Annuller |

Nér en anmodning er foretaget, vises den pa listen over anmodninger, som anmoderen ser i
Arbejdskontrolpanel under Anmodningsstatus. Godkenderen ser derudover opgaven i
Arbejdskontrolpanel under Opgavenotifikationer.

URL-adressen, der bruges til at linke direkte til en procesanmodning har denne form:

http://<server:port>/IDMProv/makeRequestDetail.do?requestId=<PRD
ID>&requestType=<requesttype>

<PRD ID> skal angive et DN for en definition af klargeringsanmodning eller et entydigt id for en
rolle eller ressource. <request type> skal vaere PROV.

Her er et eksempel, der viser den URL-adresse, man kunne bruge til at linke direkte til en definition
af klargeringsanmodning:

http://testserver:8080/IDMProv/
makeRequestDetail.do?requestId=cn=EmailChange, cn=RequestDefs, cn=AppConfig,cn=
PicassoDriver,cn=TestDrivers, o=novell&requestType=PROV
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Start af
identitetsrapporteringsvaerktgjet

Dette afsnit indeholder instruktioner i at starte identitetsrapporteringsverktejet fra
brugerprogrammet. Emnerne omfatter:

+ Afsnit 14.1, “Om identitetsrapporteringsvearktejet,” pa side 223
* Afsnit 14.2, “Adgang til rapporteringsvaerktajet,” pa side 223

14.1 Om identitetsrapporteringsvaerktgjet

Med identitetsrapporteringsverktejet kan du generere rapporter, som indeholder oplysninger om
forskellige aspekter af Identity Manager-konfigurationen, herunder oplysninger indsamlet fra en
eller flere identitetsbokse eller administrerede systemer. Rapporteringsvarktejet indeholder et sat
forudangivne rapportdefinitioner, der kan bruges til at generere rapporter. Det giver derudover
mulighed for at importere brugerdefinerede rapporter, der er defineret i et tredjepartsvaerkte;.

Du kan fa direkte adgang til rapporteringsverktajet eller starte det fra Arbejdskontrolpanel i
brugerprogrammet. Hvis du vil kunne starte det fra Arbejdskontrolpanel, skal
konfigurationsadministratoren angive URL'en til rapporteringsvaerktejet under fanen
Administration. Konfigurationsadministratoren skal angive URL'en i feltet URL til Novell Identity
Manager-rapporteringsveerktaj pa siden Visningsindstillinger for klargoringsbrugergreenseflade.
Du skal derudover have navigationstilladelsen Adgang til rapporteringsveerktoj.
Rapportadministratoren far som standard tildelt denne tilladelse.

14.2 Adgang til rapporteringsvaerktgjet

Sadan far du adgang til identitetsrapporteringsvaerktejet fra brugerprogrammet:

1 Log pé brugerprogrammet som rapportadministrator.

2 Klik pa Adgang til rapporteringsveerktaj i brugerprofilafsnittet i Arbejdskontrolpanel:

Q Novell: Identity Manager N

“elkammen User App Selvbetjening af ident... Arbejdskontrolpanel Roller og ressourcer Overholdelse Administration Logaf  Hjzlp

Pl - opoavenotifikationer |

‘@ Opdater | Tilpas Filtrer Qv | Raskker |25 %
Der blev ikke fundet nogen resuttater.

UserApp Administrator

[ Administrer » Ressourcetildelinger
@\ndsm\mgerv

ﬂ Foretag en procesanmodning + Rolletildelinger
(=] Adgang til rapporteringsyaids] B . =
12 Adaang B g R ) * Anmodningsstatus

Naér du klikker pa denne knap, dbnes logonvinduet til rapporteringsverktejet i et nyt vindue:
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| N Arbejdskontrolpanel &3 | mNoveII Identity Manager Reporti... £ @+

Q Novell= Identity Manager Reporting Module

Logon

Brugernavn:

Adgangskode:

Logon

Funktionsméde med Single Sign-on (SSO). Nar Single Sign-on (SSO) er aktiveret for det
rollebaserede klargeringsmodul, ser du ikke logonsiden. Du logges i stedet pa
rapporteringsvarktgjet automatisk.

3 Huvis SSO ikke er aktiveret, skal du logge pa som rapportadministrator eller en anden bruger
med navigationstilladelsen Adgang til rapporteringsveerktaj.

Rapporteringsverktajet abner siden Oversigt:

Q Novell- Identity Manager Reporting Module

Oversigt over Novell Identity Manager Reporting Module ©®

Der er 13 rapportdefinitioner,

0 Lager
g Der er 22 fardige rapporter. 1 mislykkede rapporter. 18 rapporter blew startet i dag.
[T Importer .
S@a i rapportdefinitioner: | Start
= kalender —————

=i
RaBRUItE! MNyligt fuldfgrte rapporter

E Indstillinger Identity Vault User Report - 8/17/2010 2:07 PM, Kert af: Userdpp Administrator den 17-08-2010,

~ Dataindsamling Rollenzuweisungen nach Rolle - 17,08.2010 15:06, Kert af: UserApp Administrator den 17-08-2010.
Identitetshokse ZZZaaaccount IDs within Managed System(s) - 8/17/2010 8:57 PM, Kart af: Userapp Administrator den 17-08-2010,
= programmer ZZZaaaccount IDs within Managed Systemn(s) - 8/17/2010 8:57 PM, Kert af: Userdpp Administrator den 17-08-2010.

N2 overvdoning Aaaaaaccount I0s within Managed System(s) - 8/17/2010 2:17 PM, Kart af: UserApp Administrator den 17-08-2010,
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Brug af fanen Roller og ressourcer

I disse afsnit beskrives det, hvordan du bruger fanen Roller og ressourcer i Identity Manager-
brugerprogrammet.

¢ Kapitel 15, “Introduktion til Roller og ressourcer,” pa side 227

+ Kapitel 16, “Administration af roller i brugerprogrammet,” pé side 241

+ Kapitel 17, “Administration af ressourcer i brugerprogrammet,” pa side 257

+ Kapitel 18, “Handtering af funktionsopdelinger i brugerprogrammet,” pa side 279

+ Kapitel 19, “Oprettelse og visning af rapporter,” pa side 283

+ Kapitel 20, “Konfiguration af rolle- og ressourceindstillinger,” pa side 293
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Introduktion til Roller og
ressourcer

Dette kapitel indeholder en oversigt over fanen Roller og ressourcer. Emnerne omfatter:

*

Afsnit 15.1, “Om fanen Roller og ressourcer,” pa side 227

*

Afsnit 15.2, “Adgang til fanen Roller og ressourcer,” pa side 235
Afsnit 15.3, “Udforskning af fanens funktioner,” pa side 236

*

*

Afsnit 15.4, “Rolle- og ressourcehandlinger, der kan udferes,” pa side 237

*

Afsnit 15.5, “Om ikonerne under fanen Roller og ressourcer,” pé side 238

15.1 Om fanen Roller og ressourcer

Formaélet med fanen Roller og ressourcer er at give dig en brugervenlig made at udfere
rollebaserede klargeringshandlinger pa. Med disse handlinger kan du administrere rolledefinitioner
og rolletildelinger i organisationen samt ressourcedefinitioner og ressourcetildelinger.
Rolletildelinger kan knyttes til ressourcer i en virksomhed, f.eks. brugerkonti, computere og
databaser. Ressourcer kan ogsa tildeles brugere direkte. Du kan f.eks. bruge fanen Roller og
ressourcer til at:

¢ Oprette rolle- og ressourceanmodninger for dig selv eller andre i organisationen
¢ Oprette roller og rollerelationer i rollehierarkiet

¢ Oprette begraensninger i funktionsopdelinger (FO) for at administrere potentielle konflikter
mellem rolletildelinger

+ Se pa rapporter med oplysninger om rollekatalogets aktuelle tilstand og de roller, der i
gjeblikket er tildelt brugere, grupper og beholdere

Nér en rolle- eller ressourceanmodningstildeling kraever tilladelse fra en eller flere personer i en
organisation, starter anmodningen et workflow. Dette workflow koordinerer de godkendelser, der er
nedvendige for at fuldfere anmodningen. Nogle tildelingsanmodninger kreever godkendelse fra én
person, mens andre igen kraver godkendelse fra flere personer. I nogle tilfeelde kan en anmodning
fuldferes uden godkendelser.

Nar en anmodning om rolletildeling medferer en potentiel konflikt i funktionsopdelinger, har
initiativtageren mulighed for at tilsidesatte begransningen i funktionsopdelinger og angive en
berettigelse for at gore en undtagelse til begraensningen. I nogle tilfeelde kan en konflikt i
funktionsopdelinger medfere, at der startes et workflow. Workflowet koordinerer de godkendelser,
der er nedvendige for at lade undtagelsen til funktionsopdelingerne traeede i kraft.

Workflowdesigneren og systemadministratoren er ansvarlige for at konfigurere indholdet under
fanen Roller og ressourcer for dig og andre i organisationen. Sammensatningen af kontroller i et
workflow samt formularernes udseende kan variere athaengigt af, hvordan godkendelsesdefinitionen
for workflowet blev defineret i Designer til Identity Manager. Hvad du kan se og gere, bestemmes
derudover typisk af dine jobkrav og dit tilladelsesniveau.
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BEMAERK: Fanen Roller og ressourcer er kun tilgengelig i Identity Manager 4.0.1 Advanced
Edition. Standard Edition understetter ikke denne funktion.

15.1.1 Om roller

Dette afsnit indeholder en oversigt over de termer og koncepter, der bruges under fanen Roller og
ressourcer:

¢ “Roller og rolletildelinger” pa side 228

¢ “Rollekatalog og rollehierarki” pa side 228

+ “Funktionsopdelinger” pa side 231

¢ “Rollerapportering og -overvigning” pa side 231
¢ “Rollesikkerhed” pa side 232

+ “Driver til rolle- og ressourcetjeneste” pa side 233

Roller og rolletildelinger

En rolle definerer et set tilladelser, der er relateret til et eller flere malsystemer eller -programmer.
Med fanen Roller og ressourcer kan brugere anmode om rolletildelinger, som er tilknytninger
mellem en rolle og en bruger, gruppe eller beholder. Med fanen Roller og ressourcer kan du ogsé
definere rollerelationer, som fastlegger tilknytninger mellem roller i rollehierarkiet.

En bruger kan tildeles roller direkte, og i dette tilfaelde giver disse direkte tildelinger en bruger
udtrykkelig adgang til de tilladelser, der er knyttet til rollen. Du kan ogsa definere indirekte
tildelinger, som giver brugere mulighed for at fa roller via medlemskab af en gruppe, beholder eller
relateret rolle i rollehierarkiet.

Nér du anmoder om en rolletildeling, har du mulighed for at definere en ikrafitreedelsesdato for
rolletildelingen, som angiver den dato og det klokkeslet, tildelingen treeder i1 kraft. Hvis du ikke
angiver noget her, betyder det, at tildelingen er gjeblikkelig.

Du kan ogsa definere en udlobsdato for rolletildelingen, som angiver den dato og det klokkeslat,
tildelingen automatisk fjernes.

Nér en bruger anmoder om en rolletildeling, administrerer rolle- og ressourceundersystemet
rolleanmodningens levetid. Hvis du vil have vist, hvilke handlinger der er udfert p4 anmodningen af
brugere eller selve undersystemet, kan du kontrollere status for anmodningen under fanen
Anmodningsstatus 1 Rollekatalog.

Rollekatalog og rollehierarki

For brugere kan begynde at tildele roller, skal disse roller vaere defineret i rollekataloget.
Rollekataloget er lageret til alle rolledefinitioner og stettedata, der skal bruges af rolle- og
ressourceundersystemet. Med henblik pé at konfigurere rollekataloget definerer en
rollemoduladministrator (eller rolleleder) rollerne og rollehierarkiet.

Rollehierarkiet fastleegger relationer mellem roller i kataloget. Ved at definere rollerelationer kan du
forenkle opgaven med at tildele tilladelser via rolletildelinger. I stedet for at tildele 50 separate
medicinske roller, hver gang en laege begynder i organisationen, kan du f.eks. definere en laeegerolle
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og angive en rollerelation mellem laegerollen og hver af de medicinske roller. Ved at tildele brugere
leegerollen kan du give disse brugere de tilladelser, som er defineret for hver af de relaterede
medicinske roller.

Rollehierarkiet understotter tre niveauer. Roller, der er defineret pa det hgjeste niveau (kaldet
forretningsroller), definerer handlinger, som har forretningsmeessig betydning i organisationen.
Roller pad mellemniveau (kaldet it-roller) understotter teknologifunktioner. Roller, der er defineret pa
det laveste niveau i hierarkiet (kaldet tilladelsesroller), definerer rettigheder pé lavere niveau.
Folgende eksempel viser et rollehierarki med tre niveauer for en medicinsk organisation. Hierarkiets
hgjeste niveau findes til venstre og det laveste til hojre:
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Figur 15-1 Eksempel pa rollehierarki
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En rolle pé et hojere niveau indeholder automatisk rettigheder fra de roller pa et lavere niveau, som
den indeholder. En forretningsrolle indeholder f.eks. automatisk rettigheder fra de it-roller, den
indeholder. P4 samme made indeholder en it-rolle automatisk rettigheder fra de tilladelsesroller, den
indeholder.

Rollerelationer er ikke tilladt mellem sideordnede roller i hierarkiet. Roller pa lavere niveau kan
derudover ikke indeholde roller pa hgjere niveau.

Nér du definerer en rolle, kan du evt. angive en eller flere ejere til denne rolle. En rolleejer er en
bruger, der er angivet som ejer af rolledefinitionen. Néar du genererer rapporter i forhold til
rollekataloget, kan du filtrere disse rapporter med udgangspunkt i rolleejeren. Rolleejeren har ikke
automatisk godkendelse til at administrere eendringer af en rolledefinition. I nogle tilfaelde skal
ejeren anmode en rolleadministrator om at udfere administrationshandlinger pa rollen.

Nér du definerer en rolle, kan du evt. knytte rollen til en eller flere kategorier. Med en rollekategori
kan du kategorisere roller med det formal at organisere rollesystemet. Nar en rolle er blevet knyttet
til en kategori, kan du bruge denne kategori som et filter, nar du gennemser rollekataloget.

Hvis en rolletildelingsanmodning kraver godkendelse, angiver rolledefinitionen oplysninger om
den workflowproces, der er anvendt til at koordinere godkendelser, samt listen over godkendere.
Godkenderne er de personer, som kan godkende eller afvise en anmodning om rolletildeling.

Funktionsopdelinger

En neglefunktion i rolle- og ressourceundersystemet er muligheden for at definere begrensninger i
funktionsopdelinger (FO). En begrensning i funktionsopdelinger (FO) er en regel, som definerer to
roller, der anses for at vaere i konflikt med hinanden. Sikkerhedsmedarbejderne opretter
begransningerne i1 funktionsopdelinger for en organisation. Ved at definere FO-begrensninger kan
disse medarbejdere forhindre brugere i at blive tildelt roller, der er i konflikt, eller opretholde et
overvagningsspor for at holde styr pa situationer, hvor overtraeedelser er blevet tilladt. I en
begraensning i funktionsopdelinger skal konfliktrollerne veere pa samme niveau i rollehierarkiet.

Nogle begrensninger i funktionsopdelinger kan tilsidesettes uden godkendelse, hvorimod andre
kreever godkendelse. Konflikter, som er tilladt uden godkendelse, kaldes for overtreedelser af
funktionsopdelinger. Konflikter, der er godkendt, kaldes for godkendte undtagelser til
funktionsopdelinger. Rolle- og ressourceundersystemet kraver ikke godkendelser for FO-
overtredelser, der er et resultat af indirekte tildelinger, f.eks. medlemskab af en gruppe eller
beholder, eller rollerelationer.

Hvis en konflikt i funktionsopdelinger kraever godkendelse, angiver begraensningsdefinitionen
oplysninger om den workflowproces, der er anvendt til at koordinere godkendelser, samt listen over
godkendere. Godkenderne er de personer, som kan godkende eller afvise en FO-undtagelse. En
standardliste defineres som en del af rolle- og ressourceundersystemets konfiguration. Denne liste
kan dog tilsidesattes i definitionen af en FO-begransning.

Rollerapportering og -overvagning

Rolle- og ressourceundersystemet indeholder en avanceret rapporteringsfunktion som hjelp til

kontrollanter ved analyse af rollekataloget samt den aktuelle tilstand for rolletildelinger og FO-

begransninger, -overtradelser og -undtagelser. Med rollerapporteringsfunktionen kan

rollekontrollanter og rollemoduladministratorer fa vist felgende typer rapporter i PDF-format:
+ Rapport over rollelister

¢ Rapport over rolleoplysninger
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+ Rapport over rolletildelinger

¢ Rapport over FO-begrensninger

+ Rapport over FO-overtradelser og -undtagelser
¢ Rapport over brugerroller

¢ Rapport over brugerrettigheder

Ud over at levere oplysninger via rapporteringsfunktionen kan rolle- og ressourceundersystemet
konfigureres til at logfere haendelser til Novell- eller OpenXDAS-overvagningsklienter.

Rollesikkerhed

Rolle- og ressourceundersystemet bruger et set systemroller til at sikre adgangen til funktioner
under fanen Roller og ressourcer. Hver menuhandling under fanen Roller og ressourcer er knyttet til
en eller flere af systemrollerne. Hvis en bruger ikke er medlem af en af de roller, der er knyttet til en
handling, vises det tilsvarende menupunkt ikke under fanen Roller og ressourcer.

Systemrollerne er administrative roller, som automatisk defineres af systemet pa
installationstidspunktet med henblik pa uddelegeret administration. De omfatter folgende:

+ Rolleadministrator
+ Rolleleder

Systemrollerne beskrives mere detaljeret nedenfor:

Tabel 15-1 Systemroller

Rolle Beskrivelse

Rolleadministrator En systemrolle, der giver medlemmer mulighed for at oprette, fierne
eller aendre alle roller og tildele eller tilbagekalde rolletildelinger for en
vilkarlig bruger, gruppe eller beholder. Med denne rolle kan medlemmer
ogsa kere en vilkarlig rapport for en vilkarlig bruger. En person i denne
rolle kan udfgre fglgende funktioner i brugerprogrammet i ubegreenset
omfang:

+ Oprette, fierne og aendre roller.

+ /Endre rollerelationer for roller.

+ Anmode om tildeling af brugere, grupper eller beholdere til roller.
+ Oprette, fierne og eendre FO-begraensninger.

+ Gennemse rollekataloget.

+ Konfigurere rolle- og ressourceundersystemet.

+ Fa vist status for alle anmodninger.

* Treekke anmodninger om rolletildelinger tilbage.

+ Kare samtlige rapporter.
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Rolle Beskrivelse

Rolleleder En systemrolle, som giver medlemmer mulighed for at eendre roller og
rollerelationer og tildele eller tilbagekalde tildelinger for brugere. En
person i denne rolle kan udfere falgende funktioner i brugerprogrammet
og er begraenset i omfang af gennemsynsrettigheder til rolleobjekterne:

*

Oprette nye roller og eendre eksisterende roller, som brugeren har
gennemsynsrettigheder til.

/Andre rollerelationer for roller, som brugeren har
gennemsynsrettigheder til.

Anmode om tildeling af brugere, grupper eller beholdere til roller,
som brugeren har gennemsynsrettigheder til.

Gennemse rollekataloget (begreenset i omfang af
gennemsynsrettigheder).

Gennemse anmodninger om rolletildelinger for brugere, grupper
og beholdere (begraenset i omfang af gennemsynsrettigheder til
rolle-, bruger-, gruppe- og beholderobjekter).

Traekke anmodninger om rolletildelinger tilbage for brugere,
grupper og beholdere (begraenset i omfang af
gennemsynsrettigheder til rolle-, bruger-, gruppe- og
beholderobjekter).

Godkendt bruger

Ud over at stette systemrollerne giver rolle- og ressourceundersystemet ogsa adgang for godkendte
brugere. En godkendt bruger er en bruger, der er logget pa brugerprogrammet, og som ikke har
nogen serlige rettigheder via medlemskab af en systemrolle. En typisk godkendt bruger kan udfere

folgende funktioner:

+ Fa vist alle roller, der er tildelt brugeren.

+ Anmode om tildeling (kun for sig selv) til roller, som vedkommende har

gennemsynsrettigheder til.

+ Fa vist anmodningsstatus for de anmodninger, som vedkommende enten er anmoder eller

modtager for.

¢ Traekke anmodninger om rolletildelinger tilbage for de anmodninger, som vedkommende bade

er anmoder og modtager for.

Driver til rolle- og ressourcetjeneste

Rolle- og ressourceundersystemet bruger driveren til rolle- og ressourcetjenesten til at administrere
back-end-behandling af roller. Driveren administrerer f.eks. alle rolletildelinger, starter workflows
for anmodninger om rolletildelinger og FO-konflikter, der kreever godkendelse, og vedligeholder
indirekte rolletildelinger i henhold til gruppe- og beholdermedlemskab samt medlemskab af
relaterede roller. Driveren tildeler og tilbagekalder endvidere rettigheder for brugere baseret pa deres
rollemedlemskaber og udferer oprydningsprocedurer for anmodninger, der er fuldfort.

Hvad sker der, nir rettigheder sendres for en ressource? Hvis du @ndrer rettigheden for en
eksisterende ressource, tildeler driveren ikke den nye rettighed for brugere, som i gjeblikket er tildelt
ressourcen. Hvis den nye rettighed skal tildeles, skal du fjerne og tildele ressourcen igen til de
brugere, som har behov for rettigheden.
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Oplysninger om driveren til rolle- og ressourcetjenesten findes i1 Identity Manager User Application:
Administration Guide (http://www.novell.com/documentation/idmrbpm37/index.html).

15.1.2 Om ressourcer

Dette afsnit indeholder en oversigt over termer og koncepter, der bruges i brugerprogrammet i
forbindelse med ressourcestyring.

Om ressourcebaseret klargering

Formalet med ressourcefunktionaliteten i brugerprogrammet er at give dig en brugervenlig made at
udfore ressourcebaserede klargeringshandlinger pa. Med disse handlinger kan du administrere
ressourcedefinitioner og ressourcetildelinger i organisationen. Ressourcetildelinger kan knyttes til
brugere eller roller i en virksomhed. Du kan f.eks. bruge ressourcer til at:

+ Foretage ressourceanmodninger for dig selv eller andre i organisationen

¢ Oprette ressourcer og knytte dem til rettigheder
Nér en anmodning om ressourcetildeling kraver tilladelse fra en eller flere personer i en
organisation, starter anmodningen et workflow. Dette workflow koordinerer de godkendelser, der er
nedvendige for at fuldfere anmodningen. Nogle anmodninger om ressourcetildeling kraever

godkendelse fra én person, mens andre igen kraever godkendelse fra flere personer. I nogle tilfaelde
kan en anmodning fuldferes uden godkendelser.

Folgende forretningsregler styrer ressourcers funktionsmade i brugerprogrammet:

+ Ressourcer kan kun tildeles en bruger. Det udelukker ikke, at en ressource tildeles brugere i en
beholder eller gruppe baseret pa implicit rolletildeling. Men rolletildelingen vil kun blive
knyttet til en bruger.

+ Ressourcer kan tildeles pa felgende mader:

*

Direkte af en bruger via brugergranseflademekanismer

*

Via en klargeringsanmodning
¢ Via en anmodning om rolletildeling
+ Via en Rest- eller SOAP-grenseflade

¢ Den samme ressource kan tildeles en bruger flere gange (hvis denne mulighed er aktiveret i
ressourcedefinitionen).

+ En ressourcedefinition kan hgjst have én rettighed bundet til den.

+ En ressourcedefinition kan have en eller flere identiske rettighedsreferencer bundet til den.
Denne funktionalitet understetter rettigheder, hvor rettighedsparametrene reprasenterer konti
eller tilladelser pa det tilsluttede system, der kan klargores.

+ Parametre for rettigheder og beslutningssupport kan angives pa designtidspunktet (statisk) eller
pa anmodningstidspunktet (dynamisk).

Workflowdesigneren og systemadministratoren er ansvarlige for at konfigurere brugerprogrammet
for dig og andre i organisationen. Sammensatningen af kontroller i et ressourcebaseret workflow
samt formularernes udseende kan variere athangigt af, hvordan godkendelsesdefinitionen for
workflowet blev defineret i Designer til Identity Manager. Hvad du kan se og gere, bestemmes
derudover typisk af dine jobkrav og dit tilladelsesniveau.
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Ressourcer

En ressource er en vilkarlig digital enhed som f.eks. en brugerkonto, computer eller database, som
en forretningsbruger har behov for at kunne f4 adgang til. Brugerprogrammet gor det nemt for
slutbrugere at anmode om de ressourcer, de skal bruge. Det indeholder derudover varktgjer, som
administratorer kan bruge til at definere ressourcer.

Hver ressource knyttes til en rettighed. En ressourcedefinition kan hejst have én rettighed bundet til
den. En ressourcedefinition kan vare bundet til den samme rettighed mere end én gang, med
forskellige rettighedsparametre for hver ressource.

Ressourceanmodninger

Ressourcer kan kun tildeles brugere. De kan ikke tildeles grupper eller beholdere. Hvis en rolle er
tildelt en gruppe eller beholder, kan brugerne i gruppen eller beholderen dog automatisk fa tildelt
adgang til de ressourcer, der er knyttet til rollen.

Ressourceanmodninger kan kreeve godkendelser. Godkendelsesprocessen for en ressource kan
handteres af en definition af klargeringsanmodning eller af et eksternt system ved at indstille
statuskoden pa ressourceanmodningen.

Hvis en anmodning om ressourcetildeling startes af en rolletildeling, er det muligt, at ressourcen
ikke tildeles, selvom rollen er klargjort. Den mest sandsynlige arsag til dette vil vaere, at de
nedvendige godkendelser ikke blev givet.

En ressourceanmodning kan tildele en bruger en ressource eller tilbagekalde en ressource fra en
bruger.

Driver til rolle- og ressourcetjeneste

Brugerprogrammet anvender driveren til rolle- og ressourcetjenesten til at administrere back-end-
behandling af ressourcer. Den administrerer f.eks. alle ressourceanmodninger, starter workflows for
ressourceanmodninger og starter klargeringsprocessen for ressourceanmodninger.

15.2 Adgang til fanen Roller og ressourcer

Sadan far du adgang til fanen Roller og ressourcer:

1 Klik pa Roller og ressourcer i brugerprogrammet.

Fanen Roller og ressourcer indeholder som standard siden Rollekatalog.
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Q Novells Identity Manager N

Welkommen LisarApp Sehvbetjen... Arbejdskon... Roller og ... Overholdel... Administra... Log af Hijzlp
ROLLER OG RESSOURCER ®r =
i# Rollekatalog

Holiskaiploy Wy.. | Rediger | Slet | Tidel | Opdater | Tilpas Fitrer @ | Rester[50_ ]

Ressourcekatalog 5 .

P |l Rollenavn Rolleniveau Kategorier =

-katala
5 O B3 April Smith Farretningsrolle

RAPPORTER x [0 B8 Doctor Forretningsrolle

Rollarapportsr [0 EH Biling Farretningsrolle

FO-rapporter O B8 TestRale Farretningstolle

Brugerrapporer [0 B4 owerholdelsesadministrator — Itrolle Systgmro\ler

[1-5a14 (3] [#]

KONFIGURATION A

Konfigurer rolle- og
ressourceingstilinger

Hvis du gar til en anden fane i brugergraensefladen, men derefter gerne vil tilbage, skal du blot
klikke pa fanen Roller og ressourcer for at abne den igen.

15.3 Udforskning af fanens funktioner
I dette afsnit beskrives standardfunktionerne under fanen Roller og ressourcer. (Din fane kan se
anderledes ud pé grund af tilpasninger, der er foretaget for organisationen. Kontakt

systemadministratoren eller workflowdesigneren).

Venstre side af fanen Roller og ressourcer indeholder en menu med handlinger, du kan udfere.
Handlinger er anfort efter kategori (Roller og ressourcer, Rapporter og Konfiguration):

ROLLER OG RESSOURCER g
Rollekatalog

Ressourcekatalog

FO-katalog

RAFFORTER o

Rollerapporter
FO-rapporter

Brugerrapporter

KONFIGURATIOMN ﬁ

Konfigurer rolle- og
ressourceindstillinger

Nogle af menuerne under fanen Roller og ressourcer er muligvis ikke tilgeengelige, hvis du ikke har
fiet tildelt navigationsadgang.
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Nar du klikker pa en handling, vises en tilsvarende side til hgjre. Siden indeholder typisk et vindue
med oplysninger om den pageldende handling. Der kan f.eks. blive vist en liste eller formular, hvor
du kan indtaste data eller foretage et valg som vist herunder:

Figur 15-2 Side vist for en handling

n Novell: Identity Manager N

Velkommen UserApp Selvbetiening af ident... Arbejdskontrolpanel Overholdelse Administration Logaf  Hj=lp
ROLLER OG RESSOURCER 2 | mm
[* Ressourcekatalog
Rollekatalog Ny. | R r. | Slet | Tildel | Opdater | Tilpas Filtrer ()™ | Reiter 25
Ressourcekatalog <
sl Ressourcenavn Kategorier Rettigheder =
FO-katalog
] @ Air Travel Ressource Standard
RAFFORTER & ] @ Building Pass Resource Standard
&
Rollerapparter F & entitlement test Systemressourcer
FO-rapparter ] @ Group Membership Resource Standard
Brugerrapparer ] @ Health Benefits Resource
F @ Parking Permission Resource
KONFIGURATION A [ @& van Approval Test
Konfigurer rolle- og [E] @ van Dynamic Resource Test
ressourceindstillinger ] @ VanResource Test
[l @& TestResource

15.4 Rolle- og ressourcehandlinger, der kan
udfaores

Her er en oversigt over de handlinger, der som standard er tilgeengelige under fanen Roller og
ressourcer:

Tabel 15-2 Rolle- og ressourcehandlinger

Kategori Handling Beskrivelse

Roller og Rollekatalog Giver mulighed for at oprette, sendre og slette roller. Giver

ressourcer endvidere mulighed for at definere rollerelationer, knytte
ressourcer til roller og tildele roller til brugere, grupper og
beholdere.

Se Kapitel 16, “Administration af roller i
brugerprogrammet,” pa side 241 for at fa yderligere
oplysninger.
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Kategori Handling

Beskrivelse

Ressourcekatalog

FO-katalog

Rollerapportering  Rollerapporter

FO-rapporter

Brugerrapporter

Konfiguration Konfigurer rolle- og

ressourceindstillinger

Giver mulighed for at oprette, eendre og slette ressourcer.
Giver endvidere mulighed for at tildele brugere ressourcer.

Se Kapitel 17, “Administration af ressourcer i
brugerprogrammet,” pa side 257 for at fa yderligere
oplysninger.

Giver mulighed for at definere begraensninger i
funktionsopdelinger (FO). En FO-begraensning
repraesenterer en regel, som gensidigt udelukker to roller.
Hvis en bruger er i én rolle, kan vedkommende ikke veere i
den anden rolle, medmindre en undtagelse er tilladt for
denne begraensning. Du kan definere, om undtagelser til
begreensningen altid er tilladt eller kun er tilladt via et
godkendelsesflow.

Se “Handtering af funktionsopdelinger i
brugerprogrammet” pa side 279 for at fa yderligere
oplysninger.

Giver dig mulighed for at oprette og fa vist rapporter, som
beskriver rollers og rolletildelingers aktuelle tilstand.

Se Afsnit 19.2, “Rollerapporter,” pa side 283 for at fa
yderligere oplysninger.

Giver dig mulighed for at oprette og fa vist rapporter, som
beskriver den aktuelle tilstand for begraensninger i,
overtraedelse af og godkendte undtagelser til
funktionsopdelinger.

Se Afsnit 19.3, “FO-rapporter,” pa side 287 for at fa
yderligere oplysninger.

Giver dig mulighed for at oprette og fa vist rapporter, som
beskriver den aktuelle tilstand for rollemedlemskaber og
rettigheder for brugere.

Se Afsnit 19.4, “Brugerrapporter,” pa side 289 for at fa
yderligere oplysninger.

Kan bruges til at angive administrative indstillinger for rolle-
og ressourceundersystemet.

Se “Konfiguration af rolle- og ressourceindstillinger” pa
side 293 for at fa yderligere oplysninger.

15.5 Om ikonerne under fanen Roller og

ressourcer

Nar du bruger fanen Roller og ressourcer, kan du se ikoner mange steder, som formidler vigtige

oplysninger. Du ser felgende ikoner:
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Figur 15-3 Ikoner under fanen Roller og ressourcer

Q:, Kererbehandler

2 Wentende godkendelze

) Godkendt

" Gennemfart:klargjort

g Afuist
é afzluttet

» Rediger

® Fiern

5] Rolle
k| Rolletildelinger

04 Rollerelationer

B Relation pd hejere niveau
[ Relation p3 lavt niveau
{3 Bruger

& Gruppe

¢ Beholder
i Direkte tildeling

& Yentende aktivering

Tabellen herunder indeholder detaljerede beskrivelser af de ikoner, der bruges under fanen Roller og

ressourcer:

Tabel 15-3 [koner under fanen Roller og ressourcer

lkon

Beskrivelse

Karer: behandler

Ventende godkendelse

Godkendt

Gennemfegrt: klargjort

Afvist

Angiver, at en rolleanmodning stadig er i gang.
Vises pa siden Anmodningsstatus.

Angiver, at en rolleanmodning venter pa godkendelse, enten for
en undtagelse til funktionsopdelinger eller for selve
rolletildelingen.

Vises pa siden Anmodningsstatus.

Angiver, at en rolleanmodning er blevet godkendt. Hvis der blev
registreret en undtagelse til funktionsopdelinger, kan denne status
ogsa bruges til at angive, at undtagelsen blev godkendt.

Vises pa siden Anmodningsstatus.

Angiver, at en rolleanmodning er blevet godkendt, og at rollen er
blevet tildelt modtageren (bruger, grupper eller beholder).

Vises pa siden Anmodningsstatus.

Angiver, at en rolleanmodning er blevet afvist. Hvis der blev
registreret en undtagelse til funktionsopdelinger, kan denne status
ogsa bruges til at angive, at undtagelsen blev afvist.

Vises pa siden Anmodningsstatus.
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lkon

Beskrivelse

Afsluttet

Rolle

Relation pa hajere niveau

Relation p& lavt niveau

Bruger

Gruppe

Beholder

Direkte tildeling

Ventende aktivering

Angiver, at en rolleanmodning blev afsluttet inden fuldferelse,
enten fordi brugeren annullerede anmodningen, eller fordi der
opstod en fejl under behandlingen.

Vises pa siden Anmodningsstatus.
Angiver, at et objekt er en rolle.
Vises pa siden Anmodningsstatus.

Angiver, at en rolle har en relation pa hgjere niveau i forhold til
den valgte rolle, hvilket betyder, at den indeholder denne rolle.

Vises pa siden Rollerelationer.

Angiver, at en rolle har en relation pa lavere niveau i forhold til den
valgte rolle, hvilket betyder, at den er indeholdt i denne rolle.

Vises pa siden Rollerelationer.
Angiver, at et objekt er en bruger.
Vises pa siden Rolletildelinger.
Angiver, at et objekt er en gruppe.
Vises pa siden Rolletildelinger.
Angiver, at et objekt er en beholder.
Vises pa siden Rolletildelinger.

Angiver, at en rolle blev direkte tildelt den valgte bruger, gruppe
eller beholder.

Vises pa siden Rolletildelinger.

Angiver, at en rolleanmodning har afsluttet sin behandling og er
blevet godkendt, men har en aktiveringsdato, der ligger i
fremtiden.

Vises pa siden Anmodningsstatus.
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Administration af roller i
brugerprogrammet

I dette afsnit beskrives rollestyringsfunktionerne i brugerprogrammet. Emnerne omfatter:

+ Afsnit 16.1, “Gennemsyn af rollekataloget,” pa side 241

16.1 Gennemsyn af rollekataloget

Med handlingenRollekatalog under fanen Roller og ressourcer pa Identity Manager-
brugergraensefladen kan du fa vist roller, som tidligere er blevet defineret i kataloget. Du kan ogsé
bruge den til at oprette nye roller og @ndre, slette og tildele eksisterende roller.

¢ Afsnit 16.1.1, “Visning af roller,” pa side 241

¢ Afsnit 16.1.2, “Oprettelse af nye roller,” pa side 243

* Afsnit 16.1.3, “Redigering af en eksisterende rolle,” pa side 252
¢ Afsnit 16.1.4, “Sletning af roller,” pé side 252

* Afsnit 16.1.5, “Tildeling af roller,” pa side 253

* Afsnit 16.1.6, “Opdatering af rollelisten,” pa side 255

* Afsnit 16.1.7, “Tilpasning af rollelistevisningen,” pa side 255

16.1.1 Visning af roller

1 Klik pa Rollekatalog pa listen over handlinger for Roller og ressourcer.

Brugerprogrammet abner en liste over roller, der i gjeblikket er defineret i kataloget.

g Novell: Identity Manager

Welkommen User&pp Selbetjen... Arbejdskon... Roller og ... Overholdel... Administra... Log af Hizlp
ROLLER OG RESSOURCER ®r ooy
% Rollekatalog
Reliskataloy My.. | Redigar | Sist | Tidel | Opdater | Tilpas Fittier @7 | Resder 50|
Ressourcekatalog 5 .
P |l Rollenavn Rolleniveau Kategorier =
-katala
y O B8 April Smith Farretningsrolle
RAPPORTER A 0 B8 Doctor Forretningsrolle
Rollarapportsr [0 EH Biling Farretningsrolle
FO-rapporter O B8 TestRale Farretningstolle
[0 B Overholdelsesadministrator  Itralle Systernraller
Brugerrapporer

1-5at13 (5] [

KONFIGURATION £

Konfigurer rolle- og
ressourceingstilinger

Filtrering af rollelisten

1 Klik pa knappen Vis filter overst til hgjre i visningen Rollekatalog.
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Filtrer el | Hsehker

Wiz Filker

2 Angiv en filterstreng for rollenavnet eller -beskrivelsen, eller velg et eller flere rolleniveauer
eller kategorier i dialogboksen Filtrer.

Filtrer

Ressourcenavin:

Beskrivelse:

Rolleniveaul: | Forretningsrolle

[t-ralle
Tilladelsesraolle

Kategorier: [none]

Standard
Swatermreszourcer

[ Filtres ][ Fyd ][ Anller

3 Klik pé Filtrer for at anvende valgkriterierne.
4 Klik pa Nulstil for at fjerne det aktuelle filter.

Indstilling af det maksimale antal roller pa en side

1 Klik pa rullelisten Reekker, og veelg det antal reekker, der skal vises pa hver side:

| Raher:5
Al

1a
25
a0
100
200
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Rulning i rollelisten

1 Hyvis du vil rulle til en anden side pa rollelisten, skal du klikke pa knappen Neste, Forrige,
Forste eller Sidste nederst pé listen:

# Rollekatalog

My | Rediger.. | Slet | Tildel. | Opdater | Tilpas.. Filtrer GO | Rsekker
| Rollenavm = Ruolleniveau Kategarier

[0 EH Abbhy Spencer Business Role

O Alan Delegate Business Role

[0 B Alison Blake Business Role

[0 EH Bob Jenner Business Role

] EH Compliance Administrator T Role System Roles

1753”5%@

Sortering af rollelisten
Sédan sorteres rollelisten:
1 Klik pa overskriften for den kolonne, der skal sorteres pa.

2 Rollekatalog

My....| Rediger.. | Slet | Tidel. | Opdater | Tilpas.. Fitter @)™ | Rasier[5_ %]
O] Rollenm = Rolleniveau Kategorier
O Hﬂ.ﬁ\bh'hfy Spencer Business Role
[0 B8 Alan Delegate Business Role
[0 BH alison Blake Business Role
[0 B4 sobJenner Business Role
O Compliance Administrator (T Role System Roles
1-5at15 [ B

Den pyramideformede sorteringsindikator viser, hvilken kolonne der er den nye

sorteringskolonne. Nér sorteringen er stigende, vises sorteringsindikatoren i normal position
med spidsen opad.

Nar sorteringen er faldende, vises indikatoren med spidsen nedad.

Startsorteringskolonnen fastleegges af administratoren.

Hvis du tilsidesatter startsorteringskolonnen, fajes din sorteringskolonne til listen over obligatoriske
kolonner. Obligatoriske kolonner er angivet med en stjerne (*).

Nér du @ndrer sorteringsraekkefolgen for opgavelisten, gemmes indstillingen i identitetsboksen
sammen med dine andre brugerindstillinger.

16.1.2 Oprettelse af nye roller

1 Klik pé knappen Ny everst i visningen Rollekatalog:

& Rollekatalog

hyfhy| Fediger.. | Slet | Tildel. | Opdater | Tilpas.. Fitrer G07 | Reikar|5 v
My rolle lenavn = Rolleniveau Kategotier
Abhby Spencer Business Role

O

[0 B4 alan Delegate Business Rale

[0 BH Alison Blake Business Rale

[0 EH BahJenner Business Rale

.| Compliance Administratar 1T Role System Rales

1-5at 15 ] (3]
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Brugerprogrammet abner dialogboksen Ny rolle:

* - angiver obligatorisk.

VISt ninm; g | % Kategorier: | Standard [

Beskrivelse:" ] Swsternroller ‘
. T : . . Eruger

Rolleniveau: Farretningzraolle | Ejere: | —

Rolleunderbeholder: I

Annuller

Gem

2 Angiv oplysninger for rolledefinitionen som beskrevet herunder:

Tabel 16-1 Rolleoplysninger

Felt Beskrivelse

Vist navn Den tekst, der bruges, nar rollenavnet vises i brugerprogrammet. Du kan
ikke medtage felgende tegn i Vist navn, nar du opretter en rolle:
<>, \N"+ #=/16&*

Du kan oversaette dette navn til alle de sprog, der understattes i
brugerprogrammet. Yderligere oplysninger finder du i Tabel 1-1,
“Almindelige knapper,” pa side 26.

Beskrivelse Den tekst, der bruges, nar rollebeskrivelsen vises i brugerprogrammet.
Som med Vist navn kan du ogsa overseette det til alle de sprog, der
understattes i brugerprogrammet. Yderligere oplysninger finder du i
Tabel 1-1, “Almindelige knapper,” pa side 26.

Rolleniveau (Skrivebeskyttet ved aendring af en rolle). Veelg et rolleniveau pa rullelisten.
Rolleniveauer defineres med rollekonfigurationseditoren til Designer til
Identity Manager.

Rolleunderbeholder  (Skrivebeskyttet ved sendring af en rolle). Placeringen til rolleobjekter i
driveren. Rollebeholdere ligger under rolleniveauer. Brugerprogrammet
viser kun de rollebeholdere, som ligger under det valgte rolleniveau. Du kan
oprette en rolle enten direkte i et rolleniveau eller i en beholder i
rolleniveauet. Det er valgfrit at angive rollebeholderen.

Kategorier Kan bruges til at kategorisere roller med henblik pa organisering af roller.
Kategorier bruges til filtrering af lister over roller. Der kan veelges flere
kategorier.

Ejere Brugere, der er angivet som ejere af rolledefinitionen. Nar du genererer

rapporter i forhold til rollekataloget, kan du filtrere rapporterne med
udgangspunkt i rolleejeren. Rolleejeren har ikke automatisk godkendelse til
at administrere aendringer af en rolledefinition.

3 Kiik pad Gem for at gemme rolledefinitionen.
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Brugerprogrammet abner flere faner nederst i vinduet, hvor rolledefinitionen kan gores ferdig.

' 25 Test Role
* - angiver obligatorisk.
Vist navn:® | Test Ficle | BB Kategorier: | Standard
n o Swsternroller
Beskrivelse: This i=s a test role. y
. . . Bruger ¥ “E‘
Rolleniveau: Forrethingsrolle Ejere:

Rolleunderbeholder:

Ik

Rollerelationer R cer Godkendel: Tildeling Anmodningsstatus

Tilfgj... | Fiern.. | Opdater Filtrar Gyw | Rashkar | 25 W
[J Raollenayn  Rolleniveau  Kategorier  Relation 2

Der blev ikke fundet nogen resultater.

Gem Annulles

Definition af rollerelationerne

Med fanen Rollerelationer kan du definere, hvordan roller er indbyrdes forbundet i et hierarki med
roller pa hgjere og lavere niveauer. Med dette hierarki kan du gruppere tilladelser eller ressourcer,

der findes i roller pa lavere niveauer, i en rolle pa et hgjere niveau, som gor det nemmere at tildele

tilladelser. De tilladte relationer er:

+ Roller pé gverste niveau (forretningsroller) kan indeholde roller pa lavere niveauer. De kan
ikke vere indeholdt i andre roller. Hvis du veaelger en rolle pé gverste niveau, kan du pé siden
Rollerelationer kun tilfaje en rollerelation pa lavere niveau (underordnet).

¢ Roller péd mellemniveau (it-roller) kan indeholde roller pa lavere niveau, og de kan vare
indeholdt i roller pa hejere niveau. P4 siden Rollerelationer kan du tilfgje enten en rolle pa
lavere niveau (underordnet) eller en rolle pa hgjere niveau (overordnet).

+ Roller pé nederste niveau (tilladelsesroller) kan vare indeholdt i roller pa hejere niveau, men
kan ikke indeholde andre roller pa nederste niveau. Pa siden Rollerelationer kan du kun tilfeje
en rolle pa hejere niveau.

Sédan defineres en rollerelation:

1 Klik pé fanen Rollerelationer.

| 25 Test Role
Vist navn:* Test Fole B Kategorier: Standard -
- - Systemroller
Beskrivelse: This is a test role. §
.Bruger i
P
Rolleniveau: Forretningsrolle Ejere:

“I[X

Rollerelationer Ressourcer Godkendel Tildeling Anmodning

Tilfgj... | Fiern.. | Opdater Filtrer QN> | Residier 25
(al Rollenavn  Rolleniveau  Kategorier  Relation =

Der blev ikke fundet nogen resultater.
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2 Klik pa Tilfoy.

Dialogboksen Tilfaj rollerelation abnes.

Vist navn:* Tilfej rollerelation

Beskrivelse:] Indtast en beskrivelse af rollerelation.

Rolle: Test Role
Rolleniveau: Forretningsrolle

i Definer rollerelation
Rolleniveau:

Beskrivelse af startanmodning:*

Rollerelation: Underordnet

Walgte roller:*

pr 25 -

=1 Ro Titfg Annuller

DET DTEV TRRE TOTOET TTOgETT

3 Indtast tekst, der beskriver relationen, i feltet Beskrivelse af startanmodning.

4 Angiv den type relation, der skal defineres, ved at veelge typen pa rullelisten Rollerelation.

Hvis den nye rolle er en it-rolle, kan du med rullelisten Rollerelation definere relationen som
Underordnet eller Overordnet. Hvis den nye rolle er en forretningsrolle, viser rullelisten
Rollerelation skrivebeskyttet tekst, som angiver, at denne relation er underordnet, eftersom kun
roller pé lavere niveauer kan relateres til en forretningsrolle. Hvis den nye rolle er en
tilladelsesrolle, viser rullelisten Rollerelation skrivebeskyttet tekst, som angiver, at denne
relation er overordnet, eftersom kun roller pé hejere niveauer kan relateres til en

tilladelsesrolle.

Listen over tilgeengelige roller filtreres i henhold til den valgte type.

5 Brug objektveelgeren til hgjre for feltet Valgte roller til at vaelge den eller de roller, der skal

knyttes til den nye rolle.
6 Klik pa Tilfoj.
Tilknytning af ressourcer til rollen
Sadan knyttes en ressource til en rolle:

1 Klik pé fanen Ressourcer.
2 Xlik pa Tilfoj.
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&5 Test Role

* - angiver obligatorisk.

Vist navn:* |Tast Fale | Kategorier: Standard

= . Swsternroller
Beskrivelse:* Thiz is a test role. &

. . Bruger % |§|
Rolleniveau: Forretningstolle v| Ejere:

Rolleunderbeholder:

Rollerelationer Ressourcer Godkendel: Tildeling Anmodningsstatus

Tilf juy| Flem.. | Opdater | Tilpas...
Ressourcenawn = Rettighed  Tilkminingsveerdier  Tilknytningsheskrivelse

Der blev ikke fundet nogen resultater.

o

Brugerprogrammet abner dialogboksen Tilfoj ressourcetilknytning.

Tilfaj ressourcetilknytning
Weelg en regsource, oy indtast en beskrivelse til ressourcetilknytningen.

Ressource:* | |Y|

Tilknytningsbeskrivelse:* | | BB

Annuller

3 Brug objektvalgeren til at veelge den enskede ressource, og indtast tekst, der beskriver rsagen
til tilknytningen.

Guiden viser en side, som indeholder oplysninger om den valgte ressource, f.eks. navnet pé
ressourcekategorier, ejer, rettighed og rettighedsveaerdier.

Tilfaj ressourcetilknytning

Weelg en ressource, og indtast en beskrivelse til ressourcetilknytningen.

est Entittement - =
Ressource:* IT | |
Tilknytningsbeskrivelse:* | | 55
-~ .
“ Ressourceoplysninger
Kategorier: Standard
Ressourcebeskrivelse: Test Entitlerment
Rettighed: Building Pass
Rettighedsvardier: Cambridge Office
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For rettigheder, der tager statiske parametervaerdier, som angiver yderligere attributter eller
detaljerede oplysninger for rettigheden, viser guiden de statiske verdier ud for navnet
Rettighedsveerdier. For rettigheder, der tager dynamiske parametre, viser guiden
ressourceanmodningsformularen, som indeholder felter til de dynamiske parametre, samt felter
til stette for beslutninger, der er defineret for formularen.

Tilfaj ressourcetilknytning

Vaelg en ressource, og indtast en beskrivelse til ressourcetilknytningen.

entilement test
Ressource:”

2

Tilknytningsbeskrivelse:*

test association

| B

@ Ressourceoplysninger

Kategorier:
Ressourcebeskrivelse:

Rettighed:

Ressourceanmodningsformular

Standard
entilement test

TestEnt

Parking Graage:

| Spring Street Garage, Waltham Office

VIP Parking: © sand

OFalsk
Valid for # of days: |25
Note:

Only visitors are allowed VIP parking

4 Skriv tekst i feltet Tilknytningsbeskrivelse, der beskriver arsagen til, at ressourcen er knyttet til

rollen.

5 Klik pé Tilfoj for at knytte ressourcen til rollen.

Listen Ressourcetilknytninger viser den ressource, du har fejet til rolledefinitionen:

' ZZ Test Role

Vist navn:* |Tast Role | % Kategorier:
Beskrivelse:* This is a test role.
Rolleniveau: Farretningsrolle v| Ejere:
Rolleunderbeholder:

Rollerelationer Re&ourcer Godkendel Tildeling Anmodningsstatus

“ - angiver obligatorisk.

Standard
Syztermnroller

v]@

Bruger

Tiltgj... | Fiern

[l Ressourcenawn =

| Opdater | Tilpas

Rettighed  Tilkmyvtningsveerdier

Tilknytningsheskrivelse

[0 @ entitement test

test association

[ [4=] 4- 1 af1 [

Gem Annulles
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Hvad sker der med eksisterende rolletildelinger? Nar du fojer en ny ressourcetilknytning til
en rolle, der allerede har tildelte identiteter, starter systemet en ny anmodning for at tildele alle
identiteterne ressourcen.

Sadan slettes en ressourcetilknytning for en rolle:

1 Velg ressourcetilknytningen pa listen Ressourcetilknytninger.
2 Klik pé Fjern.

Hvad sker der med eksisterende rolletildelinger? Nar du fjerner en ressourcetilknytning fra
en rolle, der allerede har tildelte identiteter, starter systemet en ny anmodning for at
tilbagekalde ressourcen fra alle identiteterne.

Definition af godkendelsesprocessen for en rolle
Sadan defineres godkendelsesprocessen for en rolle:

1 KIlik pa fanen Godkendelse.

2 Angiv oplysninger for godkendelsesprocessen som beskrevet herunder:

Tabel 16-2 Godkendelsesoplysninger

Felt Beskrivelse

Obligatorisk Marker dette afkrydsningsfelt, hvis rollen kraever godkendelse, nar
der anmodes om den, og nar godkendelsesprocessen skal udfare
standarddefinitionen til godkendelse af rolletildelingen.

Fjern markeringen i dette afkrydsningsfelt, hvis rollen ikke kraever
godkendelse, nar der anmodes om den.

Brugerdefineret Marker denne alternativknap, hvis du vil benytte en brugerdefineret
godkendelse godkendelsesdefinition (definition af klarggringsanmodning). Brug
Objektveelger til at vaelge godkendelsesdefinitionen.

Standardgodkendelse Marker denne alternativknap, hvis rollen bruger den
standarddefinition til godkendelse af rolletildeling, der er angivet i
konfigurationen af rolle- og ressourceundersystemet. Navnet pa
godkendelsesdefinitionen vises som skrivebeskyttet i Definition af
godkendelse af rolletildeling herunder.

Du skal vaelge godkendelsestypen (Seriel eller Quorum) samt de
gyldige godkendere.
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Felt Beskrivelse

Godkendelsestype Veelg Seriel, hvis rollen skal godkendes af alle brugerne pa listen
Godkendere. Godkenderne behandles sekventielt i den raekkefalge,
de vises i pa listen.

Veelg Quorum, hvis rollen skal godkendes af en procentdel af
brugerne pa listen Godkendere. Godkendelsen er faerdig, nar den
angivne procentdel af brugere er naet.

Hvis du f.eks. vil have en af fire brugere pa listen til at godkende
betingelsen, skal du angive Quorum og en procentdel pa 25. Du kan
ogsa angive 100 %, hvis alle fire godkendere skal godkende
sammen. Veerdien skal veere et heltal mellem 1 og 100.

TIP: Felterne Seriel og Quorum har tekst, som beskriver deres
funktionsmade, nar der peges pa dem.

Godkendere Veelg Bruger, hvis rollegodkendelsesopgaven skal tildeles en eller
flere brugere. Veelg Gruppe, hvis rollegodkendelsesopgaven skal
tildeles en gruppe. Veelg Beholder, hvis rollegodkendelsesopgaven
skal tildeles en beholder. Veelg Rolle, hvis
rollegodkendelsesopgaven skal tildeles en rolle.

Brug Objektveelger til at finde en bestemt bruger, gruppe, beholder
eller rolle. Oplysninger om at aendre raekkefalgen af godkendere pa
listen eller fierne en godkender findes i Afsnit 1.4.4, “Almindelige
brugerhandlinger,” pa side 25.

Foretagelse af rolletildelinger

Oplysninger om at foretage rolletildelinger findes i Afsnit 16.1.5, “Tildeling af roller,” pa side 253.

Kontrol af status for anmodninger

Med handlingen Anmodningsstatus kan du se status for dine anmodninger om rolletildelinger,
herunder anmodninger, du har foretaget direkte, samt rolletildelingsanmodninger for grupper eller
beholdere, som du tilherer. Du kan bruge det til at fa vist hver anmodnings aktuelle tilstand. Du har
derudover mulighed for tilbagetreekke en anmodning, som endnu ikke er gennemfort eller afsluttet,
hvis du skifter mening og ikke har brug for at f4 anmodningen fuldfert.

Handlingen Anmodningsstatus viser alle anmodninger om rolletildelinger, herunder tildelinger, som
kerer, afventer godkendelse, er godkendt, gennemfort, afvist eller afsluttet.

Sadan far du vist status for anmodninger om rolletildelinger:

1 Klik pa fanen Anmodningsstatus.
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23 TDBTestRole2

* - angiver obligatorisk.
Vist navn:* | TDBTestAole2 | B Kategorier: | Standard
Beskrivelse:* P Systernroller
=
B ~
Rolleniveatr: IT Role Ejere: Az @)
Rollerelati R cer Godkendel Tildeling Anmodningsstatus
Trzktilbage.. | Opdater | Tilpas.. Filtrer @)™ | Reshcer:[5 32
il Modtager = Reguester Status Anmodningsdato Beskrivelse af startanmodning
el 8 Allison Blake a admin v Gennermfar 12-08-2010 Compliance administrator assignment request.
| [#] 11 at1 |
fiem
2 Klik pé statussen for at fa vist en anmodnings detaljerede statusoplysninger:
23 TDBTestRole2
* - angiver obligatorisk.
Vist navn:* |TDETestHoIe2 | Kategorier: Standard
Beskrivelse:* P Swsternroller
B ~
Rolleniveatr: IT Role Ejere: Az
Rollerelati R cer Godkendel Tildeling Anmodningsstatus
Treektilbage... | Opdater | Tilpas... Filtrer @)™ | Reshcer:[5 32
El Modtager = Reguester Status Anmodningsdato Beskrivelse af startanmodning
il a Allison Blake a admin v Genngmiart 12-08-2010 Compliance administrator assignment request.
| [#] 11 at1 |
fiem
Vinduet Tildelingsoplysninger abnes:
Tildelingsoplysninger
Status: +" Gennemfart
Modtager: April Smith Anmodningshandling: Bruger tildelt til rolle
Ikraftireedelsesdato: 12-08-10 11:36:03 Udlsbsdato:

Beskrivelse af startanmodning: Provisioning administrator assignment request.

Oplysninger om betydningen af statusverdierne findes i Afsnit 10.4, “Visning af
anmodningsstatus,” pa side 167.

3 Marker en anmodning, og klik pa Treek tilbage for at trackke anmodningen tilbage.
Du skal have tilladelse til at trekke en anmodning tilbage.

Hvis anmodningen er gennemfort eller afsluttet, vises der en fejlmeddelelse, hvis du forseger at
treekke anmodningen tilbage.
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16.1.3 Redigering af en eksisterende rolle

1 Marker en tidligere defineret rolle, og klik pa Rediger.

Rediper.. | Slet | Tildel.. | Opdater | Tilpas Fittter @) | Residcer[5 |
Rnllj Rediger rale] Rollenivaau katagoriar

¥

B TestRole Forretningsralle

[0 B4 sikkerhedsadministrator  Itralle Systemraller
O B Rollestyring [t-rolle Systernroller
[0 BH Rolleadministrator [t-rolle Systernraller
[0 BH Ressourcestyring [t-rolle Systernraller

1-5af16 (=] [

2 Foretag dine andringer af rolleindstillingerne, og klik pa Gem.

Rettigheder knyttet til eksisterende roller. Roller, der er defineret i tidligere versioner af det
rollebaserede klargeringsmodul, kan have tilknyttede rettigheder. Hvis en rolle har en tilknyttet
rettighed, viser brugergrensefladen fanen Rettigheder, hvor du kan se rettighedstilknytningen og
evt. fjerne den. Rettighedstilknytninger for roller fungerer fortsat i denne version, men Novell
anbefaler nu, at du knytter rettigheder til ressourcer i stedet for til roller.

Rollerelationer  Ressourcer  Tildeli A

Muligheden for at faje rettigheder til en rolle er foraeldet. Det anbefales, at rettigheder i stedet fajes til en ressource.
Fiern... Reskdcer: |5 [%
[ Rettighed =& Driver Flere veerdier Parametervardi
O Exchange Mailbox Entitlement Active Directory  Ja CN=0b7h422-3609-4587-8c2e-94010fG7d1bf CN=0perations, CN=DomainUpdates, CN=8ystem DC=camtest DC=qalab,DC=com
O Group Membership Entitlterent  Active Directory  Ja 1f7cee40c8d1a84c9d0516a3e521e17c
O User Account Entitlement Active Directory  Ja
O User Account Entitliermentt Active Directory  Ja
O User Account Entitlierment2 Active Directory  Ja
158 (3] [B]

16.1.4 Sletning af roller

1 Marker en tidligere defineret rolle, og klik pa Slet.

Hvad sker der med eksisterende rolletildelinger? Hvis du sletter en rolle med en tilknyttet
ressource og en eller flere tilknyttede identiteter, fjerner systemet ressourcetildelingen fra hver
identitet med den tilknyttede ressource.

BEMAERK: Hvis du sletter en rolle, som har en ressource tilknyttet (eller fjerner en bruger fra
rollen), fjerner systemet ressourcetildelinger for brugere i den pagaldende rolle, ogséd selvom
de pagzldende ressourcer forst blev tildelt direkte. Arsagen til dette er, at systemet formoder, at
den seneste autoriserede kilde til en ressourcetildeling er administratoren for den pagaldende
ressource, som illustreret i folgende scenarie:

1.En ressource oprettes og knyttes til en rettighed.

2.En bruger knyttes til den ressource, som er oprettet ovenfor.

3.Der oprettes en rolle, som er knyttet til den ressource, som er oprettet i trin 1 ovenfor.
4.Den samme bruger knyttes derefter til den rolle, der er oprettet ovenfor.

5.Brugeren fjernes fra rollen.

I dette tilfelde fjernes brugeren fra ressource, selvom ressourcen er tildelt direkte. Som
udgangspunkt betragtes ressourcetildelingen som den autoriserede kilde. Men nar brugeren

knyttes til en rolle, som er associeret med den samme ressource, bliver rollen den autoriserede
kilde.
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Sletning af roller i FO-begrzensninger. Nér en konfliktrolle i en FO-begransning slettes,
vises FO-begransningen med ordet Ugyldig i firkantet parentes efter navnet, f.eks. Lege
farmaceut FO [Ugyldig], pé listen FO-katalog.

ADVARSEL: En rolleleder, som har féet tildelt tilladelsen Slet rolle til systemrollerne (eller den
beholder, som indeholder disse roller), kan slette systemroller. Systemrollerne ber ikke slettes. Hvis
en systemrolle slettes, fungerer brugerprogrammet ikke korrekt.

16.1.5 Tildeling af roller

Du kan tildele en rolle pa en af to méder:

¢ Fra Rollekatalog
¢ Fra dialogboksen Rediger rolle

Begge disse metoder er beskrevet herunder.

Tildeling af en rolle fra kataloget

1 Marker en tidligere defineret rolle i Rollekatalog, og klik pa Tildel.

My | Rediger.. | Slet | Tildel.. | Opdater | Tilpas.. Fittrer Q) | Resikcer |10 v |
"] Rollenavn = Rolleniveau Kategorier
[0 EH Aohby Spencer Farretningsrolle
[0 BH alan Delegate Forretningsrolle
[0 BE alison Blake Farretningsrolle
EH Billing Farretningsralle
[0 BH Bob Jenner Farretningsrolle
) BH owerholdelzesadministrator It-rolle Systemroller
O BE i Farretningsrolle
F BH Klargaringsadministratar It-rolle Systernroller
[0 EH kargeringsstyring Itralle Systemraller
| BE RBPM-programadministrator — H-rolle Systemroller
1210 at 17 [ 3]

Brugerprogrammet abner dialogboksen Tildel rolle:

¥ Tildel rolle x|

Beskrivelse af startanmodning:* | | |
Tildelingstype: Bruger %]

Valg bruger{e):*

[ e ]

Ikrafttrazdelsesdato: | | E

(dd-mm-aaaa ttmmss)
Hwvis der ikke er angivet nogen dato, er ikrafttradelsesdatoen med det samme.
Udlehsdato: & Intet udlsh

C angiv udish

[ Tidel | [ Annuler |
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2 Udfyld felterne i dialogboksen Tilfo;j rolletildeling:

2a Indtast tekst, der beskriver drsagen til anmodningen, i feltet Beskrivelse af
startanmodning.

2b Velg Bruger, Gruppe eller Beholder i feltet Tildelingstype for at angive, hvilken type
identiteter rollen skal tildeles.

2c Indtast en sggestreng i Objektvealger, og klik pa Seg. Valg de brugere, grupper eller
beholdere, du vil tildele.

Tildeling af en rolle til flere identiteter. Du kan velge en eller flere brugere (eller
grupper eller beholdere) til rolletildelingen. Hvis du valger flere identiteter, modtager alle
de valgte identiteter de samme rolletildelingsvaerdier.

2d Angiv startdatoen for rolletildelingen i feltet Ikrafitreedelsesdato.

Du kan indtaste en dato i formatet mm/dd/4444 tt:mm:ss a (hvor a angiver AM eller
PM). Du kan ogsa klikke pa kalenderikonet og valge datoen i pop op-vinduet med
kalenderen:

ek Juni 2009 bk
=M T O TF L

11 2 3 4 5 6

14 1516 17 13 19 20
22223 24 25 26 27
282930 1 2 3 4
S B 7 8 910N

2e Angiv udlebsdatoen for rolletildelingen i feltet Udlobsdato.

Klik p& Angiv udleb for at angive et udlgb. Du kan indtaste en dato i formatet mm/dd/4444
tt:mm:ss a (hvor a angiver AM eller PM). Du kan ogsa klikke pé kalenderikonet og
veaelge datoen i pop op-vinduet med kalenderen.

Udlgbsdatoen er som standard indstillet til /ntet udlob, hvilket angiver, at denne
rolletildeling er geeldende uendeligt.

3 Kilik pa Send.

Tildeling af en rolle fra dialogboksen Rediger rolle

1 Marker en rolle i Rollekatalog, og klik pa Rediger for at dbne dialogboksen Rediger rolle.
2 Klik pa fanen Tildelinger.

Under fanen Tildelinger vises en liste over tildelinger, der er givet til den valgte rolle.
3 Klik pé Tildel for at tilfaje en ny tildeling.

Brugerprogrammet &bner dialogboksen Zildel rolle:
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& Tildel rolle ||

Beskrivelse af startanmodning:* | | |

Tildelingstype: Bruger ¥

Valg bruger{e):*

(@] e ]

Ikrafttraedelsesdato: | | |
(dd-mm-3453 thmm:ss)
Hvis der ikke er angivet nogen dato, er ikrafttradelsesdatoen med det samme.
Udishsdato: & Intet udish
O Angiv udlgh

[ Tiidel | [ Annuler |

Oplysninger om at arbejde med anmodningsformularen for rolletildelinger findes i “Tildeling
af en rolle fra kataloget™ pa side 253.

16.1.6 Opdatering af rollelisten

1 Klik pa Opdater.

16.1.7 Tilpasning af rollelistevisningen

Med Rollekatalog kan du vaelge og fravaelge kolonner samt endre rakkefolge pé kolonner i
opgavelistevisningen. Denne funktionsméde styres af en indstilling i dialogboksen Tilpas visning af
rollekatalog. Nar du @ndrer kolonnelisten eller eendrer reekkefolge pa kolonnerne, gemmes dine
tilpasninger i identitetsboksen sammen med dine andre brugerindstillinger.

Sédan tilpasses visningen af kolonner:

1 KIlik pa Tilpas i Rollekatalog:

Brugerprogrammet viser den liste over kolonner, der i gjeblikket er valgt til visningen, og en
liste over yderligere kolonner, der kan velges.

Tilpas visning af rollekatalog

Tilgangelige Kolonner Valgte Kolonner

Beskrivelse v Rollenawn *

Ejere Fuolleniveau
kategarier

[ em ][ Annviller
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2 Hyvis du vil medtage en ekstra kolonne i visningen, skal du markere kolonnen pa listen
Tilgeengelige kolonner og traekke den til listen Valgte kolonner.

Hvis du vil markere flere kolonner pa listen, skal du holde Ctrl nede og markere kolonnerne
enkeltvis. Hvis du vil markere en raekke kolonner, der vises samlet pa listen, skal du holde Skift
nede og markere kolonnerne.

Du kan omarrangere kolonnerne i visningen ved at flytte dem op eller ned pa listen Valgte
kolonner.

3 Huvis du vil fjerne en kolonne fra visningen, skal du markere kolonnen pa listen Valgte kolonner
og traekke den til listen Tilgeengelige kolonner.

Kolonnen Rollenavn er en obligatorisk kolonne og kan ikke fjernes fra rollelistevisningen.

4 Klik pa Gem for at gemme @&ndringerne.
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Administration af ressourcer i
brugerprogrammet

I dette afsnit beskrives funktionerne til ressourcestyring i brugerprogrammet. Emnerne omfatter:

+ Afsnit 17.1, “Gennemsyn af ressourcekataloget,” pa side 257

17.1 Gennemsyn af ressourcekataloget

Med handlingenRessourcekatalog under fanen Roller og ressourcer pa Identity Manager-
brugergraensefladen kan du fa vist ressourcer, som tidligere er blevet defineret i kataloget. Du kan
ogsé bruge den til at oprette nye ressourcer og @ndre, slette og tildele eksisterende ressourcer.

¢ Afsnit 17.1.1, “Visning af ressourcer,” pa side 257

*

Afsnit 17.1.2, “Oprettelse af nye ressourcer,” pa side 259

*

Afsnit 17.1.3, “Redigering af en eksisterende ressource,” pa side 273

*

Afsnit 17.1.4, “Sletning af ressourcer,” pa side 274
Afsnit 17.1.5, “Tildeling af ressourcer,” pé side 274
Afsnit 17.1.6, “Opdatering af ressourcelisten,” pé side 276

*

*

*

Afsnit 17.1.7, “Tilpasning af visningen af ressourcelisten,” pa side 276

17.1.1 Visning af ressourcer

1 Klik pa Ressourcekatalog pa listen over handlinger for Roller og ressourcer.

Brugerprogrammet &bner en liste over ressourcer, der i gjeblikket er defineret i kataloget.

Q Novell. Identity Manager N

welkommen Userpp Sehvbetjen... Arbejdskon... Roller og ... Overholdel... Administra... Log af Hizlp
ROLLER OG RESSOURCER R s
["'Ressourcekatalog
Rollekatalog My.. | Rediger.. | Slet | Tildel.. | Opdater | Tilpas.. Fittrer @)™ | Rastker| 25 v
Ressourcekatalog
Ressourcenawmn = Kategarier Rettigheder
Fi-katalog
@ Air Travel Ressource Standard
RAPPORTER A @ Building Pass Resource Standard
@ entitlernent test Systermressourcer

Rollerapporter
FO-rapporter
Brugerrapporter

& Group Membership Resource Standard
@ Health Benefits Resource

@ Parking Permission Resource

@ van Approval Test

@ wan Dynamic Resource Test

@ van Resource Test

KONFIGURATION %

Konfigurer rolle- og
ressourceindstillinger

Oooooooooo™m

1-9at8

Filtrering af ressourcelisten

1 Klik pa knappen Vis filter averst til hgjre i visningen Ressourcekatalog.
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Filtrer el | Hsehker

Wiz Filker |

2 Angiv en filterstreng for ressourcenavnet eller -beskrivelsen i dialogboksen Filtrer, eller veelg
en eller flere kategorier, som du vil have vist ressourcer for. Klik pa Filtrer:

Filtrer

Ressourcenavin:

Beskrivelse:

Kategorier: [none]

Standard
Swaternreszourcer

Filtrer ” Fyd ” Annuller

3 Klik pé Ryd for at fjerne det aktuelle filter.

Indstilling af det maksimale antal ressourcer pa en side

1 Klik pé rullelisten Reekker, og veelg det antal raekker, der skal vises pa hver side:

| Raher:5
Al

1a
25
a0
100
200

Rulning i ressourcelisten

1 Hyvis du vil rulle til en anden side pé ressourcelisten, skal du klikke péa knappen Neeste, Forrige,
Forste eller Sidste nederst pé listen.

Sortering af ressourcelisten
Sadan sorteres ressourcelisten:

1 Klik pa overskriften for den kolonne, der skal sorteres pa.
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Den pyramideformede sorteringsindikator viser, hvilken kolonne der er den nye
sorteringskolonne. Nar sorteringen er stigende, vises sorteringsindikatoren i normal position
med spidsen opad.

Nar sorteringen er faldende, vises indikatoren med spidsen nedad.

Startsorteringskolonnen fastlaegges af administratoren.

Hvis du tilsidesatter startsorteringskolonnen, fojes din sorteringskolonne til listen over obligatoriske
kolonner. Obligatoriske kolonner er angivet med en stjerne (*).

Nar du @ndrer sorteringsraekkefalgen for opgavelisten, gemmes indstillingen i identitetsboksen
sammen med dine andre brugerindstillinger.

17.1.2 Oprettelse af nye ressourcer

1 Klik pa knappen Ny @verst i visningen Ressourcekatalog:

"' Ressourcekatalog

Mie.| Rediger.. | Slet | Tildel.. | Opdater | Tilpas.. Fittrer G | Resher | 25w
rcenavn = Kategorier Rettigheder
My ressource
I Trawel Ressource Standard

@ Building Fass Resource Standard

@ entitlement test Systemressaurcer
@ Group Membership Resource Standard

@ Health Benefits Resource

@ Parking Permission Resource

@ van Approval Test

@ ‘an Dynamic Resource Test

@ van Resourca Test

I o

1-9afg |

Brugerprogrammet &bner dialogboksen Ny ressource:

% Ny ressource ||

* - angiver obligatorisk.

Vist navn:* | B  Kategorier: |Standard

Swstemressourcer

Beskrivelse:*

¥

Ejere: Bruger v IE‘

Gem Annuller

2 Angiv oplysninger om ressourcedefinitionen som beskrevet herunder:
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Felt Beskrivelse

Vist navn Den tekst, der bruges, nar ressourcenavnet
vises i brugerprogrammet. Du kan ikke medtage
felgende tegn i Vist navn, nér du opretter en
ressource:

<>, 5 \N"+ #=/1¢8&*x

Du kan oversaette dette navn til alle de sprog,
der understgttes i brugerprogrammet. Yderligere
oplysninger finder du i Tabel 1-1, “Almindelige
knapper,” pa side 26.

Beskrivelse Den tekst, der bruges, nar rollebeskrivelsen
vises i brugerprogrammet. Som med Vist navn
kan du ogsa overseette det til alle de sprog, der
understgttes i brugerprogrammet. Yderligere
oplysninger finder du i Tabel 1-1, “Almindelige
knapper,” pa side 26.

Kategorier Kan bruges til at kategorisere ressourcer med
henblik pa organisering af ressourcer. Kategorier
bruges il filtrering af lister over ressourcer. Der
kan veelges flere kategorier.

Ejere Brugere, der er angivet som ejere af
ressourcedefinitionen. Ressourceejeren har ikke
automatisk godkendelsen til at administrere
endringer af en ressourcedefinition.

3 Klik pad Gem for at gemme rolledefinitionen.

Brugerprogrammet abner flere faner nederst i vinduet, hvor ressourcedefinitionen kan geres
feerdig.

est Resource ﬁ_J

* - angiver obligatorisk.

Vist navn:* Test Resource | % Kategorier: | ciandard
Beskrivelse:* Systemressourcer
eSKIVeISe: | this iz a test
5=
Ejere: Eruger v
[
Anmodningsformular Godkendel Tildeling A Iningsstatus

Rettighedsnawn; | | @ =

Annuller

Definition af rettigheden til en ressourcetildeling

1 Klik pa fanen Rettighed.
2 Klik pa Gennemse rettigheder for at vaelge rettigheden:
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& Test Resource %]

Vistnavn®  'Teqt Resource B= [Kategorier: | standard -
5 - Systermnressourcer
Beskrivelse™ this is a test
Ejere: .Bruger - @
2
Anmodningsformular Godkendel Tildeling Anmodningsstatus
Rettighedsnavn: [§L =
Gennemse rettigheder
L
e

Brugerprogrammet abner en liste i trevisning over tilgaengelige rettigheder:

Gennemse rettigheder
Veelg den rettighed, der skal tildeles sammen med ressourcen.

= [@ UserApplication
fi:]ﬁirTrauel
&] Building Fass
2 Health Benefits
&] [dentity Vault Groups
2 Parking Permission

Annulier

Listen viser alle drivere og rettigheder, der blev fundet i brugerprogrammets driversat.

BEMAERK: Hvis du ikke har konfigureret DirXML-Resource korrekt, nar du bner siden
Gennemse rettigheder for at vaelge en rettighed, vises en meddelelse med angivelse af, at du
ikke har konfigureret dine rettigheder til ressourcetilknytning.

3 Velg den gnskede rettighed, og klik pad OK.

Fanen Rettighed indeholder oplysninger om verdier, som kan vare obligatoriske for
rettigheden:
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[X]

% Test Resource

Vistnavn:' 1.5 resource | B§ Kategorier: gtaTdard
ystemressourcer
Beskrivelse:*

this is a test ‘ E

Ejere: Bruger |v|@/

Rettighed Anmodningsformular Godkendel Tildelinger Anmodning

Rettighedsnavn: |TestEnt | @ =
Beskrivelse af rettighed: TestEnt

Oplysninger om rettighedsvardi

Rettigheden TestEnt giver en liste over definerede vaerdier, der kan vaelges. En bruger kan tildeles mere end én vaerdi.

@ Tildel rettighedsvaerdifer) nu:
O Tillad bruger attildele rettighedsvaerdifer) pa tidspunktet for ressourceanmaodning:

Statisk vaardi

Yalgtie) vaerdi(ery

4 Angiv oplysningerne for rettighedsbindingen. Oplysningerne varierer afthangigt af den type

rettighed, du knytter til ressourcen:

Rettighedstype Beskrivelse

Rettighed uden veerdi Rettigheden accepterer ingen parametervaerdier.
En ressource kan f.eks. vaere bundet til en
rettighed med navnet Sundhedsydelser, som
ganske enkelt gar modtageren berettiget til
sundhedsydelser. Denne type rettighed har en
fast funktionsmade og kraever dermed ikke
yderligere oplysninger fra anmoderen.

Nar du binder til en rettighed uden veerdi, kreeves
der ikke yderligere konfiguration.
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Rettighedstype

Beskrivelse

Rettighed med veerdi i fri form

Rettighed med enkelt veerdi

Rettighed med flere veerdier

Den rettighed, der kraever, at en parameterveerdi
angives som en streng i fri form pa
anmodningstidspunktet. En ressource kan f.eks.
veere bundet til en rettighed med navnet
Bekleedning, som giver anmoderen mulighed for
at angive en veerdi, som repreesenterer sin
favoritfarve.

Du kan tildele en veerdi pa designtidspunktet, nar
du definerer ressourcen, eller tillade brugere at
tildele en vaerdi p4 anmodningstidspunktet.

Yderligere oplysninger finder du i “Binding til en
rettighed med en veerdi i fri form” pa side 263.

Den rettighed, som kraever en enkelt
parametervaerdi. En ressource kan f.eks. vaere
bundet til en rettighed med navnet
Parkeringstilladelse, som giver anmoderen
mulighed for at veelge en parkeringsplads. De
tilladte veerdier findes pa en rettighedsliste, som
kan indeholde en statisk liste over vaerdier
defineret af en administrator eller en dynamisk
liste over veerdier genereret fra en LDAP-
forespgrgsel.

Du kan tildele en veerdi pa designtidspunktet, nar
du definerer ressourcen, eller tillade brugere at
tildele en veerdi pa anmodningstidspunktet.

Yderligere oplysninger finder du i “Binding til en
rettighed med enkelt veerdi” pa side 265.

Den rettighed, som accepterer en eller flere
parameterveerdier. En ressource kan f.eks. veere
bundet til en rettighed med navnet Adgangskort
til bygning, som giver anmoderen mulighed for at
veelge en eller flere bygninger. De tilladte
veerdier findes pa en rettighedsliste, som kan
indeholde en statisk liste over vaerdier defineret
af en administrator eller en dynamisk liste over
veerdier genereret fra en LDAP-forespargsel.

Du kan tildele en veerdi pa designtidspunktet, nar
du definerer ressourcen, eller tillade brugere at
tildele en veerdi pa anmodningstidspunktet.

Yderligere oplysninger finder du i “Binding til en
rettighed med flere veerdier” pa side 265.

Binding til en rettighed med en veerdi i fri form

1 Velg Tildel rettighedsveerdi(er) nu for at tildele en statisk veerdi pa designtidspunktet.

Skriv en veerdi 1 fri form for ressourcen:
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Rettighed Anmodningsformular Godkendelse Tildelinger Anmodningsstatus

Rettighedsnavn: |Air Travel |
Beskrivelse af rettighed:  Air Travel

Oplysninger om rettighedsvardi

Rettigheden Air Travel tillader brugeren at indtaste en vilkarlig vaerdi.

@ Tildel rettighedsvaerdi(er) nu:

O Tillad bruger attildele rettighedsvaerdi{er) pa tids punktet for ressourceanmodning:

Statisk vaerdi

Valgt(e) vaerdifer)® | Airtravel is essential for your wark |

2 Velg Tillad bruger at tildele rettighedsveerdi(er) pa tidspunktet for ressourceanmodning for at
tildele en dynamisk veerdi p4 anmodningstidspunktet.

2a Angiv den titel, som brugeren ser ved anmodning om ressourcen:

Rettighed Anmodningsformular Godkendel Tildeling Anmodningsstatus

Rettighedsnavn: |ir Travel | @
Beskrivelse af rettighed:  Air Travel

Oplysninger om rettighedsvardi

Rettigheden Air Travel tillader brugeren at indtaste en vilkarlig vaerdi.

O Tildel rettighedsveerdi(er) nu:

(® Tillad bruger at tildele rettighedsvaerdi(er) pa tidspunktet for ressourceanmodning:

Dynamisk vaardi

Etiket il vaerdifelt | Justification: |

Oilad brugere atanmode om flere tildelinger ved at veelge mere end én vaerdi.
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2b Klik pa knappen Tilfaj sprogvisningsveerdi for at lokalisere titlen, og angiv den
fremmedsproglige tekst til titlen:

Rettighed Anmodningsformular Godkendel Tildeling Anmodningsstatus

Rettighedsnavn: | Air Travel |
Beskrivelse af rettighed:  Air Trave!

Rettigheden Air Travel tillader brugeren at indtaste en vilkarlig vaerdi.

O Tildel rettighedsvaerdifer) nu:

@ Tillad bruger at tildele retighedsvaerdi(er) pa tidspunktet for ressourceanmodning:

Dynamisk vaardi

Etiket til vaerdlifelt* lustfication: | B

Tilfgj waerdi for sprogyisning.

[Tillad brugere at anmode om flere tildelinger ved at vaelge mere end én vaerdi.

Oplysninger om rettighedsvardi

Binding til en rettighed med enkelt vaerdi

1 Velg Tildel rettighedsveerdi(er) nu for at tildele en statisk veerdi pa designtidspunktet.

Velg en enkelt veerdi pa listen med standardrettigheder:

2 Velg Tillad bruger at tildele rettighedsveerdi(er) pa tidspunktet for ressourceanmodning for at

tildele en dynamisk veerdi pd anmodningstidspunktet.
2a Angiv den titel, som brugeren ser ved anmodning om ressourcen.

2b Klik pa knappen Tilfoj sprogvisningsveerdi for at lokalisere titlen, og angiv den
fremmedsproglige tekst til titlen.

2c Velg den liste, du vil bruge til at vise de tilladte vardier, pa rullelisten Vis veerdier fra

rettighedsliste.

For en administratordefineret rettighed eller forespergselsrettighed leveres de tilladte vaerdier af en
liste, som er defineret i rettigheden. Vardierne indlases forst i kodefunktionsdatabasetabeller, sa du
kan angive brugervenlige titler og lokaliserede strenge. Nar disse tabeller er indlest, kan de bruges

til at oprette yderligere rettighedslister.

Brugerprogrammet opretter som standard en rettighedsliste, som indeholder alle reekker pé listen.

Du kan oprette flere rettighedslister, hvis du kun vil vise valgte rakker.

Binding til en rettighed med flere veerdier

1 Velg Tildel rettighedsveerdi(er) nu for at tildele en statisk vaerdi pa designtidspunktet.

Brug objektvalgeren til at velge rettighedsvardierne:
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Rettighed Anmodningsformular Godkendelse Tildelinger Anmodningsstatus

Rettighedsnavn: |Building Pass |@
Beskrivelse af rettighed:  Building access permission.

Oplysninger om rettighedsvardi

Rettigheden Building Pass giver en liste over definerede vaerdier, der kan vaelges. En bruger kan tildeles mere end én vaerdi.

@ Tildel rettighedsvaerdi(er) nu:

O Tillad bruger attildele rettighedsvaerdi(er) pa tidspunktet for ressourceanmodning:

Statisk vaerdi

Valgtie) vaerdijer)*

%

[Kiik. For at &bne objekkvaslgeren. |

2 Velg en eller flere veerdier pa listen over standardrettigheder:

Rettighedsvardier

Walg reftighedsparameteren eller -parametrene i tabellen.

Filtrzr @7 | Rsmtivar| 10 %
O Navn 2 Beskrivelse
O Cambridge Office
O

Waltham Office

1-43afs

‘algt{e) veerdi(er)

3 Velg Tillad bruger at tildele rettighedsveerdi(er) pad tidspunktet for ressourceanmodning for at
tildele en dynamisk verdi pa anmodningstidspunktet.

3a Angiv den titel, som brugeren ser ved anmodning om ressourcen:

3b Klik pa knappen Tilfoj sprogvisningsveerdi for at lokalisere titlen, og angiv den
fremmedsproglige tekst til titlen:

3¢ Velg den liste, du vil bruge til at vise de tilladte verdier, pa rullelisten Vis veerdier fra
rettighedsliste.

3d Angiv, om brugeren kan valge flere veerdier ved at markere afkrydsningsfeltet 7illad
brugere at anmode om flere tildelinger ved at veelge mere end én veerdi.
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Rettighed Anmodningsformular Godkendel Tildeling Anmodningsstatus

Rettighedsnavn: [Building Pass | @
Beskrivelse af reftighed:  Building access permission.

Oplysninger om rettighedsvardi

Rettigheden Building Pass giver en liste over definerede vaerdier, der kan vaelges. En bruger kan tildeles mere end én veerdi.

O Tildel retighedsveerdifer) nu:

@ Tillad bruger at tildele retighedsvasrdi(er) pa tidspunktet for ressourceanmodning:

Dynamisk vaerdi

Etiket til vaerdifelt: | Buildingis): | E

Vis vaerdier fra retighedsliste:® | Building access permission %

[ Tillad brugere at anmade om flere tildelinger ved atveelae mere end én vardi.

Eftersom rettighedsdefinitionen giver mulighed for flere tildelinger, kan du angive, om
ressourcen ogsa skal tillade flere tildelinger.

Definition af anmodningsformularen
Anmodningsformularen for en ressource indeholder to forskellige typer felter:

+ Felter til rettighedsparametre, der er knyttet til rettighedsparametre, som brugeren kan angive
veerdier for pa anmodningstidspunktet.

+ Felter til stotte for beslutninger, der giver anmoderen mulighed for at angive yderligere
oplysninger, som kan hjelpe godkenderen med at treeffe en beslutning om at godkende eller
afvise anmodningen.

Fanen Anmodningsformular indeholder begge typer felter og en brugergranseflade til at oprette og
redigere felter til stotte for beslutninger.

Ud over felterne under fanen Anmodningsformular indeholder anmodningsformularen altid
folgende obligatoriske felter:

* Bruger

» Arsag

Alle felterne pad anmodningsformularen vises pd godkendelsesformularen som skrivebeskyttede
veaerdier.

Sadan defineres anmodningsformularen:

1 Klik pa fanen Anmodningsformular.
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Rettighed Anmodningsformular Godkendelse Tildelinger Anmodningsstatus

En ressourceformular bruges til atindsamle n@dvendige data for attildele en ressource korrekt. Opret og definer felterne til ressourcen.

Egenskaherne for dette rettighedsdatafelt konfigureres under fanen Rettighed.

[ iz anmodningsformular ]

Fanen Anmodningsformular indeholder en liste over felter, som svarer til rettighedsparametre,
der skal angives verdier for pd anmodningstidspunktet. Egenskaberne for felter til
rettighedsparametre konfigureres under fanen Handling. Du kan ikke @ndre funktionsmaden
for felter, der er knyttet til rettighedsparametre.

2 Sadan tilfejes et felt til stottedata for beslutning:
2a Klik pa plustegnet (+) for at tilfeje et nyt felt:

Fetter |
@[]

2b Fanen Anmodningsformular fejer et nyt felt (med standardtitlen Feltetiket 1) til listen over
felter og abner panelet Egenskaber, hvor du kan definere feltets egenskaber:
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Rettighed Anmodningsformular Godkendel Tildeling Anmodningsstatus

En ressourceformular bruges til at indsamle nedvendige data for attildele en ressource korrekt. Opret og definer felterne til ressourcen

e
(][]

Building permizsion
Tildelvaerdi: Oy

[OF:H tidzpunkt for ressourceanmodning

Vis efiket* | Feletiket 1 |

Datavardi™ @ verdien skalvere aftypen; | Streng ¥
O vzardi skal kamme fra liste: <Derblev ikke fundet nogen lister>

iz anmodningsformular

2c Klik pa Nu for at tildele veerdien for beslutningsstette med det samme.

Egenskaber

Tildel vaardi:  T%3 by

Oprs tidspunkt far ressourceanmaodning

Vis etiket™ | Feletiket 1 | B
Datatype™
Datavaardi* |

[ skjul

Angiv et vist navn til feltet samt datatypen og veerdien. Folgende datatyper understottes:

Datatype Beskrivelse

Boolesk En logisk datatype med en af to mulige
veerdier: sand eller falsk.

Heltal En sekvens af naturlige tal.

Liste

Et saet forudbestemte vaerdier, som en veerdi
veelges fra.

Streng En sekvens af veerdier, der repraesenterer
tekst.
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Klik pa Skjul for at skjule verdien pa anmodningsformularen. Et felt, der er skjult pa
anmodningsformularen, kan stadig ses pa godkendelsesformularen.

2d Klik pa Pd tidspunkt for ressourceanmodning for at tillade brugeren at tildele verdien pa
anmodningstidspunktet.

Tildel vaardi: () py

*ipg tidspunkt for ressourceanmaodning

vis sfiket* | Fehetiket 1 | BB

@ vardien skal veere aftypen: Streng M

Dataveerdi™
O werdi skal komme fra liste: | <Derblev ikke fundet nogen lister:

Angiv et vist navn til feltet, og om vardien skal vare en bestemt datatype eller stamme fra
en liste.

Definition af indstillinger for godkendelsesflow
Sadan defineres godkendelsesprocessen:

1 Klik pa fanen Godkendelse.

Rettighed ~ Anmodningsformular  BETTCHTEIET Tildelinger  Anmodningsstatus
CTiNad rollegodkendelsesproces attilsid tte ressourcegodkendelsesproces

# Tildel godkendelse DOingatorisk

» Tilbagekald godkendelse Ohligatorisk Samme som tildeling af kanfiguration

2 Angiv, om godkendelsesprocessen for ressourcen kan tilsideszttes af godkendelsesprocessen
for en rolle ved at markere eller fjerne markeringen i afkrydsningsfeltet 7illad
rollegodkendelsesproces at tilsidescette ressourcegodkendelsesproces.

Hvis afkrydsningsfeltet Tillad rollegodkendelsesproces at tilsidescette
ressourcegodkendelsesproces er markeret, vil rollegodkendelsesprocessen altid tilsidesatte
ressourcegodkendelsesprocessen, nér ressourcen er knyttet til en rolle. Nar den tilknyttede rolle
er godkendt, klargeres ressourcen automatisk uden behov for godkendelse.

3 Definer godkendelsesprocessen for en tildelingshandling som folger:
3a Abn afsnittet Tildel godkendelse under fanen Godkendelse.
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3b Angiv godkendelsesoplysningerne som beskrevet herunder:

Felt

Beskrivelse

Obligatorisk

Brugerdefineret godkendelse

Standardgodkendelse

Godkendelsestype

Godkendere

Marker dette afkrydsningsfelt, hvis ressourcen
kreever godkendelse, nar der anmodes om
den.

Fjern markeringen i dette afkrydsningsfelt,
hvis ressourcen ikke kreever godkendelse, nar
der anmodes om den.

Nar du veelger Brugerdefineret godkendelse,
skal du veelge en brugerdefineret definition til
godkendelse af ressourcetildeling. Dette er
navnet pa den definition af
klarggringsanmodningen, som afvikles ved
anmodning om ressourcen.

Nar du veelger Standardgodkendelse, bruger
ressourcen den standarddefinition til
godkendelse af ressourcetildeling, der er
angivet i ressourceundersystemets
konfigurationsindstillinger.

Veelg Seriel, hvis rollen skal godkendes af alle
brugerne pa listen Godkendere. Godkenderne
behandles sekventielt i den reekkefelge, de
vises i pa listen.

Veelg Quorum, hvis rollen skal godkendes af
en procentdel af brugerne pa listen
Godkendere. Godkendelsen er faerdig, nar
den angivne procentdel af brugere er naet.

Hvis du f.eks. vil have en af fire brugere pa
listen til at godkende betingelsen, skal du
angive Quorum og en procentdel pa 25. Du
kan ogsa angive 100 %, hvis alle fire
godkendere skal godkende sammen. Veaerdien
skal veere et heltal mellem 1 og 100.

TIP: Knappen Oplysninger viser tekst, der
forklarer godkendelsestyperne.

Veelg Bruger, hvis rollegodkendelsesopgaven
skal tildeles en eller flere brugere. Veelg
Gruppe, hvis rollegodkendelsesopgaven skal
tildeles en gruppe. Veelg Rolle, hvis
rollegodkendelsesopgaven skal tildeles en
rolle.

Brug knapperne Objektveelger eller Historik til
at finde en bestemt bruger, gruppe eller rolle.
Oplysninger om at aendre raekkefglgen af
godkendere pa listen eller fierne en
godkender findes i Afsnit 1.4.4, “Almindelige
brugerhandlinger,” pa side 25.
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4 Definer godkendelsesoplysningerne for en tilbagekaldelseshandling som falger:
4a Abn afsnittet Tilbagekald godkendelse under fanen Godkendelse.

4b Angiv godkendelsesoplysningerne som beskrevet herunder:

Felt Beskrivelse

Obligatorisk Marker dette afkrydsningsfelt, hvis ressourcen
kreever godkendelse, nar der anmodes om
den.

Fjern markeringen i dette afkrydsningsfelt,
hvis ressourcen ikke kraever godkendelse, nar
der anmodes om den.

Samme som tildeling af konfiguration Marker dette afkrydsningsfelt for at kopiere de
indstillinger, som du brugte til
tildelingskonfigurationen, til indstillingerne for
tilbagekaldelseshandlingen.

Se feltbeskrivelserne til tildelingshandlingen, som er vist i Trin 3b pé side 271, i
forbindelse med alle andre godkendelsesoplysninger.

Tildeling af en ressource

Se “Tildeling af en ressource fra dialogboksen Rediger ressource” pé side 275 for at {4 yderligere
oplysninger.

Kontrol af status for anmodninger

Med handlingen Anmodningsstatus kan du fa vist status for dine anmodninger om
ressourcetildelinger, herunder anmodninger, du har foretage direkte, samt ressourcer tildelt via
roller. Du kan bruge det til at i vist hver anmodnings aktuelle tilstand. Du har derudover mulighed
for tilbagetraekke en anmodning, som endnu ikke er gennemfort eller afsluttet, hvis du skifter
mening og ikke har brug for at f4 anmodningen fuldfort.

Handlingen Anmodningsstatus viser alle anmodninger om ressourcetildelinger, herunder tildelinger,
som kerer, afventer godkendelse, er godkendt, gennemfort, afvist eller afsluttet.

1 Klik pa fanen Anmodningsstatus.

Rettighed Anmodningsformular Godkendelse Tildelinger ! od gsstatus

Opdater | Tilpas... Filtrer @7 | Retier: |5 ¥
O Modtager = Anmodningsdato Status Beskrivelse af statanmodning  Anmodningshandling  Kommentarer
O a Abby Spencer 12110110 17:19:22 & Gennemfart  Created by the Role Driver @ Tildel ressource
O & aan Delegate 121010171752 & Gennemfart  Created by the Role Driver €2 Tildel ressource
O a Alan User 121010 17:17:35 & Gennemfort  Created by the Role Driver @ Tildel ressource
] a Allison Blake 121010 17:14:22 ‘@ Afsluttet Created by the Role Driver @ Tildel ressource
O & Alison Blake 1210M1017:11:28 % Gennemfert  Created by the Role Driver @ Tildel ressource

1-5af6 [ap] [l

For hvert felt p4 anmodningsformularen indeholder visningen Anmodningsstatus en separat
kolonne pa listen. Kolonnen Parking Garage fojes f.eks. til anmodningslisten for at vise
rettighedsvardier, der er angivet for ressourcetildelingen:
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Rollerelati R cer Godkendel Tildeling Anmodningsstatus

Traek tilhage... | Opdater | Tilpas.. Filtrar Gy | Reshbeer: |25 w0
[F Modtager = Anmodningsdato Status Beskrivelse af startanmodning Anmodningshandling Kommentarer
] a Allison Blake Aug 13,2010 Q Aoproved Role administrator assignment request G Grant Role

1-1af1

2 Klik pé statussen for at fa vist en anmodnings detaljerede statusoplysninger:

Rettighed Anmodningsformular Godkendelse Tildelinger

Treek tilbage... | Opdater | Tilpas... Filrar @)™ | HEM(:—r:IE'—VI
O Modtager = Anmaodningsdato Status Beskrivelse af startanmodning  Anmodningshandling  Kommentarer
[0 & apbysSpencer  1210M017:19:22 & Gennemfert  Created by the Role Driver @ Tildel ressource =
[0 & sanDelegate 12010474752 & Gennel@m Created by the Role Driver € Tildel ressource =
O & aanuser 12M0M017:17:35 % Gennemfert  Created by the Rale Driver € Tildel ressource =
O 8 Alison Blake 12010 17:14:22 g Afsluttet Created by the Role Driver € Tildel ressource =
O & alison Blake 12(10M017:11:28 Gennemfert  Created by the Rale Driver @ Tildel ressource
1-5sf8 =1

Vinduet Tildelingsoplysninger abnes:

Tildelingsoplysninger

Status: v Gennemfart: Completed

Modtager: Abby Spencer Anmodningshandling: Tildel ressource

Anmodet af: Userdpp Administrator Anmodningsdato: 8M2M0 34331 PM

Beskrivelse af startanmodning: test test Bekrazftelsesnummer: Userdpp#ResourceRequest#82a368bocc-4923-4d22-9611-be33266eb311

Oplysninger om betydningen af statusverdierne findes i Afsnit 10.4, “Visning af
anmodningsstatus,” pa side 167.

3 Marker en anmodning, og klik pa Treek tilbage for at treekke anmodningen tilbage.

Hvis anmodningen er gennemfort eller afsluttet, vises der en fejlmeddelelse, hvis du forseger at
treekke anmodningen tilbage.

17.1.3 Redigering af en eksisterende ressource

1 Marker en tidligere defineret ressource, og klik pa Rediger.

Ressourcekatalog

My, | Rediggr.. | Slet | Tildel.. | Opdater | Tilpas.. Filtier @y | Resteer [ 25 v |
m@;%w—@ Kategarier Rettigheder =
0O & ar B Standard

O @ Building Pazs Resource Standard

@ entitlement test Systernressourcer
@ Group Membership Resource Standard

@ Health Benefits Resource

@ Parking Permission Resource

& Van Approval Test

@ van Dwynamic Resource Test

@ van Resource Tast

@) TestResource

KOOOooog

440 af 10

2 Foretag dine @ndringer af ressourceindstillingerne, og klik pad Gem.
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17.1.4 Sletning af ressourcer

1 Marker en tidligere defineret ressource, og klik pa Slet.

Hvad sker der med eksisterende ressourcetildelinger? Nar du sletter en ressource, som
allerede har en eller flere tilknyttede identiteter, fjerner systemet ressourcen fra disse
identiteter. Hvis ressourcen er knyttet til en rolle, fjerner systemet ogsé alle rolletilknytninger,
som vedrerer den slettede ressource.

17.1.5 Tildeling af ressourcer

Du kan tildele en ressource pa en af to mader:

¢ Fra Ressourcekatalog

+ Fra dialogboksen Rediger ressource

Begge disse metoder er beskrevet herunder.

Tildeling af en ressource fra kataloget
1 Marker en tidligere defineret ressource i Ressourcekatalog, og klik pa Tildel.

[ Ressourcekatalog

@ Polinal_Sample Standard
@& Rajesh-approval
@ Testresource TestEnt

My | Rediger | Slet | Tildel | Opdater | Tilpas Fitrer @ | ReekkerB
[0 Ressourcenavn = Kategorier  Reftigheder
O @ Air Travel Permission TestEnt

& Building Pass ‘Standard TestEnt

O @ Cambridge Building Pass  Standard TestEnt

O @ Health Benefits Standard Testent

[0 & Parking Pass TestEnt

O

O

]

O

@ aarajtest-for-van

1-8afg

Brugerprogrammet abner ressourceanmodningsformularen:

" Tildel ressource

Beskrivelse af startanmodning:* |

Bruger:*

@[t (]

[ Tidel || annuller |

Felterne Beskrivelse af startanmodning og Bruger er obligatoriske felter, som findes pa alle
ressourceanmodningsformularer. Du kan bruge objektvalgeren til at veelge brugerne til
ressourcetildelingen.

Tildeling af en ressource til flere brugere. Du kan valge en eller flere brugere til
ressourcetildelingen. Hvis du valger flere brugere, modtager alle brugerne de samme
parameterveardier for ressourcetildelingen.
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Z Tildel ressource

Beskrivelse af startanmodning:*

Bruger:* Anton Bobrow
‘ @[5

[ Tidel || annuller |

Anmodningsformularen kan indeholde yderligere felter med henblik pé at acceptere vaerdier
for dynamiske parameterverdier eller verdier til stette for beslutninger som vist herunder:

“ Tildel ressource

Beskrivelse af startanmodning:*

Bruger:* IE' E'
Byggetilladelse:* | | IE
Firmanawn: | |
Brug for parkering?: g E:lr;?{

[ Tidel || Annuller |

I eksemplet vist herover bruges feltet Byggetilladelse til at acceptere en
rettighedsparametervaerdi, hvorimod felterne Firmanavn og Brug for parkering? er felter til
stotte for beslutning. Disse felter udger ikke en del af rettighedsdefinitionen. Disse er i stedet
blevet fojet til ressourcedefinitionen.

2 Udfyld felterne i anmodningsformularen.
3 Klik pé Send.

Tildeling af en ressource fra dialogboksen Rediger ressource

1 Marker en ressource i Ressourcekatalog, og klik pa Rediger for at &bne dialogboksen Rediger
ressource.

2 Klik pé fanen Tildelinger.
Fanen Tildelinger abner en liste over tildelinger, der er givet til den valgte ressource.

3 Klik pé Tildel for at tilfaje en ny tildeling.

Brugerprogrammet abner ressourceanmodningsformularen:
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Z Tildel ressource

Beskrivelse af startanmodning:*

Bruger:*

@[ (]

[ Tidel || annuller |

Oplysninger om at arbejde med anmodningsformularen findes i1 “Tildeling af en ressource fra
kataloget” pa side 274.

17.1.6 Opdatering af ressourcelisten
1 Klik pa Opdater.

.| Rediger.. | Slet | Tidel.. | Oprater| Tilpas... Fittrer @~ | Restker[ 25 v
BRSO EAR [Opdater ressourcelists | =
@ Air Travel Ressource andar
@ Building Pass Standard
@ entitlement test Systemressourcer

@ Group Membership Resource  Standard
@ Health Benefits Resource

@ Parking Permission Resource

@ van Approval Test

@ van Cynamic Resource Test

@ van Resource Test

@ TestResource

ooooooooooo £

1-10 af 10 |

17.1.7 Tilpasning af visningen af ressourcelisten

Med Ressourcekatalog kan du veelge og fravelge kolonner samt endre rekkefolge pa kolonner i
opgavelistevisningen. Kolonnevalg og -rekkefolge styres af indstillinger i dialogboksen Zilpas
visning af ressourcekatalog . Nér du @ndrer kolonnelisten eller endrer reekkefalge pa kolonnerne,
gemmes dine tilpasninger i identitetsboksen sammen med dine andre brugerindstillinger.

Sédan tilpasses visningen af kolonner:

1 Klik pa Tilpas i Ressourcekatalog:

| Rediger.. | Slet | Tidel.. | Opdater | Tilp%;ﬁ . Filtrer @)% | Rasbeer[ 25 1%
Ressaurcenawn kategarl Tilpas visning af ressourcekatalog
@ air Travel Ressource Standard
@ Building Pass Standard
@ entitlement test Svstemressourcer

@ Group Membership Resource  Standard
@ Health Benefits Resource

@ Farking Permizsion Resource

@ van Approval Test

@ van Dynamic Resource Test

@ van Resource Test

@ TestResource

ooooooooon|o £

| [&] 1-10at10 [3] |
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Brugerprogrammet viser den liste over kolonner, der i gjeblikket er valgt til visningen, og en
liste over yderligere kolonner, der kan velges.

Tilpas visning af ressourcekatalog
Tilgaengelige Kolonner Valgte Kolonner
Beskrivelse v Fessourcenavn ™
Ejere kategorier
Rettigheder
em ][ Anniller

2 Hvis du vil medtage en ekstra kolonne i visningen, skal du markere kolonnen pa listen
Tilgeengelige kolonner og traekke den til listen Valgte kolonner.

Hvis du vil markere flere kolonner pa listen, skal du holde Ctrl nede og markere kolonnerne
enkeltvis. Hvis du vil markere en raekke kolonner, der vises samlet pa listen, skal du holde Skift
nede og markere kolonnerne.

Du kan omarrangere kolonnerne i visningen ved at flytte dem op eller ned pé listen Valgte
kolonner.

3 Huvis du vil fjerne en kolonne fra visningen, skal du markere kolonnen pa listen Valgte kolonner
og trekke den til listen Tilgeengelige kolonner.

Kolonnen Ressourcenavn er en obligatorisk kolonne og kan ikke fjernes fra
opgavelistevisningen.

4 Klik p& Gem for at gemme @ndringerne.
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Handtering af funktionsopdelinger
| brugerprogrammet

I dette afsnit beskrives brugerprogrammets handteringsfunktioner til funktionsopdelinger (FO).
Emnerne omfatter:

¢ Afsnit 18.1, “Gennemsyn af FO-kataloget,” pa side 279

18.1 Gennemsyn af FO-kataloget

Med handlingen FO-katalog under fanen Roller og ressourcer pa Identity Manager-
brugergraensefladen kan du:

¢ Definere en begraensning i (eller regel for) funktionsopdelinger.

¢ Definere, hvordan anmodninger om undtagelser til begraensningen skal behandles.
En FO-begraensning reprasenterer en regel, der gensidigt udelukker to roller pa samme niveau. Hvis
en bruger er i én rolle, kan vedkommende ikke vere i den anden rolle, medmindre en undtagelse er

tilladt for denne begrensning. Du kan definere, om undtagelser til begrensningen altid er tilladt
eller kun er tilladt via et godkendelsesflow.

*

Afsnit 18.1.1, “Visning af begraensninger i funktionsopdelinger,” pa side 279

*

Afsnit 18.1.2, “Oprettelse af nye begraensninger i funktionsopdelinger,” pa side 281

*

Afsnit 18.1.3, “Redigering af en eksisterende begransning i funktionsopdelinger,” pé side 282

*

Afsnit 18.1.4, “Sletning af begraeensninger i funktionsopdelinger,” pa side 282

*

Afsnit 18.1.5, “Opdatering af listen over begrensninger i funktionsopdelinger,” pa side 282

18.1.1 Visning af begransninger i funktionsopdelinger

1 Klik pd FO-katalog pa listen over handlinger for Roller og ressourcer.

Brugerprogrammet abner en liste over begransninger i funktionsopdelinger, der i gjeblikket er
defineret i kataloget.

Ny | Rediger Slet | Opdater | Tiipas. Fittrer Q)™ | Reker |25 %
[F] FO-navm = Konfliktroller Rolleniveau  Beskrivelse

[Rapportadministratar
Soverholdelsesadministrator

O @ vansoD Test It-rolle Wan oD Test

1-1at1

Filtrering af listen over funktionsopdelinger

1 Klik pa knappen Vis filter gverst til hgjre i visningen Begreensninger i funktionsopdelinger.
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Filtrer el | Hsehker

VisFilker p

2 Angiv en filterstreng for begraensningens navn eller beskrivelse i dialogboksen Filtrer.

Filtrer

FO-nanm:

Beskrivelse:

Filtrer ” Fyd ” Annuller

3 Klik pé Filtrer for at anvende valgkriterierne.

4 XKlik pa Nulstil for at fjerne det aktuelle filter.

Indstilling af det maksimale antal raekker pa en side

1 Klik pé rullelisten Raekker, og veelg det antal raekker, der skal vises pa hver side:

| Reahber (5 |
1

1a
25
a0
100
200

Rulning i listen over funktionsopdelinger

1 Hyvis du vil rulle til en anden side pa begraensningslisten, skal du klikke p& knappen Neste,
Forrige, Forste eller Sidste nederst pé listen.

Sortering af listen over funktionsopdelinger
Sédan sorteres begransningslisten:

1 Klik pa overskriften for den kolonne, der skal sorteres pa.

Den pyramideformede sorteringsindikator viser, hvilken kolonne der er den nye

sorteringskolonne. Nér sorteringen er stigende, vises sorteringsindikatoren i normal position
med spidsen opad.

Nar sorteringen er faldende, vises indikatoren med spidsen nedad.

Startsorteringskolonnen fastlaegges af administratoren.
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Hvis du tilsidesatter startsorteringskolonnen, fojes din sorteringskolonne til listen over obligatoriske
kolonner. Obligatoriske kolonner er angivet med en stjerne (*).

Nar du @ndrer sorteringsraekkefolgen for begraensningslisten, gemmes indstillingen i
identitetsboksen sammen med dine andre brugerindstillinger.

18.1.2 Oprettelse af nye begransninger i funktionsopdelinger

1 Klik pa knappen Ny @verst i visningen Begreensninger i funktionsopdelinger:

fﬂég‘rensnlngerI'{nnkl'iuns'updbllnge'r 3
| Rediger.. | Slet | Opdater | Tilpas. Filtrer @)™ | Reskeer (25 |

_|.lNy begrensning i Funktionsopdelinger fOllEr Rolleniveau  Beskrivelse

i Rapportadministrator -
O rﬁ’} Wan SoD Test !EOverhuldelsesadministramr It-rolle an SoD Test

1-1at1

Brugerprogrammet abner dialogboksen Ny begreensning i funktionsopdelinger:

ionsopdelinger

*_ angiver obligatorisk.

FO-begransningsnawn:* [ | &
Beskrivelse af FO-begr@nsning:*

-
Konfliktrolle:* || @ [ 22
Konfliktrolle:* | @ [ A

» Godkendelse DOingatDrisk

Gem Annuller

2 Giv begrensningen et navn i feltet FO-begreensningsnavn, og indtast en beskrivelse i feltet
Beskrivelse af FO-begreensning.

3 Velg konfliktrollerne i de to felter til konfliktroller. Reekkefolgen af de valgte roller er ikke
vigtig.

4 Definer godkendelsesoplysninger som beskrevet under “Definition af indstillinger for
godkendelsesflow” pa side 281.

Definition af indstillinger for godkendelsesflow

1 Abn afsnittet Godkendelse pa siden.

2 Angiv godkendelsesoplysningerne som beskrevet herunder:

Felt Beskrivelse

Obligatorisk Marker dette felt, hvis FO-begreensningen
kreever godkendelse til undtagelser.

Fjern markeringen i dette felt, hvis FO-
begraensningen ikke kreever godkendelse til
undtagelser.
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Felt

Beskrivelse

Brug standardgodkendere

Standardgodkendere

Godkendere

Veelg Ja, hvis du vil bruge den standardliste over
godkendere, der er defineret i FO-
godkendelsesdefinitionen. Hvis du veaelger Ja,
abnes den liste over godkendere, der er angivet i
godkendelsesdefinitionen. Du kan ikke redigere
denne liste.

Veelg Nej, hvis du vil angive en anden liste som
en del af FO-begreensningens definition. Hvis du
veelger Nej, skal du bruge kontrollen
Godkendere til at angive de brugere, som skal
veere ansvarlige for at godkende FO-
undtagelser.

Viser en skrivebeskyttet liste over godkendere,
der er angivet pa siden Konfigurer rolle- og
ressourceindstillinger.

Kan bruges til at angive en liste over godkendere
som en del af begraensningens definition.

Veelg Bruger, hvis godkendelsesopgaven skal
tildeles en eller flere brugere. Vaelg Gruppe, hvis
godkendelsesopgaven skal tildeles en gruppe.
Veelg Beholder, hvis godkendelsesopgaven skal
tildeles en eller flere beholdere. Valg Rolle, hvis
godkendelsesopgaven skal tildeles en rolle.

Brug knappen Objektveelger til at finde en
bestemt bruger, gruppe eller rolle. Oplysninger
om at &endre reekkefelgen af godkendere pa
listen eller fierne en godkender findes i

Afsnit 1.4.4, “Almindelige brugerhandlinger,” pa
side 25.

18.1.3 Redigering af en eksisterende begransning i

funktionsopdelinger

1 Marker en tidligere defineret rolle, og klik pa Rediger.

2 Foretag dine andringer af rolleindstillingerne, og klik pa Gem.

18.1.4 Sletning af begransninger i funktionsopdelinger

1 Marker en tidligere defineret rolle, og klik pa Slet.

18.1.5 Opdatering af listen over begransninger i

funktionsopdelinger

1 Klik pa Opdater.
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Oprettelse og visning af rapporter

I dette afsnit beskrives de rapporter, du kan oprette og fa vist under fanen Roller og ressourcer. Hver
rapport er en skrivebeskyttet PDF-visning af data om rollekatalogets aktuelle tilstand p& det
tidspunkt, rapporten genereres. En enkelt rapport afspejler ikke a&ndringer i data over en tidsperiode.
Brug overvagningslogfilerne til at spore rolleoplysninger med henblik pa overholdelse.

VIGTIGT: De rapporter, du kan oprette og fa vist fra fanen Roller og ressourcer, er foreldede og
understettes ikke i fremtidige versioner. Novell anbefaler nu, at du bruger
identitetsrapporteringsvarktgjet til at oprette rapporter.

Emner i dette afsnit omfatter:

*

Afsnit 19.1, “Om rollerapporteringshandlingerne,” pé side 283

*

Afsnit 19.2, “Rollerapporter,” pa side 283
Afsnit 19.3, “FO-rapporter,” pa side 287

*

*

Afsnit 19.4, “Brugerrapporter,” pa side 289

19.1 Om rollerapporteringshandlingerne

Med fanen Roller og ressourcer kan du oprette og fa vist rapporter med oplysninger om rollers
aktuelle tilstand. Disse rapporter kan vare en hjelp til at overvage, tilfgje, eendre og slette roller
eller funktionsopdelinger.

Du skal vere rolleadministrator eller rollekontrollant for at oprette og fa vist rollerapporterne.
Brugerprogrammets administrator har som standard rolleadministratorrettigheder.

19.2 Rollerapporter

Der er to tilgengelige rollerapporter:

¢ Rapport over rollelister

¢ Rapport over rolletildelinger

19.2.1 Rapporten over rollelister

Rapporten over rollelister viser:

*

Alle roller, grupperet efter rolleniveau

*

Hver rolles forretningsnavn

*

Beholderen og beskrivelsen til hver rolle

*

Evt. quorumprocentdele, indeholdte roller, indeholdende roller, grupper og beholdere, som
rollen er indirekte tildelt, og rettigheder, som er bundet til hver rolle

Sadan oprettes og vises rapporten over rollelister:

1 Abn brugerprogrammet, og vaelg Rapporter > Rollerapporter.
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2 Velg Rapport over rollelister pé rullelisten Veelg en rapport, og klik pa Velg. Siden
Rollerapporter beder dig om at vaelge de parametre, der skal medtages i rapporten.

Veelg en rollerapport, angiv rapportdetaljer, og ker rapporten. Hver enkelt rapport oprettes | POF-format og dbnes i et nytvindue
Vaelg en rapport: Rapport over rollelister - | Veaslg

Rapportoplysninger

Rapportnavn: Rapport over rollelister
Beskrivelse: Viser administrative attributter for roller i rolieboksen.

Valg mellem indstillingerne herunder for at filtrere de resultater, der vises i den oprettede rapport.

[ Vis alle administrative oplysninger for hver rolle.

Vis roller, der ejes af: @' Til rolleejere 0 valg rolleejere:

,
[

Vis rolleniveauer for: @ Alle niveauer 0 Valg niveauer:

Vis rollekategorier for: @ Alle kategorier ) Veelg kategorier:

Ker rapport

3 Velg Vis alle administrative oplysninger for hver rolle for at se folgende oplysninger, hvis det
er relevant, og de er tilgengelige:

¢ Quorumprocentdel

¢ Indeholdte roller

¢ Indeholdende roller

¢ Grupper, som denne rolle er indirekte tildelt

+ Beholdere, som denne rolle er indirekte tildelt
¢ Rettigheder, som er bundet til rollen

4 Velg, om alle roller eller roller, der ejes af den valgte ejer, skal vises. Nar du veelger Veelg
rolleejere, aktiveres boksen til valg af ejere. Brug dette ikon til at foretage dit valg:

@ Abn dialogboksen til valg af objekt.

Hvis du vil veelge en bruger, skal du veelge for- eller efternavn og skrive et eller flere tegn i
navnet for at hente en valgliste. Veelg pa listen.

Hvis du vil vaelge en gruppe af brugere, skal du veelge pa listen Beskrivelse til grupper eller
skrive tegn i boksen Beskrivelse for at vaelge en kortere liste over grupper. Veelg pa listen.

Hvis du vil veelge en beholder med brugere, skal du klikke pa en beholder i mappetreeet.

5 Velg, om roller skal vises pa alle sikkerhedsniveauer, eller vaelg et eller flere niveauer, der skal
vises. Klik pa et niveau pa rullelisten for at veelge det. Hold Skift eller Ctrl nede, nar du klikker
pé flere niveauer, for at veelge mere end ét niveau.

6 Vealg, om roller i alle kategorier skal vises, eller vaelg en eller flere kategorier, der skal vises.
Klik pa en kategori pa rullelisten for at veelge den. Hold Skift eller Ctrl nede, mens du klikker
pé flere kategorier, for at veelge mere end én kategori.
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7 Klik pa Kor rapport for at oprette og fa vist en PDF-rapport, der ligner eksemplet pa Figur 19-

1.

Figur 19-1 Eksempel pd rapport over rollelister

Novell

Rapportdato: 13. oktober 2010 14:30

|Rapport over rollelister

|Forretningsro|le (Samlet: 2)

Rollenavn: Doctor (East Campus) (Forretningsrolle)
Beholder: Doctor (East Campus).Level30.RoleDefs
Beskrivelse: Doctor (East Campus)

Ejer(e) Marge MCKenzie

Rollenavn: Doctor (West Campus) (Forretningsrolle)
Beholder: Doctor (WESI Campus) Level30.RoleDefs
Beskrivelse: Doctor (West Campus)

Ejer(e) Margo MCKenzie

It-rolle (Samlet: 1)

Rollenavn: Doctor1 (It-rolle)
Beholder: Doctor1.Level20.RoleDefs
Beskrivelse: Doctort

Ejer(e) Marge MCKenzie

Tilladelsesrolle (Samlet: 3)

Rollenavn: Administer Drugs (Tilladelsesrolle)
Beholder: Administer Drugs.Level10.RoleDefs
Beskrivelse: Administer Drugs

Ejerie) Marge MCKenzie

Rollenavn: Order Medical Tests1 (Tilladelsesrolle)

8 Velg Filer > Gem en kopi i vinduet Adobe Reader for at gemme rapporten. Angiv en mappe,

hvor filen skal gemmes, og giv rapporten til filnavn.

19.2.2 Rapporten over rolletildelinger

Rapporten over rolletildelinger viser:

¢ Roller grupperet efter rolleniveau

¢ Hver rolles forretningsnavn, beholder, kategori og beskrivelse

¢ Brugere tildelt rollen og navne pé personer, som godkendte tildelingerne

Sadan oprettes og vises rapporten over rolletildelinger:

1 Abn brugerprogrammet, og vaelg Rapporter > Rollerapporter.

2 Velg Rapport over rolletildelinger pa rullelisten Veelg en rapport, og klik pa Veelg. Siden
Rollerapporter beder dig om at vaelge de parametre, der skal medtages i rapporten.
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Rollerapporter

Valg en rollerapport, angiv rapportdetaljer, og kar rapporten. Hver enkelt rapport oprettes | PDF-format og bnes i et mytvindue

Vaelg en rapport: Rapport over rolletildelinger v | Vaslg

Rapportoplysninger

Rapportnavn: Rapport over rolletildelinger
Beskrivelse: Vis alle tildelinger for en bestemt rolle eller grupper af roller.

Veelg mellem indstillingerne herunder for at filtrere de resultater, der vises i den oprettede rapport.

Vis tildelinger for: © Alle roller © Velg roller

Vis roller, der ejes af: @ Til rolleejere 0 veelg rolleejere:
~| [
Vis rolleniveauer for: @ Alle niveauer ) Valg niveauer: Forretningsrolle -
Itrolle
Tilladelsesrolle >
Vis rollekategorier for: @ Alle kategorier 2 veelg kategorier: Systemroller
Standard

[ vis kun roller, der har tildelinger.

Sorteringsraekkefslge og gruppering

@ Rollenavn Vis roller efter navn
"1 Rollekategori Vis roller efter kategori

3 Velg at vise alle rolletildelinger eller tildelinger for valgte roller. Hvis du benytter Veelg roller,
aktiveres valgboksen og viser de valgikoner, der er beskrevet i Trin 4 pa side 284.

4 Velg at vise roller, der ejes af alle rolleejere eller af en valgt rolleejer. Hvis du benytter Veelg en
rolleejer, aktiveres valgboksen og viser de valgikoner, der er beskrevet i Trin 4 pé side 284.

5 Velg at vise roller for alle rolleniveauer eller et eller flere rolleniveauer. Klik pé et niveau pa
rullelisten for at veelge det. Hold Skift eller Ctrl nede, mens du klikker pa flere niveauer, for at
vaelge mere end ét niveau.

6 Velg at vise roller for alle rollekategorier eller en eller flere rollekategorier. Klik pa en kategori
pa rullelisten for at vaelge den. Hold Skift eller Ctrl nede, mens du klikker pa flere kategorier,
for at vaelge mere end én kategori.

7 Klik pa Vis kun roller, der har tildelinger for at filtrere rapporten til kun at medtage de roller,
der er blevet tildelt.

8 Hyvis du vaelger at vise tildelinger for alle roller i stedet for blot én rolle, skal du valge at
gruppere roller efter enten navn eller kategori under Sorteringsreekkefalge og gruppering.

9 Klik pa Kor rapport for at oprette og fa vist en PDF-rapport, der ligner eksemplet pa Figur 19-
2.
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Figur 19-2 Eksempel pa rapport over rolletildelinger

Novell

Rapportdato: 13. oktober 2010 17:38

|Rapport over rolletildelinger

|Forretningsrolle (Samlet: 6)

Rollenavn: Doctor1 (It-rolle)
Beholder: Doctor1.Level20 RoleDefs
Rollekategorier;

Beskrivelse: Doctor1

Ejer(e): Margo MCKenzie

Tildelinger til denne rolle Godkender(e)

Application Adninistrator Of Sample Data (Bruger)

itrole (lt-rolle)
itrole.Level20.RoleDefs

Rollenavn:
Beholder:

10 Velg Filer > Gem en kopi i vinduet Adobe Reader for at gemme rapporten. Angiv en mappe,

hvor filen skal gemmes, og giv rapporten til filnavn.

19.3 FO-rapporter

To rapporter beskriver funktionsopdelingers tilstand:

¢ Rapport over FO-begransninger

¢ Rapport over FO-overtraedelser og -undtagelser

19.3.1 Rapport over FO-begransninger

Rapporten over FO-begransninger viser:

*

*

Beskrivelsen af funktionsopdelingerne

*

Listen over konfliktroller

*

funktionsopdelinger

Sadan oprettes og vises rapporten over FO-begransninger:

1 Abn brugerprogrammet, og vaelg Rapporter > FO-rapporter.

I gjeblikket definerede begransninger i funktionsopdelinger efter navn

Listen over personer med tilladelse til at godkende en undtagelse til en overtreedelse af

2 Velg Rapport over FO-begreensninger pa rullelisten Veelg en rapport, og klik pé Veelg. Siden
Rollerapporter beder dig om at vaelge de parametre, der skal medtages i rapporten.

Veelg en rapport over funklionsopdelinger, angiv rapportdetalier, og ker rapporten. Hver enkelt rapport oprettes | PDF-format og abnes i et nyt vindue.

Valg en rapport: Rapporter over FO-begreensninger - | Vaelg

Rapportoplysninger

Rapportnavn:
Beskrivelse:

Rapporter over FO-begransninger

Vis aktuelle i , der er defineret mellem roller.

Valg mellem indstillingerne herunder for at filtrere de resultater, der vises i den oprettede rapport.

HNavn pa funktionsopdelinger @ Alle FO-begrnsninger &) vlg en FO-begrensning:

Rolle:

@ Alle roller " vlg en rolle:

Kar rapport

Oprettelse og visning af rapporter
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3 Velg at angive alle FO-begraensninger, eller veelg én FO-begrensning. Hvis du benytter Veelg
en FO-begreensning, aktiveres valgboksen. Se beskrivelsen af ikoner i valgboksen under Trin 4
pa side 284.

4 Velg at angive alle roller, eller veelg en rolle. Hvis du benytter Veelg en rolle, aktiveres
valgboksen. Se beskrivelsen af ikoner i valgboksen under Trin 4 pé side 284.

5 Klik pa Kor rapport for at oprette og fa vist en PDF-rapport, der ligner den pa Figur 19-3.

Figur 19-3 Eksempel pd rapport over FO-begreensninger

Novell Rapportdato: 13. oktober 2010 14:41

‘ Rapporter over FO-begransninger

FO-begransningsnavn:* Doctor-Nurse

Beskrivelse af FO- Doctor-Nurse
Konfliktroller:* Doctor, Nurse
Godkender{e) Allison Blake, Kevin Chester

FO-begr®nsningsnavn:” Doctor-Pharmacist

Beskrivelse af FO- Doctor-Pharmacist
Konfliktroller:* Doctor, Pharmacist1
Godkender{e) April Smith, Chip Nano, Linvoy Primus, Margo MCKenzie

6 Velg Filer > Gem en kopi i vinduet Adobe Reader for at gemme rapporten. Angiv en mappe,
hvor filen skal gemmes, og giv rapporten til filnavn.

19.3.2 Rapport over FO-overtraedelser og -undtagelser

Rapporten over FO-overtredelser og -undtagelser viser:

+ Navnet pa hver begransning i funktionsopdelinger, dens beskrivelse og konfliktrollerne

¢ Brugere, der overtreeder begraensningen, herunder bade godkendte undtagelser og ikke-
godkendte overtraedelser. Brugere kan overtreede begraensningen ved at veere medlem af en
gruppe eller beholder, som tildeler dem en konfliktrolle.

+ Godkendte undtagelser. Det er overtradelser, der er blevet godkendt som undtagelser til
funktionsopdelingerne.

+ Navnene pa de personer, som godkendte eller afviste undtagelserne, samt datoen og
klokkeslettet for godkendelsen eller afvisningen.

Sadan oprettes og vises rapporten over FO-overtreedelser og -undtagelser:

1 Abn brugerprogrammet, og vaelg Rapporter > FO-rapporter.

2 Velg Rapport over FO-overtreedelser og -undtagelser pa rullelisten Veelg en rapport, og klik
pa Veelg. Siden Rollerapporter beder dig om at veelge de parametre, der skal medtages i
rapporten.
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Veelg en rapport over funktionsopdelinger, angiv rapportdetaljer, og kar rapporten. Hver enkelt rapport oprettes | PDF-format og 3bnes i et nytvindue

Vaelg en rapport: Rapport over FO-overtraedelser og -undtagelser + | Vaslg

Rapportoplysninger

Rapportnavn: Rapport over FO-overtradelser og -undtagelser
Beskrivelse: Vis alle FO-overtrdelseriundtagelser, der aktuelt er udestaende.

Veelg mellem indstillingerne herunder for at filtrere de resultater, der vises i den oprettede rapport.

Havn pa funktionsopdelinger @ Alle FO-begransninger ) Vaelg en FO-begraensning:

Ker rapport. |

3 Velg Alle FO-begreensninger for at vise udestadende overtreedelser og undtagelser pé tveers af
alle FO-begransninger. Eller benyt Veelg en FO-begreensning for at fokusere rapporten pa

overtraedelser af en enkelt FO-begransning.

4 Klik pa Kor rapport for at oprette og fa vist en PDF-rapport, der ligner eksemplet herunder.

Rapportdato: 16.11.2007 11:49

| Rapport over FO-overtradelser og -undtagelser
FO- Doctor-Nurse
Beskrivelse af FO- Doctor-Nurse
Konfliktroller:* Doctor, Nurse

Liste over brugere, der har overtradt
Bill Bender, Kate Smith
Godkendt Undtagelser Godkendere

Bill Bender Ned North (Neegtet, 16-11-07 11.45)
Sally South (Godkendt, 16-11-07 11:46)

Bill Bender

5 Velg Filer > Gem en kopi i vinduet Adobe Reader for at gemme rapporten. Angiv en mappe,

hvor filen skal gemmes, og giv rapporten til filnavn.

19.4 Brugerrapporter

Der er to tilgeengelige brugerrapporter:

¢ Rapport over brugerroller

+ Rapport over brugerrettigheder

19.4.1 Rapport over brugerroller

Rapporten over brugerroller viser:

*

*

De roller, som hver bruger har et medlemskab af

*

*

Rollemedlemskabets udlgbsdato
Evt. kilden til medlemskabet af rollen

*

Valgte brugere, grupper med brugere eller beholdere med brugere

Den dato, medlemskabet af rollen tradte eller trader i kraft

Oprettelse og visning af rapporter
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Sadan oprettes og vises en rapport over brugerroller:

1 Abn brugerprogrammet, og vaelg Rapporter > Brugerrapporter.
2 Velg Rapport over brugerroller pa rullelisten Veelg en rapport, og klik pa Veelg.

Brugerrapporter
Veelg en brugerrapport, angiv rapportdetaljer, og ker rapporten. Hver enkelt rapport oprettes | PDF-format og abnes i et nyt vindue.
Vaelg en rapport: Rapport over brugerroller - ‘ Veelg ‘

Bruger

Rapportnavn: Rapport over brugerroller
Beskrivelse: Vis roller, hvor en bruger er et medlem.

Valg mellem indstillingerne herunder for at filtrere de resultater, der vises i den oprettede rapport.
Velg bruger;

Valg gruppe

Veelg beholder:

Rapportoplysninger

[ Vis kun direkte tildelte roller.

[] Medtag godkendelsesoplysninger til roller, der er tildelt direkte
[ vis kun brugere, som er tildelt roller

Sorteringsraekkefslge og gruppering

@ Fornavn, Efternavn Efternavn, Fornavn Sorter valgte brugere
@ Rolleniveau Rollenavn Sorter roller inden for bruger.
‘ Karrapport

3 Velg enten en bruger, gruppe eller beholder, som du vil have vist roller for, i ruden Bruger. Se
beskrivelsen af funktioner i valgboksen under Trin 4 pa side 284.

4 Velg en eller flere typer oplysninger, der skal rapporteres, i ruden Rapportoplysninger:

Oplysninger Betydning

Vis kun direkte tildelte roller. Rapporten over brugerroller viser de roller, der er
direkte tildelt den valgte bruger, om nogen.
Rapporten viser ikke roller, der er arvet fra
medlemskab af en gruppe eller beholder.

Medtag godkendelsesoplysninger til roller,  Rapporten over brugerroller viser, hvem der
der er tildelt direkte. godkendte hver direkte tildelt rolle for hver bruger.

Vis kun brugere, som er tildelt roller. Rapporten over brugerroller viser valgte brugere med
tildelte roller. Rapporten viser ikke brugere, som ikke
har direkte eller indirekte tildelte roller.

5 Velg at sortere brugere efter fornavn eller efternavn i ruden Sorteringsreekkefolge og
gruppering.

6 Velg at sortere hver brugers roller efter niveau eller navn i ruden Sorteringsreekkefolge og
gruppering.

7 Klik pa Kor rapport for at oprette og fa vist en rapport, der ligner eksemplet herunder.
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Novell Rapporidato 11. oktober 2010 18:15

| Rapport over brugerroller

Bruger: Allison Blake

Order Medical Tests Direkte tildeling 11-10-10 17:53
Bruger: Bill Brown

Rolle Kilde Ikrafttr to U
Doctor Direkte tildeling 11-10-10 18:11
Nurse Direkte tildeling 11-10-10 18:11
Pharmacist Medlemskab i gruppe Phramacy 11-10-10 18:12
Order Medical Tests Medlemskab i rolle Doctor 11-10-10 18:11
Pharmacist Medlemskab i rolle Doctor 11-10-10 18:11
Administer Drugs Medlemskab i rolle Doctor 11-10-10 18:11
Fill Prescriptions Medlemskab i rolle Pharmacist 11-10-10 18:11
Perform Medical Tests Medlemskab i rolle Doctor 11-10-10 18:11
Write Prescriptions Medlemskab i rolle Doctor 11-10-10 18:11

8 Velg Filer > Gem en kopi i vinduet Adobe Reader for at gemme rapporten. Angiv en mappe,
hvor filen skal gemmes, og giv rapporten til filnavn.

19.4.2 Rapport over brugerrettigheder

Rapporten over brugerrettigheder viser:

+ Alle rettigheder efter deres entydige navne
¢ Brugere, som har hver rettighed

¢ Den dato, brugerens rettighed treeder i kraft
+ Den dato, brugerens rettighed udleber

¢ Den rolle, som brugeren har, og som tildeler rettigheden
Sadan oprettes og vises en rapport over brugerrettigheder:

1 Abn brugerprogrammet, og velg Rapporter > Brugerrapporter.
2 Velg Rapport over brugerrettigheder pa rullelisten Veelg en rapport, og Klik pa Veelg.

Brugerrapporter
Veelg en brugerrapport, angiv rapportdetaljer, og ker rapporten. Hver enkelt rapport opreftes | PDF-format og abnes i et nyt vindue
Veelg en rapport: Rapport over brugerrettigheder « | Vaelg |

Brugervalg

Rapportnavn: Rapport over brugerrettigheder
Beskrivelse: Vis liste over rettigheder

Veelg mellem indstillingerne herunder for at filirere de resultater, der vises i den oprettede rapport.
Veelg bruger: -l |
Veelg gruppe: balll
Veelg beholder:

Soreringsraekkefelge og gruppering

@ Vis rettighedsoplysninger for hver enkelt bruger

) Viser brugeroplysninger for hver rettighed

Ker rapport

3 Vealgbrugertypen: en individuel bruger, gruppe eller beholder i ruden Brugervalg. Beskrivelser
af valgikonerne findes under Trin 4 pa side 284.
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4 Velg en af folgende i ruden Sorteringsraekkefolge og gruppering:
* Vis rettighedsoplysninger for hver enkelt bruger
* Viser brugeroplysninger for hver rettighed
5 Vealg Kor rapport for at fa vist en PDF-rapport, der ligner eksemplerne pa Figur 19-4 og Figur
19-5.

Figur 19-4 Eksempel pd rapport over brugerrettigheder: rettighedsoplysninger for hver enkelt bruger

Novell Rapportdato:  13. oktober 2010 15:36

| Rapport over brugerrettigheder
Bruger: Bill Bender

Rettighed Kilde (medlemskab af rolle) L
cen=MedSecureAccess cn=HajenDriver.cn=TestDrivers o=novell Laege 16-11-2007 29.12-2007

Bruger: Kate Smith
Rettighed Kilde {medlemskab af rolle) dainaxd: Udiabhadat
cn=MedSecurefccess cn=HajenDriver cn=TestDrivers o=novell Lesge 16-11-2007 30-12-2007

Bruger: Chip Nano

Rettighed Kilde (medlemskab af rolle) 1
cn=MedSecureAccess cn=HajenDrver,cn=TestDrivers, o=novell Lege 16-11-2007 25-11-2007

Figur 19-5 Eksempel pad rapport over brugerrettigheder: brugeroplysninger for hver enkelt rettighed

Novell Rapportdato: 13, oktober 2010 15:36

| Rapport over brugerrettigheder

=HajenDriver.cn=TestDrivers,o=novell

Bruger Kilde {medlemskab af rolle) i Ud d

Bill Bender Lage 16-11-2007 29-12-2007
Kate Smith L=ge 16-11-2007 30-12-2007
Chip Mano Leege 18-11-2007 25-11-2007

6 Velg Filer > Gem en kopi i vinduet Adobe Reader for at gemme rapporten. Angiv en mappe,
hvor filen skal gemmes, og giv rapporten til filnavn.
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Konfiguration af rolle- og
ressourceindstillinger

I dette afsnit beskrives brugergransefladen til konfiguration af rolle- og ressourceindstillinger. Det
indeholder folgende emner:

¢ Afsnit 20.1, “Om handlingen Konfigurer rolle- og ressourceindstillinger,” pa side 293

¢ Afsnit 20.2, “Konfiguration af rolleindstillingerne,” pé side 293

+ Afsnit 20.3, “Konfiguration af ressourceindstillingerne,” pa side 294

+ Afsnit 20.4, “Konfiguration af indstillinger for rettighedsforespergsel,” pé side 295

* Afsnit 20.5, “Konfiguration af indstillingerne for funktionsopdelinger,” pa side 295

+ Afsnit 20.6, “Konfiguration af rapportindstillingerne,” pa side 296

20.1 Om handlingen Konfigurer rolle- og
ressourceindstillinger

Med handlingen Konfigurer rolle- og ressourceindstillinger kan du definere den grundlaeggende
konfiguration af rolle- og ressourcesystemet. Siden indeholder folgende afsnit:

*

Rolleindstillinger

+ Ressourceindstillinger

*

Indstillinger for rettighedsforespergsel

*

Indstillinger for funktionsopdelinger (FO)
+ Rapportindstillinger

Hvis du vil &ndre Konfigurer rolle- og ressourceindstillinger i redigeringstilstand, skal du have
begge folgende tildelinger:

¢ Rolleadministrator (eller rolleleder med tilladelsen Konfigurer rolleindstillinger)

+ Ressourceadministrator (eller ressourceleder med tilladelsen Konfigurer ressourceindstillinger)

Hvis du vil have vist indstillinger pa siden Konfigurer rolle- og ressourceindstillinger i
skrivebeskyttet tilstand, skal du blot have én af tilladelserne angivet herover.

Nér du er i redigeringstilstand, kan kun nogle af indstillingerne pé siden Konfigurer rolle- og
ressourceindstillinger redigeres. Nogle af indstillingerne viser skrivebeskyttede verdier, som
angives pa installationstidspunktet og ikke kan sndres.

20.2 Konfiguration af rolleindstillingerne

Sadan konfigureres rolleindstillingerne:

1 KIlik pa Konfigurer rolle- og ressourceindstillinger i handlingsgruppen under Konfiguration.

2 Rul til afsnittet Rolleindstillinger pé siden.

Konfiguration af rolle- og ressourceindstillinger
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~ I3 Rolleindstillinger

Disse indstillinger styrer virkerndden far rolleadministrationskomponenteme i brugerprogrammet. Du kan definere en flernelsesrespitperiode for tiden mellem flermelse afen
rolletildeling og igangsatningen af relaterade processer til flarmealse af refighedar. Du kan ogsé angive visningsstrangene for farretningsniveauer De restarende indstillinger er

skrivebeskttede
Rollebeholder: cn=RoleDefs cn=RoleConfig,cn=AppConfig,cn=Userfpplication, cn=driverset! o=system
Rolleanmaodningsbeholder: cn=Regquests cn=RoleCanfig,ch=AppCanfig,ch=Userdpplication,cn=driverset1 o=systam
Standarddefinition af rollegodkendelse: Rollegodkendelse
Respitperiode for rolletildeling:* i} _SEkUﬂdEf (D=sjeblikkelig) G
Viste navme pﬂ rolleniveauer:*
Niveau 30:* |Fnrrelmngsmlla ‘ %
Niveau 20:* | ltrolle | B
Niveau 10:* | Tiladslsesrolle | B

Folgende indstillinger er skrivebeskyttede indstillinger, som fastsattes pa
installationstidspunktet:

+ Rollebeholder
¢ Rolleanmodningsbeholder
¢ Standarddefinition af rollegodkendelse
3 Angiv (i sekunder) en Respitperiode for rolletildeling.

Denne veerdi angiver tidsrummet, i sekunder, for en rolletildeling fjernes fra Rollekatalog (0
som standard). En respitperiode pa nul betyder, at nar en person fjernes fra en rolletildeling,
sker fjernelsen gjeblikkeligt, og at den efterfolgende tilbagekaldelse af rettigheder startes med
det samme. Du kan bruge respitperioden til at forsinke fjernelsen af en konto, der efterfolgende
skulle tilfgjes igen (f.eks. hvis en person blev fjernet mellem beholdere). En rettighed kan
deaktivere en konto (dette er standarden) snarere end at fjerne den.

4 Definer det viste navn til rolleniveauerne. Hvert niveau har et saerskilt vist navn, som kan
oversettes til flere sprog. Du kan angive fremmedsproglige strenge ved at klikke pé 7Tilfaj
sprogvisningsveerdi.

5 Klik pé Gem for at gere indstillingerne permanente.

20.3 Konfiguration af ressourceindstillingerne

Sédan far du vist ressourceindstillingerne:

1 Klik pa Konfigurer rolle- og ressourceindstillinger i handlingsgruppen under Konfiguration.

2 Rul til afsnittet Ressourceindstillinger pa siden.

| + = Ressourceindstillinger

Disse indstillinger styrer ressourceadministrationskomponenternes virkerndde | brugerprogrammet. Alle ressourceindstillingerne er skriveheskyttede

Ressourcebeholder: cn=ResourceDefs cn=RoleConfig cn=AppConfig,cn=Userfpplication cn=driverset! o=system
Beholder til ressourceanmodning: cr=ResourceRequests,cn=RaoleConfig, cr=AppConfy cn=Userapplication credriverset!, o=system
Definition af standardressowrcegodkendelse: Ressourcegodkendelse

Disse indstillinger styrer funktionsméden for ressourcestyringskomponenter i
brugerprogrammet. Alle ressourceindstillingerne er skrivebeskyttede.
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20.4 Konfiguration af indstillinger for
rettighedsforespgrgsel

Sédan konfigureres indstillingerne for rettighedsforespergsel:

1 Klik pa Konfigurer rolle- og ressourceindstillinger i handlingsgruppen under Konfiguration.
2 Rul til afsnittet Indstillinger for rettighedsforesporgsel pa siden.

E E Indstillinger for rettighedsforespargsel

Modulettil rollebaseret klargaring sender regelmazssigh for 1il et eksternt rettighedssystem for at opdatere detaljerne for rettigheder, dervises i ressourcekataloget. Du kan
begranse den tid, som systemet ventar pd forespergsalsrasultatet, vad hjaslp af Timeout for standardforespsrgsel og indstille standardopdateringshastigheden for
rettighedsiorespargsler. Opdateringsstatus angiver, om retiighedsvaerdierne er blevet opdateret, og giver mulighed for manuel opdatering, hvis det snskes.

————————————————
Timeout for standardforespergsel:' 10 |minutter
Standardopdateringshastighed:' 11440 [minutter
Opdater status: Karer ikke EI

Disse indstillinger styrer funktionsmaden for rettighedsforespergsler, der foretages af
brugerprogrammet. Du kan definere et timeoutinterval og en opdateringshastighed for
rettighedsforesporgsler. Du kan derudover se, om rettighedsveardierne er blevet opdateret, og
om nedvendigt begynde en manuel opdatering.

20.5 Konfiguration af indstillingerne for
funktionsopdelinger

Sédan konfigureres indstillingerne for funktionsopdelinger (FO):

1 Klik pa Konfigurer rolle- og ressourceindstillinger i handlingsgruppen under Konfiguration.

2 Rul til afsnittet Indstillinger for funktionsopdelinger (FO) pa siden.

‘~ [f Indstillinger Tor funktionsepdelinger (FO)

Disse indstillinger styirer vitkemaden for funktionsopdelingskomponenterne (FOY | brugerprogrammet. DU kan definere standardgodkendelsestypen far FO-godkendelsesprocesser
og endvidera veelge standardgodkenderne for FO-processer. De resterende indstillinger er skriveheskyttede.

FO-beholder: cn=5o0DDefs,cn=RoleConfig,cn=AppConfig,cn=UserApplication,cn=driverset! ,o=systemn
Definition af FO-godkendelse: | Bodkendelse 2t FO-korfike @ =
Standardgodkendelsestype for FO:* & geriel © Quarum

Bruger_v|[@)

Alizon Blake (U
b

pre-] o=novel ({Continer)
ou=groups ou=xdmsample bossh.o=novel {Containes}

Standardgodkendere af FO:*

][] ]

Indstillingen FO-beholder er en skrivebeskyttet indstilling, der fastsattes pa
installationstidspunktet.

¢ FO-beholder
+ Standarddefinition af FO-godkendelse

3 Velg den definition af klargeringsanmodning, som du vil bruge til at handtere FO-
godkendelser, i feltet Definition af FO-godkendelse.

4 Velg Seriel eller Quorum som Standardgodkendelsestype for FO.
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Felt Beskrivelse

Seriel Veelg Seriel, hvis rollen skal godkendes af alle brugerne pa listen Godkendere.
Godkenderne behandles sekventielt i den raekkefelge, de vises i pa listen.

Quorum Veelg Quorum, hvis rollen skal godkendes af en procentdel af brugerne pa listen
Godkendere. Godkendelsen er faerdig, nar den angivne procentdel af brugere
er naet.

Hvis du f.eks. vil have en af fire brugere pa listen til at godkende betingelsen,
skal du angive Quorum og en procentdel pa 25. Du kan ogsa angive 100 %,
hvis alle fire godkendere skal godkende sammen. Veerdien skal veere et heltal
mellem 1 og 100.

5 Rediger Standardgodkendere af FO.

Felt Beskrivelse

Standardgodkendere af Veelg Bruger, hvis rollegodkendelsesopgaven skal tildeles en eller

FO flere brugere. Veelg Gruppe, hvis rollegodkendelsesopgaven skal
tildeles en gruppe. Kun ét medlem af gruppen skal godkende. Vaelg
Rolle, hvis rollegodkendelsesopgaven skal tildeles en rolle. Ligesom
grupper skal kun ét medlem af rollen godkende.

Brug knapperne Objektvaelger eller Historik til at finde en bestemt
bruger, gruppe eller rolle. Oplysninger om at aendre reekkefglgen af
godkendere pa listen eller fierne en godkender findes i Afsnit 1.4.4,
“Almindelige brugerhandlinger,” pa side 25

6 Klik pad Gem for at gere indstillingerne permanente.

20.6 Konfiguration af rapportindstillingerne

Veardien Rapportbeholder er en skrivebeskyttet indstilling, der fastsattes pa
installationstidspunktet.

Indstillingen Rapportbehalder er en skrivebeskyttet vaerdi, der indstilles pa installationstidspunktet.

Rapportheholder: cr=ReporDefs cn=RoleConfiy, crn=App Config,cn=UserApplication, cn=driverset! o=systern
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Brug af fanen Overholdelse

I disse afsnit beskrives det, hvordan du bruger fanen Overholdelse i Identity Manager-
brugerprogrammet:

+ Kapitel 21, “Introduktion til fanen Overholdelse,” pa side 299

+ Kapitel 22, “Foretagelse af attestationsanmodninger,” pé side 313
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Introduktion til fanen
Overholdelse

Dette afsnit indeholder en oversigt over fanen Overholdelse. Emnerne omfatter:

¢ Afsnit 21.1, “Om fanen Overholdelse,” pa side 299

¢ Afsnit 21.2, “Adgang til fanen,” pa side 302

* Afsnit 21.3, “Udforskning af fanens funktioner,” pa side 303

¢ Afsnit 21.4, “Overholdelseshandlinger, der kan udferes,” pa side 304

+ Afsnit 21.5, “Om forklaringen til attestationsanmodninger,” pa side 304
¢ Afsnit 21.6, “Almindelige overholdelseshandlinger,” pa side 306

Mere generelle oplysninger om adgang til og arbejde med Identity Manager-brugerprogrammet
finder du i Kapitel 1, “Introduktion,” pé side 15.

21.1 Om fanen Overholdelse

Med fanen Overholdelse kan der udferes overholdelsesbaserede handlinger pa en brugervenlig
méde.

Du kan bruge fanen Overholdelse til at starte attestationsprocesser og kontrollere status for disse
processer. Du kan bruge fanen Overholdelse til at:

+ Starte en attestationsproces, sd brugere kan bekrefte, at deres brugerprofiler indeholder
ngjagtige oplysninger

¢ Starte en attestationsproces for at bekrefte overtraedelser af og godkendte undtagelser til et st
begraensninger i funktionsopdelinger (FO)

+ Starte en attestationsproces for at bekreefte tildelingerne for et set roller
+ Starte en attestationsproces for at bekraefte tildelingerne for et saet brugere

+ Fa vist status for dine attestationsanmodninger med henblik pa at analysere resultaterne for
hver proces

BEMARK: Fanen Overholdelse er kun tilgengelig i Identity Manager 4.0.1 Advanced Edition.
Standard Edition understetter ikke denne funktion.

Overholdelse og fuldmaegtigtilstand

Fuldmaegtigtilstand fungerer kun under fanen Arbejdskontrolpanel og understottes ikke under fanen
Overholdelse. Hvis du aktiverer fuldmaegtigtilstand under fanen Arbejdskontrolpanel og derefter
skifter til fanen Overholdelse, deaktiveres fuldmaegtigtilstand for begge faner.
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21.1.1 Om overholdelse og attestation

Overholdelse er den proces, der skal sikre, at en organisation overholder relevante erhvervsretlige
love og forskrifter. Et af de vigtigste elementer i overholdelse er attestation. Attestation giver en
organisation en metode til at bekraefte, at personalet til fulde forstar organisationens politikker og
bestraeber sig pa at overholde disse politikker. Ved at anmode om, at medarbejdere eller
administratorer regelmaessigt attesterer ngjagtigheden af data, sikrer ledelsen, at
personaleoplysninger som f.eks. brugerprofiler, rolletildelinger og godkendte undtagelser til
funktionsopdelinger (FO) er opdaterede og overholder kravene.

Attestationsanmodninger og -processer

Med henblik pa at give personer i en organisation mulighed for at bekrefte nejagtigheden af
virksomhedsdata foretager en bruger en attestationsanmodning. Denne anmodning starter sa en eller
flere workflowprocesser. Workflowprocesserne giver den attestationsansvarlige mulighed for at
attestere, at dataene er korrekte. En separat workflowproces startes for hver enkelt
attestationsansvarlig. En attestationsansvarlig tildeles en workflowopgave pa listen
Opgavenotifikationer under fanen Arbejdskontrolpanel. Med henblik pé at gennemfore
workflowprocessen abner den attestationsansvarlige opgaven, gennemgar dataene og attesterer, at
de er korrekte eller forkerte.

Det rollebaserede klargeringsmodul understetter fire typer attestation:

¢ Brugerprofil

¢ FO-overtredelser

+ Rolletildeling

¢ Brugertildeling
[ tilfelde af en attestationsproces for en brugerprofil skal hver bruger vaere attestationsansvarlig for
sin egen profil. Ingen anden person kan vere den attestationsansvarlige. I tilfelde af attestation for
FO-overtraedelser, rolletildelinger og brugertildelinger kan den attestationsansvarlige vare en
vilkérlig bruger, gruppe eller rolle. Attestationsanmodningens initiativtager angiver, om alle

medlemmer eller kun ét medlem skal attestere for en gruppe eller rolle. I tilfeelde af en
brugerattestationsproces skal alle medlemmer attestere for en valgt gruppe eller rolle.

For at forenkle processen med at foretage attestationsanmodninger installerer det rollebaserede
klargeringsmodul et set standardanmodningsdefinitioner, én for hver attestationstype:

¢ Brugerprofil - standard

+ FO-overtraedelse - standard
¢ Rolletildeling - standard

¢ Brugertildeling - standard

Du kan bruge disse anmodningsdefinitioner som udgangspunkt for dine egne anmodninger. Nér du
har angivet oplysninger for en ny anmodning, kan du gemme dem til senere brug.

Attestationsformularer

Hvert workflow har en tilknyttet attestationsformular. Den attestationsansvarlige skal gennemgé
formularen og udfylde den for at bekraefte dataenes nejagtighed. Formularen er normalt defineret af
overholdelsesadministratoren.
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Hver attestationsformular indeholder et obligatorisk atfestationssporgsmdl sammen med et sat
valgfrie undersagelsesspargsmal. Attestationsspergsmalet er et spargsmél med ja eller nej som svar,
som attesterer eller afviser de generelle data. Undersggelsesspeargsmaél kan konfigureres til at
indsamle yderligere data eller stille kvalificerende sporgsmaél.

Attestationsformularen til brugerprofiler indeholder endvidere et saet brugerattributter med verdier,
som den attestationsansvarlige skal gennemga. Attestationsformularen til en proces for FO-
overtredelse, rolletildeling eller brugertildeling indeholder en attestationsrapport.

Attestationsrapporter

Attestationsrapporten til en proces for FO-overtradelse, rolletildeling eller brugertildeling
indeholder detaljerede oplysninger, som den attestationsansvarlige forventes at gennemga.
Rapporten genereres, nér attestationsprocessen startes for at sikre, at alle brugere gennemgar de
samme oplysninger. Rapporten kan genereres pa flere sprog, aftheengigt af de indstillinger for
rapportsprog, der er angivet for attestationsprocessen.

Status for attestationsanmodning

Nér en attestationsanmodning er startet, kan den nemt spores i hele dens levetid. |
brugerprogrammet er det nemt at se pa status for anmodningen som helhed samt den detaljerede
status for hver enkelt workflowproces, der er knyttet til anmodningen. Status for en anmodning pé
hejt niveau giver brugeren mulighed for at se, om anmodningen kerer, er gennemfort, initialiserer
eller er fejlbehaeftet. Den detaljerede status giver oplysninger om antallet af workflowprocesser og
status for hvert workflow. Den viser derudover attestationsresultaterne, som angiver, hvor mange
svar pé attestationsspergsmalet der var henholdsvis bekraftende og negative.
Attestationsresultaterne viser ogsa, hvilke attestationsansvarlige der ikke har handlet pd deres
tildelte workflowopgaver.

Overholdelsessikkerhed

Under fanen Overholdelse anerkendes én administratorrolle med navnet
Overholdelsesadministrator. En overholdelsesadministrator angives pa installationstidspunktet.
Efter installationen kan yderligere brugere tildeles rollen som overholdelsesadministrator. Hvis du
vil foretage yderligere tildelinger, skal du bruge siden RBPM Klargoring og sikkerhed >
Administratortildelinger 1 brugerprogrammet.

Rollen Overholdelsesadministrator er beskrevet detaljeret herunder:
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Tabel 21-1 Systemrolle for overholdelsesfunktioner

Rolle Beskrivelse

Overholdelsesadministrator En administrator, som har adgang til alle funktioner i
overholdelsesdomaenet. Overholdelsesadministratoren kan udfgre alle
mulige handlinger for alle objekter i overholdelsesdomaenet.

Disse handlinger omfatter muligheden for at:

+ Anmode om processer til attestation af brugerprofiler.

+ Anmode om processer til attestation af FO-overtraedelser.
+ Anmode om processer til attestation af rolletildelinger.

+ Anmode om processer til attestation af brugertildelinger.

+ Fa vist status for alle attestationsanmodninger, der er sendt.

BEMAERK: Enhver bruger kan defineres som attestationsansvarlig for
en attestationsproces. En attestationsansvarlig behgver ikke tilhgre
rollen som overholdelsesadministrator.

Fanen Overholdelse tillader ikke adgang for godkendte brugere, som ikke er medlem af rollen som
overholdelsesadministrator angivet herover.

21.2 Adgang til fanen
Sadan fas der adgang til fanen Overholdelse:

1 Klik pd Overholdelse i brugerprogrammet.

Fanen Overholdelse abner som standard siden Anmod om proces til attestation af

brugerprofiler.
n Novell. Identity Manager N
ekommen User App. af Idaia p Roller o " Gvarholde: At ation Logal  Hjeip
ATTESTATIOMEANMOCNINGER &

Anmad om proces 11l attestation of brugerprofiler

Anmod om proces Gl attestation of
gy o bt

Bisned = anenncining arn en ny brugieprfilasstation, genstt s ok sl gem smosningEopsningon ¢ - s cbigstais )

B Brug i gemt anmeiieg
om MoCess R
roelildelinger Walgte procesammodiing: Default

Anmod om aSestationsproces 1l

" Anghv ot novn g un beskaivalss for allstationsanmodringen, Navmetv 1 OpganaliTkaaner, lisbern ovr germli apmatninger o andes visaingslister som namel ph
Brugerildeling allegtalionsanmodningen. Anmodringsbeshrialsen vises delaliorel pi g falug for altestationsanmodninger

Vi etk [TR—rp———

Anmodningsdato:” Brugengestil - standaid ]

\eelg o brugers, fis peofiler biver bekreeflel under attestationsprocessen Hver enkel bruger on ven enkelt madiem af arupaenigruppems, baholderie) og roflein der ervalgl ks
Dekiefe dataens for al gennenare procassen

Duimgere:* Druger | @y

Artestationsansvarlige:” Hirer énkall bruger aller madlermn af grupoer, bahalder(e) og ralled

Hvis du gér til en anden fane i brugergraensefladen, men derefter gerne vil tilbage, skal du blot
klikke pa fanen Overholdelse for at &bne den igen.
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21.3 Udforskning af fanens funktioner

I dette afsnit beskrives standardfunktionerne under fanen Overholdelse. (Din fane kan se anderledes
ud pa grund af tilpasninger, der er foretaget for organisationen. Kontakt systemadministratoren).

Venstre side af fanen Overholdelse indeholder en menu med handlinger, du kan udfere.
Handlingerne er angivet i kategorien Attestationsanmodninger:

Figur 21-1 Menu til fanen Overholdelse

ATTESTATIONSANMODHINGER @&

Anmod om proces til attestation af
brugerprofiler

Anmaodning om attestationsproces
til overtraedelse af funktionsopdeling

Anmod am process il attestation af
rolletildelinger

Anmod om attestationsproces il
brugerildeling

Vis status for
attestationsanmaodninger

Handlingerne under Attestationsanmodninger vises kun, hvis du er overholdelsesadministrator.

Nar du klikker pa en handling, vises en tilsvarende side til hgjre. Siden indeholder typisk et vindue
med oplysninger om den pagaeldende handling. Der kan f.eks. blive vist en liste eller formular, hvor
du kan indtaste data eller foretage et valg som vist herunder:

Figur 21-2 Side vist for en handling

Q Novell: Identity Manager N

elkommen Ussrdpp Selvbetjen... Arbejdskon... Roller og ... Overholdel... Administra... Logaf  Hjslp
ATTESTATIONSANMODNINGER 2

Anmod om prncess'til attestation af follelllde'linger

Anmod om proces til attestation af
arugerprofiler Send en anmaodning om en ny rolletildelingsattestation, genstart en eksisterende, eller gem anmodningsoplySninger. ¢ - angiver obligatorisk)

Anmmodning om attestationsproces

til overtraedelse af funktionsopdeling @ Briig it et animadninia

Anmod om process til attestation

af rolletildelinger Valgte procesanmodning: Default
Anrmod om attestationsproces il Angiv et navn 00 en beskrivelse for attestationsanmaodningen. Nawnetvises pi listen Cpoavenotifikationer, listen over gemte anmodninger og andre
brugertildeling wvisningslister som navnet pd attestationsanmodningen. Anmodningshes kivelsen vises detaljeret pd siden Vis status for atestations anmodninger
Vis status for iket:*
attestationsanmadninger Misigtileet: |Rolietldaling - standard | B
i [Reletideling - standard =]
Weelg de roller, hvis tildelinger hliver bekreeftet under attestationsprocessen
Bekreeft tildelinger for:* & alle roller
® Wazlg roller

Weelg de brugere, som hekreefler dataene under attestationsprocessen. Nar du veelger grupped) og ralle(r), skal du vezlge, om alle medlemmer skal
bekraefle dataene, eller om et enkelt medlem i hver gruppe og i rolle skal bekrefte dataene for at gennemfere processen.

De fleste sider, du arbejder med under fanen Overholdelse, indeholder en knap everst til hgjre, som
du kan bruge til at vise forklaringen Overholdelse:
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Oplysninger om forklaringen til Overholdelse findes i Afsnit 21.5, “Om forklaringen til

attestationsanmodninger,” pa side 304.

21.4 Overholdelseshandlinger, der kan udfgres

Her er en oversigt over de handlinger, der som standard er tilgeengelige under fanen Overholdelse:

Tabel 21-2 Overholdelseshandlinger

Kategori Handling Beskrivelse
Attestationsan- Anmod om proces til Sender en anmodning om en attestationsproces med henblik
modninger attestation af pa at bekreefte brugerprofiloplysninger.

brugerprofiler

Anmodning om
attestationsproces il
overtreedelse af
funktionsopdeling

Anmod om proces til
attestation af
rolletildelinger

Anmod om proces til
attestation af
brugertildeling

Vis status for attestati-

onsanmodninger

Se Afsnit 22.2, “Anmodning om processer til attestation af
brugerprofiler,” pa side 313 for at fa yderligere oplysninger.

Sender en anmodning om en attestationsproces med henblik
pa at bekreefte overtraedelserne og undtagelserne for et seet
FO-begraensninger.

Se Afsnit 22.3, “Anmodning om processer til attestation af
FO-overtreedelser,” pa side 315 for at fa yderligere
oplysninger.

Sender en anmodning om en attestationsproces med henblik
pa at bekraefte tildelinger for valgte roller.

Se Afsnit 22.4, “Anmodning om processer til attestation af
rolletildelinger,” pa side 317 for at fa yderligere oplysninger.

Sender en anmodning om en attestationsproces med henblik
pa at bekraefte tildelinger for valgte brugere.

Se Afsnit 22.5, “Anmodning om proces til attestation af
brugertildelinger,” pa side 319 for at fa yderligere oplysninger.

Giver mulighed for at se status for dine
attestationsanmodninger. Du kan derudover fa vist den
detaljerede status for hvert workflow, der er startet for en
anmodning, og evt. treekke et workflow tilbage.

Se Afsnit 22.6, “Kontrol af status for dine
attestationsanmodninger,” pa side 321 for at fa yderligere
oplysninger.

21.5 Om forklaringen til
attestationsanmodninger

De fleste sider, du arbejder med under fanen Overholdelse, indeholder en knap everst til hgjre, som
du kan bruge til at vise forklaringen Overholdelse. Klik pa knappen Forklaring, der er vist pa Figur
21-3 pé side 305, for at fa vist forklaringen:
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Figur 21-3 Knappen Forklaring

Forklaringen indeholder en kort beskrivelse af de ikoner, der bruges under fanen Overholdelse.
Figuren herunder viser forklaringen.

Figur 21-4 Forklaring til overholdelse
Forklaring Fq

&% Initialiserer & Ja
€ Kerer 0 Nej

v Gennemfart 8 Bruger
&, Fejl &% Gruppe
& Afsluttet B Rolle

Tabellen herunder indeholder detaljerede beskrivelser af ikonerne i forklaringen:

Tabel 21-3 Beskrivelse af ikoner

lkon Beskrivelse

Initialiserer Angiver, at en attestationsanmodning er startet.

Vises pa siden Vis status for attestationsanmodninger. Vaer
opmaerksom p4, at du ikke kan fa vist oplysningerne om en
initialiseringsanmodning pa siden Vis status for
attestationsanmodninger.

Karer Angiver, at en attestationsanmodning stadig er i gang.
Vises pa siden Vis status for attestationsanmodninger.

Gennemfort Angiver, at behandlingen af en attestationsanmodning er
gennemfart.

Vises pa siden Vis status for attestationsanmodninger.
Fejl Angiver, at der opstod en fejl under behandlingen.
Vises pa siden Vis status for attestationsanmodninger.

Ja Angiver, at en attestationsansvarlig bekraeftede, at oplysningerne
for en attestationsproces er korrekte.

Vises pa siden Vis status for attestationsanmodninger.

Nej Angiver, at en attestationsansvarlig har gjort oplysningerne for en
attestationsproces ugyldige.

Vises pa siden Vis status for attestationsanmodninger.
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lkon Beskrivelse

Afsluttet Angiver, at et workflow for en attestationsanmodning blev afsluttet
inden gennemfgrelse, fordi brugeren trak workflowet tilbage, eller
fordi der opstod en fejl under behandlingen.

Vises pa siden Vis status for attestationsanmodninger.

21.6 Almindelige overholdelseshandlinger

Fanen Overholdelse indeholder en ensartet brugergraenseflade med almindelige verktojer til at fa
adgang til og vise data. I dette afsnit beskrives flere af de almindelige brugergreensefladeelementer,
og det indeholder instruktioner til:

+ Afsnit 21.6.1, “Angivelse af navnet pa og beskrivelsen af en anmodning,” pa side 306

¢ Afsnit 21.6.2, “Definition af de attestationsansvarlige,” pa side 306

+ Afsnit 21.6.3, “Angivelse af tidsfristen,” pé side 307

* Afsnit 21.6.4, “Definition af attestationsformularen,” pa side 308

+ Afsnit 21.6.5, “Afsendelse af en attestationsanmodning,” pa side 309

¢ Afsnit 21.6.6, “Lagring af anmodningsoplysninger,” pa side 310

¢ Afsnit 21.6.7, “Brug af en gemt anmodning,” pé side 311

21.6.1 Angivelse af navnet pa og beskrivelsen af en anmodning

Du skal angive et navn og en beskrivelse for alle typer attestationsanmodninger. Fanen Overholdelse
har en ensartet greenseflade til at gore dette.

Sadan defineres navnet og anmodningsbeskrivelsen:
1 Velg den handling, der skal udferes, under Attestationsanmodninger i navigationsmenuen til
venstre under fanen Overholdelse.
2 Skriv et navn i feltet Vis etiket.

Navnet vises pa listen Opgaver, listen over gemte anmodninger og andre visningslister som
navnet pa attestationsprocessen.

Klik pé knappen Tilfoj sprog for at angive lokaliseret tekst til navnet. Indtast derefter den
lokaliserede tekst til hgjre for malsproget, og klik p&d OK.

3 Indtast en beskrivelse i feltet Anmodningsbeskrivelse.

Nér du gennemgér anmodningsstatus pé siden Vis status for attestationsanmodninger, vises
anmodningsbeskrivelsen i oplysningerne til anmodningen.

Klik pa knappen Tilfoj sprog for at angive lokaliseret tekst til beskrivelsen. Indtast derefter den
lokaliserede tekst til hgjre for malsproget, og klik pa OK.

21.6.2 Definition af de attestationsansvarlige
Handlingerne Anmodning om attestationsproces til overtreedelse af funktionsopdeling, Anmod om

proces til attestation af rolletildelinger og Anmod om attestationsproces til brugertildeling har en
ensartet graenseflade til definition af attestationsansvarlige.
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Sadan defineres de attestationsansvarlige for en proces til attestation af funktionsopdelinger,
rolletildelinger eller brugertildelinger:

1 Velg den handling, der skal udferes, under Attestationsanmodninger i navigationsmenuen til
venstre under fanen Overholdelse.

2 Angiv i feltet Attestationsansvarlige, hvilke brugere, grupper og roller der skal vaere
attestationsansvarlige for attestationsprocessen:

2a

2b

2c

2d

2e

Vealg Bruger pé rullelisten for at foje en eller flere brugere til listen.

Weelg de brugere, som bekrafter dataene under attestationspracessen. MAr du vesloer gruppedt og rolledt), skal duveelge, om alle medlermnmer skal bekrafte dataene, eller am et enkelt
medlem i hver gruppe og i rolle skal bekreefie dataene for at gennemfare processen.

Attestationsansvarlige:' iBruger ‘¥ | (@

Gruppe
Raolle

X

© Hvert enests mediem af gruppen/grupperne og rollen/rallerne skal attestere | forhold til dataene
@ Etenkelt medlem fra hver gruppe ogralle, der ervalgt, skal attestere dataene

Brug Objektveelger til at vaelge brugerne. [ Objektveelger kan du medtage flere brugere ved
at markere afkrydsningsfeltet for hvert element og klikke pa Veelg.

Oplysninger om at bruge Objektveelger findes 1 Afsnit 1.4.4, “Almindelige
brugerhandlinger,” pa side 25.

Velg Gruppe pé rullelisten for at foje en eller flere grupper til listen.

Brug Objektveelger til at vaelge grupperne. I Objektveelger kan du medtage flere brugere
ved at markere atkrydsningsfeltet for hvert element og klikke pa Veelg.

Vealg Rolle pa rullelisten for at foje en eller flere roller til listen.

Brug Objektveelger til at veelge rollerne. I Objektveelger kan du medtage flere roller ved at
markere afkrydsningsfeltet for hvert element og klikke pa Veelg.

Hvis du vil slette et element, skal du markere det og klikke pa knappen Slez. Du kan
markere flere elementer, inden du klikker pa knappen Slet.

Angiv for attestationsansvarlige for gruppe(r) og rolle(r), om alle medlemmer skal
attestere dataene eller kun ét medlem af hver gruppe og rolle, ved at vaelge en af folgende
knapper:

¢ Hvert eneste medlem af gruppen/grupperne og rollen/rollerne skal attestere i forhold
til dataene.

¢ Et enkelt medlem fra hver gruppe og rolle, der er valgt, skal attestere dataene.

Hvad angér en proces til attestation af brugerprofiler skal alle medlemmer af den valgte
gruppe eller rolle attestere.

21.6.3 Angivelse af tidsfristen

Hver attestationsproces har en tilknyttet tidsfrist. Tidsfristen angiver, hvor l&enge processen skal

kare.

Tidsfristen skal starte en attestationsproces, men det kraeves ikke for en gemt anmodning.

Sadan angives tidsfristen for en attestationsproces:

1 Velg den handling, der skal udferes, under Attestationsanmodninger i navigationsmenuen til
venstre under fanen Overholdelse.
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2 Angiv i feltet Tidsfrist, hvor laenge attestationsprocessen skal fortsette med at kere. Hvis du vil
angive varigheden for processen i uger, dage eller timer, skal du skrive et tal i feltet Varighed
og veelge Uger, Dage eller Timer som maleenheden. Hvis du foretraekker at definere en
udlebsdato, skal du veelge Angiv slutdato og bruge kalenderkontrollen til at valge datoen og
klokkesleattet. Vaelg Intet udlob, hvis processen skal kere uendeligt.

Den veerdi, der angives 1 feltet Tidsfrist, lagres ikke sammen med oplysningerne om en gemt
anmodning.

21.6.4 Definition af attestationsformularen

Du skal definere en attestationsformular for alle attestationstyper. Fanen Overholdelse har en
ensartet greenseflade til at gore dette.

Sadan defineres formularen til en attestationsproces:

1 Velg den handling, der skal udferes, under Attestationsanmodninger i navigationsmenuen til
venstre under fanen Overholdelse.
2 Definer oplysningerne for attestationsformularen som folger:

2a Klik pé knappen Rediger.

0 il il

Attestationsformularen, der er sendttil hwer enkelt bruger, indeholder de valgte brugerattributter, valgfri undersegelsesspergsmal og de ] Re’-Lﬁ ?er
kreevede attestationsspergsmal. Veelg Vis eller Rediger for at kontrollere eller foretage a2ndringer i formularoplysningeme.

Attestationsspargsmal:*

Brugerattributter: Fomavn, Eftemavn, Titel, Telefonnummer

Undersagelsesspargsmal:

2b Skriv attestationsspergsmalet i feltet Attestationssporgsmal.

0 i til i ‘mular
Attestationsformularen, der er sendttil hver enkelt hruger, indehalder de valgte brugerattributter, valgfi undersagelsesspargsmal ag de alvis
kreevede attestationsspargsmal Vaelg Vis eller Rediger for at kontrollere eller foretage andringer | farmularoplysningerne
Attestationsspergsmal* Attesterer du, at du har gennemset dstaliems i din brugsrprofil og opdaterst dem efter behow?| 5]
Brugerattributter: Fomavn Efternaun

Titel [] afdeling

[ Region [ e-mail

[ stwing [ uppe

Telefonnummer [ virekte rapporter

[] Foretrulden notifikation

Undersoelsessporgsmﬁl:

| [ [¥] (x| B2

Attestationsspergsmalet er et obligatorisk spergsmal for enhver attestationsproces. Dette
spergsmal giver den attestationsansvarlige mulighed for at attestere dataene eller gare dem
ugyldige. Spergsmalet skal have et simpelt ja eller nej som svar. Du skal definere et
attestationsspergsmal, nar en attestationsproces startes, og hver attestationsansvarlig skal
besvare dette spergsmaél for at fuldfere svaret.

Klik pa knappen Tilfoj sprog for at angive lokaliseret tekst til attestationsspergsmalet.
Indtast derefter den lokaliserede tekst til hgjre for mélsproget, og klik pad OK.

2c [ forbindelse med en proces til attestation af brugerprofiler skal du angive, hvilke
brugerattributter der skal bekreftes. Valg hver attribut, der skal medtages, i feltet
Brugerattributter.
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Listen over attributter, der kan valges mellem, indeholder alle attributter markeret som
synlige i DAL (Directory Abstraction Layer), med undtagelse af binre eller beregnede
attributter.

2d 1 feltet Undersogelsessporgsmdl kan du evt. medtage et eller flere spergsmal, som en
attestationsansvarlig kan besvare under afviklingen af en attestationsproces. En
attestationsproces skal ikke nedvendigvis indeholde undersegelsesspergsmal. Men hvis de
medtages, kan de evt. besvares af den attestationsansvarlige.

Folg denne fremgangsméade for at definere og organisere listen over
undersggelsessporgsmal:

2d1 Klik pa knappen Tilfoj element for at tilfgje et undersogelsessporgsmal.

+| ¥ X §E

TilF@j element

Indtast den lokaliserede tekst til spergsmalet til hgjre for mélsproget, og klik pa OK.

2d2 Et spergsmal flyttes op pa listen ved at markere spargsmalet og klikke pa knappen
Flyt op.

2d3 Et spergsmal flyttes ned pa listen ved at markere spergsmélet og klikke pa knappen
Flyt ned.

2d4 Hvis du vil slette et spargsmal, skal du markere det og klikke pa knappen Slet.

2d5 Den lokaliserede tekst til et eksisterende spergsmal redigeres ved at markere
spergsmalet og klikke pa knappen T7ilfoj sprog. Indtast derefter den lokaliserede tekst
til hejre for malsproget, og klik pa OK.

2e Nar du er feerdig med at foretage @ndringer af formularen, skal du klikke pa knappen Vis.
Du kan skifte frem og tilbage mellem skrivebeskyttede og redigerbare visninger ved at klikke pa
knappen Vis eller Rediger.

21.6.5 Afsendelse af en attestationsanmodning

Nar du har defineret oplysningerne for en attestationsanmodning, skal du sende anmodningen for at
starte processen. Nar du sender en anmodning, viser brugerprogrammet et bekraftelsesnummer til
anmodningen. Dette nummer kaldes ogsd for et korrelations-id, eftersom det korrelerer et sat
workflows, der er knyttet til en enkelt anmodning.

Folgende felter er obligatoriske for at starte en anmodning:

Tabel 21-4 Obligatoriske felter for at starte en anmodning

Attestationstype Obligatoriske felter

Brugerprofil Vis etiket, Anmodningsbeskrivelse, Brugere,
Tidsfrist, Attestationsspargsmal
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Attestationstype Obligatoriske felter

FO-overtraedelse Vis etiket, Anmodningsbeskrivelse, FO-
begraensninger, Attestationsansvarlige, Tidsfrist,
Landestandard for rapport, Attestationsspargsmal

Rolletildeling Vis etiket, Anmodningsbeskrivelse, Bekraeft
tildelinger for, Attestationsansvarlige, Tidsfrist,
Landestandard for rapport, Attestationsspgrgsmal

Brugertildeling Vis etiket, Anmodningsbeskrivelse, Bekraeft roller
tildelt til, Attestationsansvarlige, Tidsfrist,
Landestandard for rapport, Attestationsspgrgsmal

Sadan sendes en attestationsanmodning:
1 Velg den handling, der skal udferes, under Attestationsanmodninger i navigationsmenuen til
venstre under fanen Overholdelse.
2 Klik pé Send for at starte attestationsprocessen.

Bekreeftelsesnummeret til anmodningen vises gverst pa siden. Noter dette nummer, sd du nemt
kan spore status for anmodningen pa siden Vis status for attestationsanmodninger. Hvis du ikke
noterer dette nummer, kan du altid spore anmodningen ved at bruge navnet.

21.6.6 Lagring af anmodningsoplysninger

Nér du definerer oplysningerne for en attestationsanmodning, har du mulighed for at gemme disse
oplysninger til senere brug. Det kan f.eks. vare en god ide at gemme de parameter- og
formularvaerdier, som du angiver, s du kan bruge dem igen i en senere anmodning.

Nér du klikker pa Brug en gemt anmodning, vises det navn, som du angiver, pa listen over gemte
anmodninger sammen med navnet.

Folgende felter er obligatoriske til en gemt anmodning:

Tabel 21-5 Obligatoriske felter til en gemt anmodning

Attestationstype Obligatoriske felter

Brugerprofil Vis etiket, Anmodningsbeskrivelse,
Attestationsspargsmal

FO-overtreedelse Vis etiket, Anmodningsbeskrivelse, FO-
begraensninger, Landestandard for rapport,
Attestationsspargsmal

Rolletildeling Vis etiket, Anmodningsbeskrivelse, Roller,

Landestandard for rapport, Attestationsspgrgsmal

Brugertildeling Vis etiket, Anmodningsbeskrivelse, Landestandard
for rapport, Attestationsspgrgsmal

310 Brugerprogram: Brugervejledning



Séddan gemmes anmodningsoplysninger:
1 Velg den handling, der skal udferes, under Attestationsanmodninger i navigationsmenuen til
venstre under fanen Overholdelse.
2 Klik pa Gem anmodningsoplysninger.

Skriv det navn, du vil bruge til at identificere den gemte procesanmodning, og klik p&d OK.

Siden pa http:// novell.c... E'

9 Angiv navnet pd den procesanmodning, du vil gemme. *

| K, | | Annuller

Folgende tegn er ikke tilladt i navnet til en gemt anmodning: <>, ;\" + #=/|& *
Mellemrum i begyndelsen eller slutningen af navnet fjernes automatisk.

Hyvis procesanmodningen allerede findes, beder brugerprogrammet dig om at overskrive den
eksisterende definition.

21.6.7 Brug af en gemt anmodning

Nér du foretager en attestationsanmodning, har du mulighed for at bruge oplysninger fra en tidligere
gemt anmodning som udgangspunkt for den nye anmodning. De gemte anmodninger, der kan
velges, varierer athaengigt af den type attestationsproces, som du anmoder om. Hvis du f.eks.
foretager en anmodning om attestation af brugerprofiler (som vist herunder), ser du kun de gemte
anmodninger, der gelder for processer til attestation af brugerprofiler.

Sédan bruges en gemt anmodning:

1 Velg den handling, der skal udferes, under Attestationsanmodninger i navigationsmenuen til
venstre under fanen Overholdelse.

2 Klik pa Brug en gemt anmodning.

Brugerprogrammet &bner et vindue, hvor du kan vaelge den gemte anmodning.
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| Fem || Lk |

“ealg for =t fjerne Wiz eti ket Anmodningsnzwn
Brugerprofil - standard Crefault
D Brugerprofil - standard mytest
1-2afz

| Fiem || Lk |

2a Klik pa det viste navn eller anmodningsnavnet for at veelge en anmodning.
Anmodningsnavnet er det almindelige navn (CN) pa den gemte anmodningsdefinition.

2b Marker afkrydsningsfeltet til venstre for det viste navn, og klik pa Fjern for at fjerne en
gemt anmodning. Du kan fjerne flere gemte anmodninger med et enkelt klik.

Du kan ikke fjerne nogen af de standardanmodningsdefinitioner, som installeres sammen
med produktet. Standardanmodningsdefinitionerne har derfor ikke et afkrydsningsfelt.

Nér du klikker pa knappen Fjern, dbnes et bekraftelsesvindue, inden den gemte
anmodning fjernes.
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Foretagelse af
attestationsanmodninger

Dette afsnit indeholder instruktioner i at foretage attestationsanmodninger. Emnerne omfatter:

¢ Afsnit 22.1, “Om handlingerne til attestationsanmodninger,” pé side 313

¢ Afsnit 22.2, “Anmodning om processer til attestation af brugerprofiler,” pa side 313

* Afsnit 22.3, “Anmodning om processer til attestation af FO-overtraedelser,” pa side 315
+ Afsnit 22.4, “Anmodning om processer til attestation af rolletildelinger,” pé side 317

¢ Afsnit 22.5, “Anmodning om proces til attestation af brugertildelinger,” pa side 319

+ Afsnit 22.6, “Kontrol af status for dine attestationsanmodninger,” pa side 321

22.1 Om handlingerne til
attestationsanmodninger

Fanen Overholdelse 1 1dentity Manager-brugerprogrammet indeholder en gruppe handlinger med
navnet Attestationsanmodninger. Med handlingerne for Attestationsanmodninger kan du foretage
attestationsprocesanmodninger og kontrollere status for anmodninger, som du har foretaget.

22.2 Anmodning om processer til attestation af
brugerprofiler

Med handlingen Anmod om proces til attestation af brugerprofiler kan du starte en
attestationsproces med henblik pa at bekraefte en eller flere brugerprofiler. Den giver endvidere
mulighed for at gemme de oplysninger, der er knyttet til en attestationsanmodning (f.eks. parameter-
og formularvaerdier), som en forudfyldt formular til senere anmodninger.

Sédan startes en proces til attestation af brugerprofiler:

1 Klik pd Anmod om proces til attestation af brugerprofiler pa listen over handlinger for
Attestationsanmodninger.

Brugerprogrammet dbner en side, hvor du kan angive oplysninger om attestationsprocessen.
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i "Anmod om proces til attestation af brugerprofiler

Send en anmaodning om en ny brugerprofilattestation, genstart en eksisterenda eller gem anmodningsoplysninger. @ - angiver obligateride)

L@ Brug en gemt anmodning

Valgte procesanmodning: Default

Angly et navn 0g en beskrivelse for attestationsanrmodningen. Navnetvises pd listen Opgavenotiikationer, listen over gemte anmodninger 0g andre vishingslister som navnet pi
attestationsanmodningen. Anmodningsheskrivelsen vises detaljeret pd siden Vis status for attestationsanmadninger

Vis etiket:' | Brugarprofi - standard | B2

Anmodningsdato:* [ Tm——r— | &

Weelg de brugere, hwis profiler bliver bekraefiet under attestationsprocessen. Hver enkelt bruger og hvert enkelt medlem af gruppenfgrupperne, beholder(e) og rolle(r) der er valot, skal
bekrefte dataene for at gennemfare processen

Brugere:* Buger | @

Attestationsansvarlige:* Hver enkelt bruger eller medlem af grupped?), beholderie) og rolled)

2 Hvis du vil bruge oplysningerne fra en tidligere gemt anmodning som udgangspunkt for denne

anmodning, skal du klikke p& Brug en gemt anmodning. Y derligere oplysninger finder du i
Afsnit 21.6.7, “Brug af en gemt anmodning,” pa side 311.

3 Angiv navnet pa og beskrivelsen til anmodningen. Yderligere oplysninger finder du i

Afsnit 21.6.1, “Angivelse af navnet pa og beskrivelsen af en anmodning,” pa side 306.

4 Velg de brugere, hvis profiler skal bekreftes, i boksen Brugere:

4a Velg Bruger pa rullelisten for at medtage en eller flere brugere udtrykkeligt.

Wealy de brugere, hvis profiler bliver bekraeftet under attestationsprocessen. Hver enkelt bruger og hvert enkelt medliem af gruppenfgrupperne, beholder(e) og rolledr der er valgt, skal
hekreefie dataene for at gennemfare processen.

Brugere:

Gruppe
Ralle
Beholder

Brug Objektveelger til at vaelge brugerne. I Objektveelger kan du medtage flere brugere ved
at markere afkrydsningsfeltet for hvert element og klikke péa Veelg.

Oplysninger om at bruge Objektveelger findes i Afsnit 1.4.4, “Almindelige
brugerhandlinger,” pa side 25.

4b Vzlg Gruppe pa rullelisten for at medtage en eller flere grupper.

Brug Objektveelger til at vaelge grupperne. I Objektveelger kan du medtage flere grupper
ved at markere atkrydsningsfeltet for hvert element og klikke pa Veelg.

4c Velg Rolle pa rullelisten for at medtage en eller flere roller.

Brug Objektveelger til at veelge rollerne. I Objektveelger kan du medtage flere roller ved at
markere afkrydsningsfeltet for hvert element og klikke pa Veelg.

4d KIlik pa Beholder pa rullelisten for at medtage brugerne i en beholder.

Brug Objektveelger til at navigere til den enskede beholder, og klik derefter pa beholderen
for at vaelge den.

Hvis rapporten over brugertildelinger skal indeholde alle brugere i de valgte
underbeholdere, skal du markere afkrydsningsfeltet Medrag alle brugere af
underbeholdere nederst pa listen over valgte elementer. Afkrydsningsfeltet Medtag alle
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brugere af underbeholdere vises kun, nar Beholder er valgt pé rullelisten. Men du kan
@ndre indstillingen Medtag alle brugere af underbeholdere uden at skulle fjerne og tilfeje
nogen af dine tidligere valgte beholdere.

Du skal veelge mindst én bruger, gruppe, rolle eller beholder for at starte en
attestationsproces. Det er dog ikke nodvendigt at veelge en bruger, gruppe, rolle eller
beholder for at gemme en anmodning.

5 Var opmarksom pé, at teksten i feltet Attestationsansvarlige er skrivebeskyttet. I en proces til
attestation af brugerprofiler er de attestationsansvarlige de brugere, som er valgt i feltet
Brugere, sammen med alle medlemmerne af grupper, roller og beholdere, som du har tilfgjet i
feltet Brugere. Det skyldes, at hver bruger skal vare attestationsansvarlig for sin egen profil.
Ingen anden bruger kan vaere den attestationsansvarlige.

6 Angiv tidsfristen for attestationsprocessen. Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 21.6.3,
“Angivelse af tidsfristen,” pa side 307.

7 Definer oplysningerne for attestationsformularen. Yderligere oplysninger finder du i
Afsnit 21.6.4, “Definition af attestationsformularen,” pa side 308.

8 Send anmodningen. Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 21.6.5, “Afsendelse af en
attestationsanmodning,” pé side 309.

9 Klik evt. pA Gem anmodningsoplysninger for at gemme de oplysninger, der er knyttet til en
anmodning om attestationsprocesser (f.eks. parameter- og formularveardier), til senere brug.
Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 21.6.6, “Lagring af anmodningsoplysninger,” pa
side 310.

22.3 Anmodning om processer til attestation af
FO-overtraedelser

Med handlingen Anmodning om attestationsproces til overtreedelse af funktionsopdeling kan du
starte en attestationsproces med henblik pa at bekraefte overtreedelserne og undtagelserne for en eller
flere FO-begransninger. Den giver endvidere mulighed for at gemme de oplysninger, der er knyttet
til en attestationsanmodning (f.eks. parameter- og formularvaerdier), som en forudfyldt formular til
senere anmodninger.

Nér du starter en proces til attestation af funktionsopdelinger, genererer brugerprogrammet et st
lokaliserede rapporter, som de attestationsansvarlige skal gennemga.

De attestationsansvarlige beheover ikke rettigheder til de valgte begraensninger for at gennemgé
rapporterne. Hvis en attestationsansvarlig, der er valgt til en proces til attestation af
funktionsopdelinger, ikke har rettigheder til at fi vist en FO-begransning, tillader
brugerprogrammet stadig den attestationsansvarlige at fa vist rapporten med overtreedelserne af og
undtagelserne til begreensningen.

Sadan startes en proces til attestation af FO-overtradelser:

1 Klik pd Anmodning om attestationsproces til overtraedelse af funktionsopdeling pa listen over
handlinger for Attestationsanmodninger.

Brugerprogrammet abner en side, hvor du kan angive oplysninger om attestationsprocessen.

Foretagelse af attestationsanmodninger
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Send en anmodning om en ny attestation af FO-overtreedelzer, genstart en eksisterende, eller gem anmodningsoplysninger. ¢ - angiver obligatorisk.)

igw Brug en gemt anmodning

Valgte procesanmodning: Default

Anglv et navn 0g en beskrivelse for attestationsanmodningen. Namet vises pa listen Opgavenotifikationer, listen over germte anmodninger 0g andre visningslister som navnet pa
attestationsanmodningen. Anmodningsbeskrivelsen vises detaljerst pd siden Vis stats for attestationsanmodninger.

Vis efiket:’ [FOovenrssdelse - standard |8

Anmodningsdato:* [Focvertrssdsles - standard i =]

‘aelg de FO-begransninger, hvis overtrasdelser og undtagelser bliver bekrafet under attestationsprocessen.

FO-hegraensninger:* @ Alle FO-begrensninger
O velg FO-hegreensninger

Vieelg de brugers, som bekrefer dataens under attestationsprocessen. M&r du vesiger grupped) og rolls(), skal du veslge, o alle medlemmer skal bekreette dataens, eller om et enkelt
medlem i hwer gruppe og i rolle skal bekreefte dataene for at gennemfare processen

Attestationsansvarlige:* | Bruger vi (@]

2 Hyvis du vil bruge oplysningerne fra en tidligere gemt anmodning som udgangspunkt for denne
anmodning, skal du klikke p& Brug en gemt anmodning. Y derligere oplysninger finder du i
Afsnit 21.6.7, “Brug af en gemt anmodning,” pa side 311.

3 Angiv navnet pé og beskrivelsen til anmodningen. Yderligere oplysninger finder du i
Afsnit 21.6.1, “Angivelse af navnet pa og beskrivelsen af en anmodning,” pa side 306.

4 Velg de FO-begraensninger, hvis overtredelser og undtagelser skal bekreftes, som folger:

4a Velg knappen Alle FO-begrensninger for at medtage alle eksisterende begrensninger.

Wealg de FO-begransninger, hvis overtraedelser og undtagelser bliver bekraefiet under attestationsprocessen.

FO-begreensninger:* ® alle Fo-begransninger
O Waalg FO-begraansninger

4b Brug knappen Veelg FO-begrensninger for at vaelge begrensningerne enkeltvis.

Brug Objektveelger til at vaelge hver enkelt begreensning. I Objektveelger kan du medtage
flere begreensninger ved at markere afkrydsningsfeltet for hvert element og klikke pa
Veelg.

Oplysninger om at bruge verktejerne Objektveelger og Vis historik findes i Afsnit 1.4.4,
“Almindelige brugerhandlinger,” pa side 25.

Du skal veelge mindst én FO-begraensning for at starte en attestationsproces. Du behever
dog ikke at veelge en FO-begransning for at gemme en anmodning.

5 Angiv i feltet Attestationsansvarlige, hvilke brugere, grupper og roller der skal vere
attestationsansvarlige for attestationsprocessen. Se Afsnit 21.6.2, “Definition af de
attestationsansvarlige,” pa side 306 for at fa yderligere oplysninger.

Du skal veelge mindst én bruger, gruppe eller rolle som en attestationsansvarlig for at starte en
attestationsproces. Du beheover dog ikke at veelge en attestationsansvarlig for at gemme en
anmodning.

6 Angiv tidsfristen for attestationsprocessen. Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 21.6.3,
“Angivelse af tidsfristen,” pa side 307.

7 Klik pa knappen Tilfoj sprog i feltet Rapportsprog for at angive, hvilke sprog der skal bruges til
de rapporter, der genereres for attestationsprocessen. Valg landestandarden pa rullelisten
Standardland. Vealg derefter de sprog, der skal medtages, og klik pad OK.

Nér du starter en proces til attestation af funktionsopdelinger, genererer brugerprogrammet et
st lokaliserede rapporter, som de attestationsansvarlige skal gennemga. Disse rapporter
indeholder de samme data pa et eller flere sprog. De genereres pé det tidspunkt, anmodningen
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sendes, for at sikre, at alle de attestationsansvarlige gennemgér det samme sat data. Du kan
angive det st rapportsprog, der skal genereres og lagres for attestationsprocessen. Nar en
attestationsansvarlig vaelger en attestationsopgave til gennemsyn, viser systemet den
lokaliserede rapport, som svarer til den attestationsansvarliges foretrukne landestandard (eller
browserlandestandard, hvis brugeren ikke har en foretrukken landestandard). Hvis der ikke
findes nogen rapport for denne landestandard, viser brugerprogrammet den rapport, som
benytter standardlandet.

8 Definer oplysningerne for attestationsformularen. Yderligere oplysninger finder du i
Afsnit 21.6.4, “Definition af attestationsformularen,” pa side 308.

9 Send anmodningen. Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 21.6.5, “Afsendelse af en
attestationsanmodning,” pé side 309.

10 Klik evt. pd Gem anmodningsoplysninger for at gemme de oplysninger, der er knyttet til en
anmodning om attestationsprocesser (f.eks. parameter- og formularvardier), til senere brug.
Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 21.6.6, “Lagring af anmodningsoplysninger,” pa
side 310.

22.4 Anmodning om processer til attestation af
rolletildelinger

Med handlingen Anmod om proces til attestation af rolletildelinger kan du starte en
attestationsproces med henblik pa at bekraefte ngjagtigheden af tildelinger for valgte roller. Den
giver endvidere mulighed for at gemme de oplysninger, der er knyttet til en attestationsanmodning
(f.eks. parameter- og formularverdier), som en forudfyldt formular til senere anmodninger.

Naér du starter en proces til attestation af rolletildelinger, genererer brugerprogrammet et st
lokaliserede rapporter, som de attestationsansvarlige skal gennemga.

De attestationsansvarlige behgver ikke rettigheder til de valgte roller for at gennemgéa rapporterne.
Hvis en attestationsansvarlig, der er valgt til en proces til attestation af rolletildelinger, ikke har
rettigheder til at fa vist en bestemt rolle, tillader brugerprogrammet stadig den attestationsansvarlige
at fa vist rapporten med rolletildelingerne.

I den rapport, der genereres for en proces til attestation af rolletildelinger, vises de brugere, som er
knyttet til de valgte roller. Kun roller med tildelinger medtages i rapporten.

Sédan startes en proces til attestation af rolletildelinger:

1 Klik pd Anmod om proces til attestation af rolletildelinger pa listen over handlinger for
Attestationsanmodninger.

Brugerprogrammet abner en side, hvor du kan angive oplysninger om attestationsprocessen.

Foretagelse af attestationsanmodninger
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Send en anmodning om en ny rolletildelingsattestation, genstart en eksisterende, eller germ anmodningsoplysninger. ¢ - angiver obligatorisk)

[®&] Brug en gemt anmodning

Valgte procesanmodning: Default

Angiv et navn 0g en beskrivelse for attestationsanmodningen. Mavnetvises pd listen Opoavenofifikationer, listen over gemte anmodninger og andre visningslister som navnet pa
ionganmodningen. Anmodni tvelsen vises detaljerst pd siden Vis status for stiestationsanmodninger

Vis etiket:"

[Rolletideling - standard BE

Anmodningsdato:* | Rolletildeling - standard ] E

Weelg de roller, hvis tildelinger bliver bekreefiet under attestationsproces=en.
Bekraeft tildelinger for:* @ alle roller
] Waelg roller

Wealg de brugere, som hekrafter dataene under attestationsprocessen. M3r du vaelger gruppedr) ag ralle(r), skal duwaelge, om alle medlemmer skal hekrafte dataene, eller am et enkalt
medlerm | fver gruppe of i rolle skal bekraefte dataene for at gennermfare processen

Attestationsansvarlige:* i,EE“Q,e," _g. ‘n_il
T

© Hvert eneste medlem af gruppenfgrupperne og rollenfrollerne skal attestere i forhold til dataene
® Etenkelt medlem fra hver gruppe od ralle, der ervalgt, skal attestere dataene.

2 Hyvis du vil bruge oplysningerne fra en tidligere gemt anmodning som udgangspunkt for denne
anmodning, skal du klikke p& Brug en gemt anmodning. Y derligere oplysninger finder du i
Afsnit 21.6.7, “Brug af en gemt anmodning,” pa side 311.

3 Angiv navnet pé og beskrivelsen til anmodningen. Y derligere oplysninger finder du i
Afsnit 21.6.1, “Angivelse af navnet pa og beskrivelsen af en anmodning,” pa side 306.

4 Vezlg de roller, hvis tildelinger skal bekreaftes, i boksen Bekreeft tildelinger for som folger:
4a Velg knappen Alle roller for at medtage alle eksisterende roller.
Wealg de roller, hwvis tildelinger bliver bekraeftet under attestationsprocessen.

Bekraeft tildelinger for:* & alle raller
O wvelg roller

4b Brug knappen Veelg roller for at vaelge rollerne enkeltvis.

Brug varktejet Objektveelger eller Vis historik til at vaelge hver enkelt rolle. 1
Objektveelger kan du medtage flere roller ved at markere afkrydsningsfeltet for hvert
element og klikke pé Veelg.

Oplysninger om at bruge vaerktejerne Objektveelger og Vis historik findes 1 Afsnit 1.4.4,
“Almindelige brugerhandlinger,” pa side 25.

Du skal valge mindst én rolle for at starte en attestationsproces. Du behgver dog ikke at
veaelge en rolle for at gemme en anmodning.

5 Angiv i feltet Attestationsansvarlige, hvilke brugere, grupper og roller der skal vare

attestationsansvarlige for attestationsprocessen. Se Afsnit 21.6.2, “Definition af de
attestationsansvarlige,” pa side 306 for at fa yderligere oplysninger.

Du skal veelge mindst én bruger, gruppe eller rolle som en attestationsansvarlig for at starte en
attestationsproces. Du behover dog ikke at velge en attestationsansvarlig for at gemme en
anmodning.

Angiv tidsfristen for attestationsprocessen. Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 21.6.3,
“Angivelse af tidsfristen,” pd side 307.

Klik pa knappen Tilfoj sprog i feltet Rapportsprog for at angive, hvilke sprog der skal bruges til
de rapporter, som genereres for attestationsprocessen. Velg landestandarden pa rullelisten
Standardland. Velg derefter de sprog, der skal medtages, og klik pad OK.
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Nér du starter en proces til attestation af rolletildelinger, genererer brugerprogrammet et sat
lokaliserede rapporter, som de attestationsansvarlige skal gennemgé. Disse rapporter
indeholder de samme data pa et eller flere sprog. De genereres pé det tidspunkt, anmodningen
sendes, for at sikre, at alle de attestationsansvarlige gennemgér det samme sat data. Du kan
angive det st rapportsprog, der skal genereres og lagres for attestationsprocessen. Nar en
attestationsansvarlig vaelger en attestationsopgave til gennemsyn, viser systemet den
lokaliserede rapport, som svarer til den attestationsansvarliges foretrukne landestandard (eller
browserlandestandard, hvis brugeren ikke har en foretrukken landestandard). Hvis der ikke
findes nogen rapport for denne landestandard, viser brugerprogrammet den rapport, som
benytter standardlandet.

8 Definer oplysningerne for attestationsformularen. Yderligere oplysninger finder du i
Afsnit 21.6.4, “Definition af attestationsformularen,” pa side 308.

9 Send anmodningen. Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 21.6.5, “Afsendelse af en
attestationsanmodning,” pa side 309.

10 Klik evt. pd Gem anmodningsoplysninger for at gemme de oplysninger, der er knyttet til en
anmodning om attestationsprocesser (f.eks. parameter- og formularvardier), til senere brug.
Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 21.6.6, “Lagring af anmodningsoplysninger,” pa
side 310.

22.5 Anmodning om proces til attestation af
brugertildelinger

Med handlingen Anmod om attestationsproces til brugertildeling kan du starte en attestationsproces
med henblik pa at bekrefte ngjagtigheden i rolletildelinger for valgte brugere. Den giver endvidere
mulighed for at gemme de oplysninger, der er knyttet til en attestationsanmodning (f.eks. parameter-
og formularvaerdier), som en forudfyldt formular til senere anmodninger.

Nér du starter en proces til attestation af brugertildelinger, genererer brugerprogrammet et sat
lokaliserede rapporter, som de attestationsansvarlige skal gennemga.

De attestationsansvarlige behover ikke at have rettigheder til de roller, der er knyttet til de valgte
brugere, for at gennemga rapporterne. Hvis en attestationsansvarlig, der er valgt til en proces til
attestation af brugertildelinger, ikke har rettigheder til at fa vist en bestemt rolle, tillader
brugerprogrammet stadig den attestationsansvarlige at fa vist rapporten med brugertildelingerne.

Rapporten viser rolletildelingerne for de valgte brugere. Hvis du valger en beholder, gruppe eller
rolle, viser rapporten rolletildelingerne for brugere i den valgte beholder, gruppe eller rolle.

Sadan startes en proces til attestation af rolletildelinger:

1 Klik pd Anmod om attestationsproces til brugertildeling pa listen over handlinger for
Attestationsanmodninger.

Brugerprogrammet abner en side, hvor du kan angive oplysninger om attestationsprocessen.

Foretagelse af attestationsanmodninger
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Anmod om attestationsproces til brugertildeling
Send en anmodning om en ny brugedildelingsattestation, genstart en eksisterende, eller gem anmodningsoplysningerne. (* - angiver obligatorisk.)

'r§ Brug en gemt anmodning
Valgte procesanmodning: Default

Angiv et navn og en heskrivelse for attestationsanmaodningen. Nawnetvises pd listen Opgavenotifikationer, listen over gemte anmodninger og andre visningslister som navnet pd
attestationzanmodningen. Anmodningsheskrivelsen vises detaljeret pd siden Vis status for atestationsanmodninger.

Vis etiket: [Brugetideling - standard BE
Anmodningsdato: |Brugertideling - standard B

ealy de brugere, hwis rolletildelinger bliver bekraefiet under attestationsprocessen. Der bliver oprettet en rapport, som indeholder tilknytteds rollstildelingar, for hver enkelt bruger og hvert
enkelt medlerm af gruppenigrupperne, beholderte) og ralle() der er valgt.

Bekraeft roller tildelt il:* [Bruger ¥

X
Vaelg de brugere, som bekrefter dataene under attestationsprocessen. Mar du vaeloer gruppedd) og ralleln, skal duvaelge, om alle medlermmer skal bekraefte dataene, eller om et enkelt

medlem i hver gruppe og i rolle skal bekraefte dataene for at gennemfare processen

Attestationsansvarlige:* . Bruger 3 vrl :'Q

2 Hovis du vil bruge oplysningerne fra en tidligere gemt anmodning som udgangspunkt for denne
anmodning, skal du klikke p& Brug en gemt anmodning. Y derligere oplysninger finder du i
Afsnit 21.6.7, “Brug af en gemt anmodning,” pa side 311.

3 Angiv navnet pa og beskrivelsen til anmodningen. Yderligere oplysninger finder du i
Afsnit 21.6.1, “Angivelse af navnet pa og beskrivelsen af en anmodning,” pa side 306.

4 Velg de brugere, hvis tildelinger skal bekreftes, i boksen Bekreft roller tildelt til:
4a Velg Bruger pa rullelisten for at medtage en eller flere brugere udtrykkeligt.

Wealg de brugere, hvis rolletildelinger bliver bekraaftet under attestationsprocessen. Der hiliver oprettet en rapport, som indehalder tilknyttede ralletildelinger, for hwver enkelt bruger og hvert
enkelt medlem af gruppenigrupperne, beholder(e) og rallelr) der ervalat

Bekraft roller tildeft til:* ’Emger v

Gruppe
Rolle
Beholder

Brug Objektveelger til at vaelge brugerne. I Objektveelger kan du medtage flere brugere ved
at markere afkrydsningsfeltet for hvert element og klikke pa Veelg.

Oplysninger om at bruge Objektveelger findes i Afsnit 1.4.4, “Almindelige
brugerhandlinger,” pa side 25.

4b Valg Gruppe pa rullelisten for at medtage en eller flere grupper.

Brug Objektveelger til at veelge grupperne. | Objektveelger kan du medtage flere brugere
ved at markere afkrydsningsfeltet for hvert element og klikke pa Veelg.

4c Velg Rolle pa rullelisten for at medtage en eller flere roller.

Brug Objektveelger til at vaelge rollerne. I Objektveelger kan du medtage flere roller ved at
markere afkrydsningsfeltet for hvert element og klikke pa Veelg.

4d Klik pa Beholder pa rullelisten for at medtage brugerne i en beholder.

Brug Objektveelger til at navigere til den enskede beholder, og klik derefter pa beholderen
for at veelge den.

Hvis rapporten over brugertildelinger skal indeholde alle brugere i de valgte
underbeholdere, skal du markere afkrydsningsfeltet Medrag alle brugere af
underbeholdere nederst pa listen over valgte elementer. Afkrydsningsfeltet Medtag alle
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10

brugere af underbeholdere vises kun, nar Beholder er valgt pé rullelisten. Men du kan
@ndre indstillingen Medtag alle brugere af underbeholdere uden at skulle fjerne og tilfeje
nogen af dine tidligere valgte beholdere.

Du skal veelge mindst én bruger, gruppe, rolle eller beholder for at starte en
attestationsproces. Det er dog ikke nodvendigt at veelge en bruger, gruppe, rolle eller
beholder for at gemme en anmodning.

Angiv i feltet Attestationsansvarlige, hvilke brugere, grupper og roller der skal vaere
attestationsansvarlige for attestationsprocessen. Se Afsnit 21.6.2, “Definition af de
attestationsansvarlige,” pa side 306 for at fa yderligere oplysninger.

Du skal veelge mindst én bruger, gruppe eller rolle som en attestationsansvarlig for at starte en
attestationsproces. Du behgver dog ikke at veelge en attestationsansvarlig for at gemme en
anmodning.

Angiv tidsfristen for attestationsprocessen. Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 21.6.3,
“Angivelse af tidsfristen,” pd side 307.

Klik pa knappen Tilfoj sprog i feltet Rapportsprog for at angive, hvilke sprog der skal bruges til
de rapporter, som genereres for attestationsprocessen. Velg landestandarden pa rullelisten
Standardland. V&lg derefter de sprog, der skal medtages, og klik pad OK.

Nér du starter en proces til attestation af brugertildelinger, genererer brugerprogrammet et saet
lokaliserede rapporter, som de attestationsansvarlige skal gennemgé. Disse rapporter
indeholder de samme data pa et eller flere sprog. De genereres pé det tidspunkt, anmodningen
sendes, for at sikre, at alle de attestationsansvarlige gennemgér det samme sat data. Du kan
angive det st rapportsprog, der skal genereres og lagres for attestationsprocessen. Nar en
attestationsansvarlig vaelger en attestationsopgave til gennemsyn, viser systemet den
lokaliserede rapport, som svarer til den attestationsansvarliges foretrukne landestandard (eller
browserlandestandard, hvis brugeren ikke har en foretrukken landestandard). Hvis der ikke
findes nogen rapport for denne landestandard, viser brugerprogrammet den rapport, som
benytter standardlandet.

Definer oplysningerne for attestationsformularen. Yderligere oplysninger finder du i
Afsnit 21.6.4, “Definition af attestationsformularen,” pa side 308.

Send anmodningen. Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 21.6.5, “Afsendelse af en
attestationsanmodning,” pa side 309.

Klik evt. pa Gem anmodningsoplysninger for at gemme de oplysninger, der er knyttet til en
anmodning om attestationsprocesser (f.eks. parameter- og formularveardier), til senere brug.
Yderligere oplysninger finder du i Afsnit 21.6.6, “Lagring af anmodningsoplysninger,” pa
side 310.

22.6 Kontrol af status for dine

attestationsanmodninger

Med handlingen Vis status for attestationsanmodninger kan du se status for dine
attestationsanmodninger. Du kan derudover fa vist den detaljerede status for hvert workflow, der er
startet for en anmodning, og evt. treekke en eller flere igangverende processer tilbage.

Handlingen Vis status for attestationsanmodninger viser alle attestationsanmodninger, herunder
anmodninger, der initialiseres, korer, er gennemfort eller fejlbehaftede.

Foretagelse af attestationsanmodninger
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Brugerprogrammet leegger ikke begraensninger pa, hvad overholdelsesadministratoren kan se pa
siden Vis status for attestationsanmodninger. Denne rolle giver adgang til statusoplysninger om alle
attestationsanmodninger.

Sadan vises dine attestationsanmodninger:

1 Klik pa Vis status for attestationsanmodninger pa listen over handlinger for
Attestationsanmodninger.

Brugerprogrammet viser den aktuelle status for alle attestationsanmodninger.

Vis status for attestationsanmodninger

Yis status og oplysninger for attestationsanmodninger eller tilhagetreekningsprocesser for en igangvaerende anmodning

Filer efter:  Vis etiket: | Atestationstype: | Alle i status: [alls ¥
Saq efter: Bekraftelsesnummer: .
Reekker: [25 (W]
is etiket Anmodet af Attestationstype Status Anmodningsdato Tidsfrist
Application Administrator of
Brugerprofil - standard Sample Data Brugerprofil @ Karer 28-09-10
Brugertildeling - tast Auplication Administator et g oo geling € Korer 28-09-10 29-08-10
E Sample Data
o Application Administratar of !
Rolletildeling - test Sample Data Rolletildeling @ Korer 28-09-10

Kolonnerne pa listen over attestationsanmodninger er beskrevet herunder:

+ Kolonnen Vis etiket indeholder navnet pa den attestationsproces, der er angivet for
anmodningen. Du kan se de detaljerede statusoplysninger for anmodningen ved at klikke
pa processens viste navn.

+ Kolonnen Anmodet af identificerer den bruger, som har foretaget anmodningen.

+ Kolonnen Attestationstype angiver, hvilken type attestationsproces dette er. Typen
bestemmer, hvilken slags oplysninger processen er beregnet til at certificere, som folger:

Attestationstype Beskrivelse

Brugerprofil Angiver, at denne proces er beregnet til at
sikre ngjagtigheden af oplysninger om
brugerprofiler. Med henblik pa at starte denne
type proces skal en
overholdelsesadministrator bruge handlingen
Anmod om proces til attestation af
brugerprofiler.

FO-overtreedelse Angiver, at denne proces er beregnet til at
sikre ngjagtigheden i overtreedelser af og
undtagelser til funktionsopdelinger. Med
henblik pa at starte denne type proces skal en
overholdelsesadministrator bruge handlingen
Anmodning om attestationsproces til
overtreedelse af funktionsopdeling.
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Attestationstype

Beskrivelse

Rolletildeling

Brugertildeling

Angiver, at denne proces er beregnet til at
sikre, at brugere har den korrekte adgang til
ressourcer, oplysninger eller systemer, ved at
bekreefte, at hver enkelt valgt rolle har de
korrekte brugertildelinger. Med henblik pa at
starte denne type proces skal
overholdelsesadministratoren bruge
handlingen Anmod om proces til attestation af
rolletildelinger.

Angiver, at denne proces er beregnet til at
sikre, at brugere har den korrekte adgang til
ressourcer, oplysninger eller systemer, ved at
bekreefte, at hver enkelt valgt bruger har de
korrekte rolletildelinger. Med henblik pa at
starte denne type proces skal
overholdelsesadministratoren bruge
handlingen Anmod om attestationsproces til
brugertildeling.

+ Kolonnen Status viser status for anmodningen og et ikon, som er en visuel indikator for
statussen. Du kan velge status pa rullelisten Status og klikke pa Filtrer for at begranse
resultaterne, nar der seges efter anmodninger med en bestemt status:

Status Beskrivelse

Initialiserer Angiver, at dette er en ny anmodning, som lige er blevet
startet.

Kgrer Angiver, at anmodningen stadig er i gang.

Gennemfort Angiver, at alle attestationsansvarlige har svaret (eller de
enkelte processer er blevet trukket tilbage af en
overholdelsesadministrator), og at behandlingen af
anmodningen er faerdig.

Fejl Angiver, at der opstod en fejl under behandlingen.

Den ngjagtige fejlmeddelelse til fejlen skrives til sporings-
eller overvagningsloggen, hvis en af dem er aktiv. Hvis der
opstar en fejl, skal du kontrollere sporings- eller
overvagningsloggen for at finde ud af, om fejlmeddelelsen
angiver et alvorligt problem, som skal afhjaelpes.

+ Kolonnen Anmodningsdato viser datoen, da anmodningen blev foretaget.

+ Kolonnen Tidsfrist viser den dato, hvor alle de processer, der er knyttet til denne
anmodning, skal vere gennemfort. Hvis kolonnen er tom, har anmodningen ingen

tidsfrist.

2 Du kan filtrere listen over anmodninger som folger:

2a Hvis du kun vil have vist de anmodninger, som begynder med en bestemt tegnstreng, kan
du i “Filtrering af data” pa side 30 finde oplysninger om, hvad du skal skrive i boksen Vis

etiket.

Foretagelse af attestationsanmodninger

323



2b Hyvis du kun vil have vist anmodninger af en bestemt type, skal du valge typen pa
rullelisten Attestationstype.

2c Hyvis du vil have vist rolleanmodninger med en bestemt status, skal du vealge statussen pa
rullelisten Status.

Status Beskrivelse

Alle Indeholder alle anmodninger.

Initialiserer Indeholder anmodninger, som lige er blevet
startet.

Karer Indeholder anmodninger, der er blevet startet

og i gjeblikket behandles.

Gennemfort Indeholder anmodninger, som alle
attestationsansvarlige har svaret pa (eller de
enkelte processer er blevet trukket tilbage af
en overholdelsesadministrator), og
behandlingen er gennemfart.

Fejl Indeholder anmodninger, som har medfert
fejl.

2d KIlik pa Filtrer for at anvende de filterkriterier, du har angivet for visningen.
2e Klik pa Nulstil for at rydde de angivne filterkriterier.

3 Huvis du vil sgge pa det bekraeftelsesnummer, der blev genereret, da anmodningen blev sendt,
skal du skrive nummeret i feltet Bekreeftelsesnummer og klikke pa Sog.

Feltet Bekrceeftelsesnummer understotter den maksimale mulige leengde pé et
bekraeftelsesnummer, som er 255 tegn.

4 Hyvis du vil indstille det maksimale antal anmodninger, der vises pé hver side, skal du valge et
tal pa rullelisten Maks. antal reekker pr. side.

5 Huvis du vil sortere listen over anmodninger, skal du klikke pa overskriften til den kolonne, der
indeholder de data, som skal sorteres.

6 Hvis du vil have vist oplysninger om en bestemt anmodning, skal du klikke pa navnet i
kolonnen Vis etiket og rulle ned, indtil du kan se gruppeboksen Anmodningsoplysninger.

BEMAERK: Huvis status er Initialiserer, kan du ikke klikke pa Vis etiket, fordi du ikke kan fa
vist oplysningerne om en anmodning, der initialiseres.
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Anmodningsoplysninger

Valgte procesanmodning: Brugerprofil - standard
Beskrivelse af procesanmodning: Brugerprofil - standard
Bekraftel ' UserApp#ittestationRequesB#es5efe3d-73h3-4cdB-9965-3688d81 11207

Status: @ Karer Tidsfrist:
Anmodningsdato:  28-09-10 15:33:57 Anmaodet af:

Antal relaterede processer: 3

Kerende processer: 3 Gennemferte processer: 0

Attestationsresultater

@ Ja'-svar: i 2 'Nej-svar:

Wis oplysninger for attestationsformular

Filtrer efter:

Afshiitede processer: 1]

Ingen handling foretaget: 3

Waely: Alle eller Ingen

[ Trzk de valgte processer tibage ]
Attestationsansvarlig

[ & admin admin

[0 & Application Administrator of Sample Data

[ & BinLiu

Gennemfarelsesdato

Resldeer: | 25 %

Processtatus Attestationsresultat
@ Karer Ingen handling taget
& Karer Ingen handling taget
@ Karer Ingen handling taget

Kolonnen Attestationsansvarlig i gruppeboksen Anmodningsoplysninger viser et ikon ud for
hver attestationsansvarlig, som angiver, om den attestationsansvarlige er en bruger, gruppe eller
rolle. Ud over at vise oplysninger, der allerede findes i oversigten, indeholder gruppeboksen
Anmodningsoplysninger statusoplysninger for alle processer, der er relateret til anmodningen.

+ Afsnittet Antal relaterede processer angiver det samlede antal processer samt antallet af

karende, gennemforte og afsluttede processer.

Foretagelse af attestationsanmodninger
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* Afsnittet Attestationsresultater indeholder data om, hvordan de attestationsansvarlige

svarede:

Data

Beskrivelse

‘Ja'-svar

‘Nej'-svar

Ingen handling foretaget

Angiver det samlede antal
attestationsansvarlige, som gav et
bekraeftende svar pa attestationsspagrgsmalet.

BEMAERK: Standardteksten til et
bekreeftende svar er Ja. Denne tekst kan dog
redigeres. Hvis teksten redigeres, sendres
feltnavnet i overensstemmelse hermed.

Angiver det samlede antal
attestationsansvarlige, som gav et negativt
svar pa attestationsspgrgsmalet.

BEMAERK: Standardteksten til et negativt
svar er Nej. Denne tekst kan dog redigeres.
Hvis teksten redigeres, sendres feltnavnet i
overensstemmelse hermed.

Angiver det samlede antal
attestationsansvarlige, som endnu ikke har
svaret pa attestationsprocessen. Det samlede
antal for Ingen handling foretaget omfatter
ogsa attestationsansvarlige, som aldrig
svarede, og hvor processen blev afsluttet pa
grund af timeout eller blev trukket tilbage af en
overholdelsesadministrator.

6a Klik pa Vis oplysninger for attestationsformular for at fa vist oplysninger for en bestemt

attestationsformular.

Anmodningsoplysninger

Valgte procesanmodning: Brugertildeling - test
Beskrivelse af procesanmodning: Brugertildeling - test
Bekreftelsesnummer; Userfdpp#attestationRequest#528c785h-c091-4h87-h967-6hecf 68a18f

€ Kerer
28-09-101546:56

Antal relaterede processer: 3

Status:
Anmodningsdato:

HKerende processer: 1
Attestationsresultater
@ Jasvar: 1

Wig uplysmng%mr attestationsformular

Filtrer efter:

Weelg: Alle eller lngen
[ Traek de valgte processer tibage ]

Antestationsansvarlig
2 JackMiller

[0 | Javwest
& Margo Mackenzie

[ Traek de valgte processer tibage ]
Weelg: Alle eller lngen
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30-09-1000:00:00
admin admin

Tidsfrist:
Anmaodet af:
Gennemferte processer: 2 Afshittede processer: a

€ "Nej-svar: 1 Ingen handling foretaget: 1

Attestationsresulta Processtatus: | Alle e

Feheer: |25 %

Gennemfarelsesdato Processtatus Attestationsresultat

28-08-10 & Gennernfart @ a2
& Karer Ingen handling taget
28-09-10 v Gennarnfat 0 Mej

1-2af2



6b

Formularoplysningerne for en attestationsproces viser den type oplysninger, som de
attestationsansvarlige forventes at gennemga. Formularoplysningerne varierer afhangigt
af, om attestationstypen er Brugerprofil, FO-overtredelser eller Rolletildeling.

Klik pa Oplysninger til attestationsformular gverst i gruppeboksen med
formularoplysninger for at skjule oplysningerne.

Cplysninger til -mestq-llinnsfnl mular

Rapport:

Oplysninger om de formularoplysninger, som attestationsansvarlige skal gennemga, nér
de reserverer en workflowopgave, findes 1 Afsnit 10.1.4, “Reservation af en opgave,” pa
side 138.

Du kan filtrere listen over processer som folger:

6b1 Hvis du kun vil have vist processerne med et bestemt resultat, skal du veelge
resultatet pa rullelisten Attestationsresultat.

Resultat Beskrivelse
Alle Indeholder alle processer.
Ja Indeholder kun de processer, som den

attestationsansvarlige svarede
bekreeftende pa.

Nej Indeholder kun de processer, som den
attestationsansvarlige svarede negativt pa.

Ukendt Indeholder kun de processer, der ikke blev
foretaget nogen handling pa. Filteret
Ukendt indeholder endvidere alle
processer, som en attestationsansvarlig
aldrig svarede pa, og hvor processen blev
afsluttet pa grund af timeout eller blev
trukket tilbage af en
overholdelsesadministrator.

6b2 Hvis du vil have vist processerne med en bestemt status, skal du valge statussen pa
rullelisten Processtatus.

Status Beskrivelse
Alle Indeholder alle processer.
Karer Indeholder processer, der er blevet startet

og i gjeblikket behandles.

Afsluttet Indeholder processer, der er trukket tilbage
eller afsluttet.

Gennemfart Indeholder processer, som den
attestationsansvarlige har svaret pa, eller
hvor processen blev afsluttet pa grund af
timeout.

Foretagelse af attestationsanmodninger
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6b3 Klik pé Filtrer for at anvende de filterkriterier, du har angivet for visningen.
6b4 Klik pa Nulstil for at rydde de angivne filterkriterier.

6¢ Hvis du vil indstille det maksimale antal processer, der vises pa hver side, skal du velge et
tal pa rullelisten Maks. antal reekker pr. side.

6d Se pé kolonnen Processtatus for den attestationsansvarlige for at kontrollere status for en
bestemt attestationsansvarlig.

Feltet Processtatus viser status for processen sammen med statusikonet. Ikonet giver et
hurtigt overblik over status. I tabellen herunder beskrives statuskoderne:

Status Beskrivelse

Kgrer Processen er blevet startet og behandles i
gjeblikket.

Afsluttet Processen er blevet trukket tilbage pa siden

Vis status for attestationsanmodninger eller
afsluttet i iManager.

Gennemfart Alle attestationsansvarlige har svaret, og
behandlingen er gennemfart for hver
workflowproces, der er tildelt en
attestationsansvarlig.

Statussen Gennemfgrt omfatter processer,
som den attestationsansvarlige har svaret pa,
samt processer, der blev afsluttet pa grund af
timeout.

6e Valg de attestationsansvarlige, og klik pa Treek de valgte processer tilbage for at treekke
en eller flere processer tilbage. Klik pa Alle, hvis du vil treekke alle processer tilbage. Klik
pa Ingen for at rydde valget.

Afkrydsningsfeltet Treek de valgte processer tilbage er deaktiveret, hvis processen er
gennemfort eller afsluttet. Knappen Treek de valgte processer tilbage vises ikke, hvis den
overordnede status er Gennemfort eller Fejl.
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